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Presentacion

El Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de
México (COPRED) es un organismo descentralizado sectorizado a la
Secretaria de Inclusion y Bienestar Social de la Ciudad de México (antes
Secretaria de Desarrollo Social), con personalidad juridica y patrimonio
propios. Para el desarrollo de sus atribuciones, la Ley para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal (LPEDDF) sefala en su
articulo 33 que el Consejo gozarad de autonomia técnica y de gestion; asi
como para llevar a cabo los procedimientos de reclamacidén o queja.

El Consejo tiene la misidn de prevenir y eliminar la discriminacion en la
Ciudad, a través del andlisis y evaluacidon de la politica publica
antidiscriminatoria, de las acciones implementadas por los entes publicos y
la atencidn a la ciudadania, con el fin de generar un cambio social y cultural
a favor de la igualdad y la no discriminacion, mediante el trabajo con los
diferentes sectores de la sociedad.

El COPRED es el 6rgano encargado de vigilar el cumplimento de la LPEDDF
y ser el coordinador de las acciones que con enfoque de igualdad y no
discriminacién se implementen en la Ciudad. Las responsabilidades de la
conduccién e implementacion de las politicas publicas para grupos o
personas de manera especifica, recaen en los distintos entes publicos. Por
tanto, funda sus objetivos generales de trabajo en la coordinacién
interinstitucional e intersectorial, en la necesidad de considerar la igualdad
y la no discriminacién, como condiciones indispensables para la
convivencia democratica, alcanzar niveles de desarrollo justo, democratico
y equitativo.

El Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en la Ciudad de
México (PAPED) se elabora por mandato de la LPEDDF conforme a su
articulo 37, fraccion . disefAar, emitir y difundir el Programa Anual para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion [..], asi como verificar su
cumplimiento.

El PAPED tiene como objetivo transversalizar en todas las acciones,
politicas y programas que realizan los entes publicos del Gobierno de la
Ciudad de México el derecho a la igualdad y a la no discriminaciéon. Por
ende, es un programa de gobierno para hacer gobierno, en este sentido sus
alcances estan delimitados a la accién gubernamental, particularmente de
aquellas entidades donde se tiene designado enlace institucional.

La eliminacidn de la discriminacion constituye un esfuerzo que abarca
acciones en diferentes sentidos, considerando el eje transversal de la
participacion intersectorial, es decir, de sociedad civil, academia y gobierno.
A su vez, desde el gobierno se trabaja con el enfoque de redes, que
reconoce los recursos limitados con que se cuenta, y que por lo tanto,
necesita colaborar y cooperar con otros actores para enfrentar los
problemas de orden publico. Esta mirada, ademas de ser una estrategia de
vinculacion que incrementa la efectividad de la politica publica, es una
garantia de vigencia del derecho humano a la participacién, favoreciendo
el ejercicio conjunto de los derechos humanos.
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Introduccion

Desde 2013, el Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacién en la
Ciudad de México, se perfild como la herramienta de politica publica con la
gue el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de
México busca transversalizar el enfoque de igualdad y no discriminacién en
las acciones de gobierno. Es un instrumento que orienta la accidén publica
con la finalidad de visibilizar la discriminacién y generar nuevas formas de
convivencia e inclusion social libres de discriminacidn, asi como impulsar
acciones para eliminar brechas de desigualdad.

El PAPED 2019-2020 responde al mandato de la Ley para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal, que el articulo 37 establece
la facultad al Consejo para disefar, emitir y evaluar un programa anual.

El PAPED se integra de cinco secciones. En la primera se hace un recuento
de las diferentes ediciones del Programa con que ha contado el COPRED,
estableciendo con ello, los antecedentes, las caracteristicas y resultados
desde 2013 a 2018.

La segunda seccidn desdobla todo el marco legal vigente en materia de
derechos humanos, igualdad y no discriminacién, destacan Ilos
instrumentos internacionales, asi como los dos Sistemas de Derechos
Humanos: Naciones Unidas e Interamericano, ademas de contar con un
apartado especifico sobre la reforma constitucional de 2011, su importancia
en materia de Derechos Humanos y de forma sucinta, el proceso de emisidn
de la Constitucion Politica de la Ciudad de México.

En la tercera, aborda a la discriminacién en la Ciudad de México como
problema publico; en esta seccidn se establece una definiciéon conceptual y
se analizan otros factores estrechamente relacionados con |la
discriminacién como la pobreza, desarrollo humano, migracion, factores
socioculturales, entre otros.

La cuarta seccién contiene todo el apartado programatico, es decir, el
desglose de las acciones publicas a efectuarse durante el afo, las lineas de
accion, metas e indicadores desde los cuales se realizara la evaluacion. Esta
etapa del ciclo de la politica resulta importante para medir la ejecucidn de
las lineas de accién para posteriormente valorar dificultades, areas de
oportunidad y el cumplimiento vy eficacia de su implementacién por parte
de los entes publicos responsables.

Esta vez se trata de un programa bienal, porque esperamos que tenga
caracter especial, ligado al Programa de Gobierno de la Ciudad de México
2021-2024. Cuenta con tres estrategias y 27 lineas de accién. Para la
primera estrategia se contemplaron 7 lineas de accion; la segunda y tercera
con 10 cada una.

La quinta sefala la importancia del seguimiento y la evaluacion. Se esboza
el proceso de medicidn de las acciones que las entidades publicas
realizaran con el propdsito de saber qué y cuanto realizan, asi como el
objetivo de las mismas y, en general, conocer cual es el avance de la politica
publica antidiscriminatoria en la entidad.
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. Antecedentes del Programa para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion

PAPED: de 2013 a 2015

El Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacién (PAPED) se emitid
por primera vez en 2013, como respuesta al mandato de la Ley para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal. De acuerdo a la
Ley, el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de
México (COPRED) debe disefar, emitir y difundir, anualmente el PAPED.
Por lo que la primera edicion contd con 32 lineas de accidn que se
distribuyeron a través de 5 ejes estratégicos.

En el afo 2013, se dio a conocer la Encuesta sobre la Discriminacién de la
Ciudad de México (EDIS CdMx-2013), la cual permitié analizar el fendmeno
y comprender cédmo las personas perciben, definen o entienden la
discriminacién. Este fue un insumo para el disefio del PAPED 2014, el cual
se alined al Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018,
gue habia sido publicado en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 11 de
septiembre de 2013. El Programa contenia 34 lineas de accion v,
adicionalmente, se establecid la responsabilidad de los entes para cada
linea, asi como el fundamento legal de las acciones sefialadas.

En el diseflo del PAPED 2015, se alined al Programa Sectorial de Desarrollo
Social con Equidad e Inclusion (PSDSEI 2013- 2018), especificamente lo
relativo al apartado de “Discriminaciéon y Derechos Humanos”. El Programa
establecio 49 lineas de accidn y ademas fortalecio su sistema de evaluacion,
incluyendo indicadores y metas para la medicidon de cada una de las lineas.

Se destaca que la implementacién de las lineas de accion del PAPED en sus
ediciones 2013, 2014 y 2015 habia tenido importante aumento, asi como el
numero de entes publicos que se sumaron a la ejecucidn de las mismas. En
2013, de las 32 lineas de accidn, 20 fueron ejecutadas, es decir, un 63% del
total. Para la edicion 2014, de las 34 lineas de accion, 25 de ellas fueron
implementadas por los entes publicos, alcanzando un 74% de cumplimiento
para ese afo. Finalmente, la edicion del 2015, tuvo un 71% de cumplimiento
en la implementacion, al ejecutar 35 de las 49 lineas de accion.

En la implementacién del PAPED, se fue incrementando el niumero de entes
publicos de la Ciudad de México y de enlaces institucionales' que lo
ejecutaban. En 2013, se contaba con 45 entidades y 45 enlaces
institucionales; en 2014 los entes publicos ascendian a 61 instituciones con
105 enlaces; para 2015 ya eran 73 entidades publicas y 141 enlaces.

1 Los enlaces institucionales son personas servidoras publicas designadas por
titulares de las instituciones del Gobierno de la Ciudad de México, con el objetivo de
coordinar la implementacion y el reporte del PAPED.
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PAPED 2016 - 2018

La edicidn trienal del PAPED constituyd un esfuerzo institucional que tuvo
el propdsito de brindar un amplio panorama acerca de las acciones publicas
qgque deben llevarse a cabo de forma progresiva en materia
antidiscriminatoria en la Ciudad.

La finalidad fue permitir a los entes publicos presupuestar anualmente y
programar en el corto y mediano plazo acciones para prevenir y eliminar la
discriminacién en el ambito de sus atribuciones y competencias.

El objetivo general del Programa 2016 - 2018 sefala la prevencion y
eliminacion de la discriminacion pensando en el largo plazo. Los seis
objetivos especificos destacan la importancia de llevar a cabo: 1) acciones
en materia normativa y reglamentaria para que los documentos que rigen
el actuar de las instituciones en la entidad presenten contenidos no
discriminatorios, ademas de ser el sustento de la politica publica; 2)
medidas y acciones para la proteccidon de presuntos actos de
discriminacion, exigibilidad y cultura de la denuncia; 3) la elaboracién de
estudios, investigaciones que permitan la medicion del fendmeno
discriminatorio en la Ciudad de México, asi como medidas especiales para
la inclusion y cierre de brechas de desigualdad, a saber, 4) medidas de
inclusién, 5) medidas de nivelacidn y 6) acciones afirmativas para los
grupos en situacion de desventaja social o discriminacién. Contiene 60
lineas de accidn, asi como las metas anuales a alcanzarse por los entes
publicos, los indicadores para la medicidon de las metas, a quién
corresponde ejecutar las acciones, asi como el fundamento juridico de la
accion publica.

De acuerdo con la evaluacion del PAPED, de 2016 a 2018, se implementaron
en promedio, el 83% de las lineas de accion en los tres afos de duracién del
Programa.?

En 2016, de las 60 lineas de accion, 49 fueron implementadas total y/o
parcialmente, lo que representd un 82% de avance. Para 2017, el nimero de
lineas de acciodn realizadas ascendid a 52, colocando al alza el porcentaje
de implementacidn, en 87%. Hacia 2018, afio de cierre de la edicion trienal
del programa, fueron llevadas a cabo 47 lineas, que significaron un 80% de
avance en la ejecucion de las lineas.

2 Los datos fueron retomados del Informe de Evaluacion del Programa para Prevenir
y Eliminar la Discriminacion en la Ciudad de México 2018. Disponible en
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/informe-de-evaluacion-
paped-2018.pdf
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Grafica 1. Cumplimiento del PAPED 2016-2018.
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La caida de 7 puntos porcentuales en el nivel de ejecucidn registrado entre
2017 y 2018, se le atribuye a multiples causas, entre las que figura la alta
rotacion de personal dentro de los entes publicos, el cambio de
administracion en el Gobierno de la Ciudad de México y una baja
alimentacion de informacidn de los instrumentos de evaluacién aunado a la
deficiencia en los registros administrativos de los entes en general.
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Il. Marco legal en materia de Igualdad y No Discriminacion en
la Ciudad de México.

Tras el fin de la Segunda Guerra Mundial, y con el convencimiento de que
un marco comun de normas era necesario para el desarrollo y la
convivencia mundial, la comunidad internacional decidi¢ regular las
acciones comunes de los Estados y proteger a las poblaciones del orbe
sobre la base de un régimen de derechos. La Declaracién Universal de los
Derechos Humanos de 1948, marca el inicio de una larga serie de
encuentros y debates que han llevado a la celebraciéon de un conjunto de
acuerdos referentes a la protecciéon de las poblaciones y al reconocimiento
de derechos, fundamentalmente el de igualdad y no discriminacion. El
articulo 1° de la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de la ONU
reconoce que “7odos /los seres humanos nacen libres e iguales en dignidad
y derechos”, de igual forma los articulos 2% y 74 de la misma declaracion,
avalan el principio de igualdad.

Dentro de este marco, la comunidad internacional ha mostrado un
particular interés en garantizar el derecho a la igualdad y a la no
discriminacién, cuya primera definicion la encontramos en el Convenio
formulado por la Organizaciéon Internacional del Trabajo en el afio 1958, el
llamado Convenio 111, sobre la Discriminacion (Empleo y Ocupacioén)®. La
definicion alli formulada fue retomada posteriormente en la Convencidn
relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la esfera de la Enseflanza,®
en 1960. Luego fue mejorada en la Convencidon Internacional sobre la
Eliminacién de todas las Formas de Discriminacion Racial,” de 1965, vy, por

SArticulo 2. Toda persona tiene los derechos y libertades proclamados en esta Declaracion,
sin distincion alguna de raza, color, sexo, idioma, religiéon, opinion politica o de cualquier otra indole,
origen nacional o social, posicion econémica, nacimiento o cualquier otra condicion.

4Articulo 7 Todos son iguales ante la ley y tienen, sin distincion, derecho a igual proteccién
de la ley. Todos tienen derecho a Igual proteccion contra toda discriminacion que infrinja esta
Declaracién y contra toda provocacion a tal discriminacion.

5Art. 1. A los efectos de este Convenio, el término discriminacion comprende: (a) cualquier
distincién, exclusiéon o preferencia basada en motivos de raza, color, sexo, religion, opinién politica,
ascendencia nacional u origen social que tenga por efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades
o de trato en el empleo y la ocupacion; (b) cualquier otra distincion, exclusion o preferencia que tenga
por efecto anular o alterar la igualdad de oportunidades o de trato en el empleo u ocupacién que podra
ser especificada por el Miembro interesado previa consulta con las organizaciones representativas de
empleadores y de trabajadores, cuando dichas organizaciones existan, y con otros organismos
apropiados.

6Art. 1° 1. A los efectos de la presente Convencién, se entiende por "discriminacién” toda
distincién, exclusién, limitacion o preferencia fundada en la raza, el color, el sexo, el idioma, la religion,
las opiniones politicas o de cualquier otra indole, el origen nacional o social, la posicién econémica o
el nacimiento, que tenga por finalidad o por efecto destruir o alterar la igualdad de trato en la esfera
de la ensefianzay, en especial: a) Excluir a una persona o a un grupo del acceso a los diversos grados
y tipos de ensefianza; b) Limitar a un nivel inferior la educacion de una persona o de un grupo; c) A
reserva de lo previsto en el articulo 2 de la presente Convencién (establece que la educacién se
imparte en diversos tipos y grados), instituir o mantener sistemas o establecimientos de ensefianza se
parados para personas o grupos; d) Colocar a una persona o a un grupo de personas en una situacion
incompatible con la dignidad humana.

7Art. 1°. En la presente Convencion la expresion "discriminaciéon racial" denotara toda
distincién, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de raza, color, linaje u origen
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ultimo, apareciod en la Convencidon sobre la Eliminacion de todas las formas
de Discriminacién contra la Mujer® (CEDAW por sus siglas en inglés), del
ano 1979.

Por otra parte en la Declaracion Americana de Derechos y Deberes del
Hombre (art. 2); en el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
[arts. 2 (1), 3, 20 (2); 23 (4), 24 (1), 26], en la Convencidn Americana de
Derechos Humanos [arts. 1 (1) (2), 13 (5), 17 (4) y 24] y en el Pacto
Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales [articulos
2(2), 3,10 (3)], se introduce de manera expresa el principio de igualdad, asi
como la prohibicién de discriminacion.

Con este mismo espiritu, el principio de igualdad de tratamiento también
figura en la Constitucidon de la Organizacidén Internacional del Trabajo (OIT)®
vy en la Declaracion de Filadelfia de 1944, que sefala: “a) Todos los seres
humanos, sin distincion de raza, credo o sexo tienen derecho a buscar su
bienestar material y su desarrollo espiritual en condiciones de libertad y
dignidad, de seguridad econdomica y en igualdad de oportunidades”.

nacional o étnico que tenga por objeto o por resultado anular o menoscabar el reconocimiento, goce
0 ejercicio, en condiciones de igualdad, de los derechos humanos vy libertades fundamentales en las
esferas politica, econdmica, social, cultural o en cualquier otra esfera de la vida publica.

8Articulo 1°. A los efectos de la presente Convencion, la expresion “discriminacion contra la
mujer” denotara toda distincion, exclusion o restriccion basada en el sexo que tenga por objeto o
resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la mujer, independientemente
de su estado civil, sobre la base de la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos y las
libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social, cultural y civil o en cualquier otra
esfera.

9La Conferencia, convencida de que la experiencia ha demostrado plenamente cuan veridica
es la declaracion contenida en la Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo, segun la
cual la paz permanente sélo puede basarse en la justicia social, afirma que: a) todos los seres
humanos, sin distincién de raza, credo o sexo, tienen derecho a perseguir su bienestar material y su
desarrollo espiritual en condiciones de libertad y dignidad, de seguridad econémica y en igualdad de
oportunidades. Constitucion de la Organizacion Internacional del Trabajo, Oficina Internacional del
Trabajo, Ginebra 2010. http://www.ilo.org/public/spanish/bureau/leg/download/constitution.pdf
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2.3 Los Instrumentos Internacionales en materia de Igualdad y
No Discriminacién

2.3.1 Sistema Universal de los Derechos Humanos™

México forma parte de este sistema, por lo que ha suscrito y ratificado
diversos tratados internacionales, siendo los mas relevantes en cuanto al
derecho a la igualdad y a la no discriminacion, los siguientes:

Publicacién en el
A Diario Oficial de
la Federacién
(DOF)

Instrumento internacional
Firma Ratificacion

Convencion celebrada entre México vy
varias naciones, sobre condiciones de | 20/02/1928 20/02/1931 20/08/1931
los extranjeros.

Convenio 29 relativo al Trabajo Forzoso

u Obligatorio (1930). 12/05/1934 13/08/1935
Convencion Relativa a la Esclavitud 8/09/1934 8 /09/1934 13/09/1935
Convencion Internacional relativa a la

Represiéon de la Trata de Mujeres | 9/03/1938 21/06/1938 2/07/1938

Mayores de Edad.

Convenio Internacional del Trabajo N°
100 Relativo a la Igualdad de
Remuneracién entre la Mano de obra | 30/12/1951 08/07/1952 09/10/1952
Masculina y la mano de obra Femenina
por un Trabajo de Igual Valor.

Convencion para la Prevencion y la

Sancion del Delito de Genocidio. 14/12/1948 30/06/1952 1/10/1952

Convenio para la Represion de la Trata
de Personas y de la Explotacidon de la | 21/02/1956 21/02/1956 19/06/1956
Prostitucidon Ajena y Protocolo Final.

Convenio 105 relativo a la Abolicidn del

Trabajo Forzoso (1957). 25/06/1957

23/04/1959 21/08/1959

Convencion Suplementaria sobre la
Aboliciéon de la Esclavitud, la Trata de
Esclavos vy las Instituciones y Practicas | 07/09/1956 | 16/12/1958 24/06/1960
Andlogas a la Esclavitud.

10F| Sistema Universal de Proteccion de los Derechos Humanos nace en el seno de la ONU,
de la que son miembros casi todos los Estados del mundo —entre ellos México—. Este sistema
consiste en un conjunto de mecanismos orientados a proteger los derechos de todas las personas. El
término “universal” procede de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos e indica que estos
derechos son propios de todas las personas por igual, sin exclusiones ni discriminaciones de ninglin
tipo. El sistema universal convencional estd conformado por numerosas convenciones y 6rganos
creados para vigilar el cumplimiento de los distintos tratados de derechos humanos celebrados.
Bregaglio, Renata. Sistema Universal de Proteccion de Derechos Humanos.
https://www.upf.edu/dhes-alfa/materiales/res/pmdh_pdf/Cap3.pdf

11] as disposiciones de la Convencién para la Supresién de la Trata de Personas y de la
Explotacion de la Prostitucion Ajena, de 21 de marzo de 1950, de la que México es Parte, reemplaza,
entre las Partes, las disposiciones de la Convencion Internacional relativa a la Represion de la Trata
de Mujeres Mayores de Edad.
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Publicacién en el
. . . A Diario Oficial de
Instrumento internacional Firma Ratificacion la Federacién
(DOF)

Convenio Internacional del Trabajo No.
1M Relativo a la Discriminacion en 11/08/1962
Materia de Empleo y Ocupacion. 25/06/1958 03/03/1961
Convencion Internacional sobre la
Eliminaciéon de Todas las Formas de
Discriminacion Racial. 01/11/1966 29/08/1974 13/06/1975
Convencidon Internacional sobre la
Represion y el Castigo del Crimen de
Apartheid. 30/11/1973 29/11/1979 03/04/1980
Convencion sobre los Derechos
Politicos de la Mujer 31/03/1953 02/03/1981 28/04/1981
Pacto Internacional de Derechos
Econdmicos, Sociales y Culturales. 19/12/1966 23/03/1981 12/05/1981
Sapcgﬁtilgéimamonal de Derechos Civiles 19/12/1966 02/03,/1981 20/05,/1981
Convencién sobre la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminaciéon | 17/07/1980 02/03/1981 12/05/1981
contra la Mujer12.
Convencién sobre el Consentimiento
para el Matrimonio, la Edad Minima para
Contraer Matrimonio y el Registro de los 10/12/1962 22/02/1983 19/04/1983
Matrimonios
Convencidon Internacional contra el 17/09/1987
Apartheid en los Deportes. 16/05/1986 24/03/1986
Convenio 169 sobre Pueblos Indigenas y
Tribales en Paises Independientes. 27/06/1989 13/08/1990 24/01/1991
Convencién sobre los Derechos del
Nifio (Nifiez) 26/01/1990 10/08/1990 25/01/1991
Convencién Internacional sobre la
Proteccién de los Derechos de todos los
Trabajadores Migratorios y de sus 22/05/1991 13/02/1999 13/08/1999
Familiares.
Convencién sobre el Estatuto de los
Refugiados. 28/07/1951 17/04/2000 25/08/2000
Cor)ve_nuon sobre el Estatuto de los 28/09/1954 17/04,/2000 25/08/2000
Apatridas.
Protocolo sobre el Estatuto de los
Refugiados. 31/01/1967 02/06/2000 25/08/2000
Convencion 182 sobre la Prohibicion de
las Peores Formas de Trabajo Infantil y | 17/06/1999 02/06/2000 07/03/2001
la Accién Inmediata para su Eliminacion.
Primer Protocolo Facultativo del Pacto
Internacional de Derechos Civiles y | 15/03/2002 15/06/2002 03/05/2002
Politicos.
Protocolo Facultativo de la Convencion
Sobre la Eliminacion de todas las
Formas de Discriminacion contra la 10/12/1999 22/01/2002 03/05/2002
Mujer.
Protocolo Facultativo de la Convencion
sobre los Derechos del Nifio Relativo a
la Participacion de Nifos en los 07/09/2000 | 22/01/2002 03/05/2002
Conflictos Armados.

12E| 2 de enero de 1997, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, sobre la Enmienda
al Parrafo 1° del Articulo 20 de la Convencién sobre la Eliminacién de Todas las Formas de

Discriminacion contra la Mujer.
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quli_cacic_’m_ en el
Instrumento internacional Firma Ratificacion DI'::';: c?ef:;::aiziﬁe
(DOF)

Protocolo Facultativo de la Convencidn
sobre los Derechos del Nifio relativo a la
Venta de Nifos, la Prostitucién Infantil y 07/09/2000 22/01/2002 22/04/2002
la Utilizacién de Nifios en la Pornografia.
Convenio 159 sobre la Readaptacion o4/
Profesional y el Empleo de Personas 22/04/2002
Invalidas (1983). 20/06/1983 14/12/2000
Protocolo para Prevenir, Reprimir y
Sancionar la Trata de Personas,
especialmente Mujeres y Nifos, que
complementa la Convencién de las 13/12/2000 03/02/2003 10/04/2003
Naciones Unidas contra la Delincuencia
organizada transnacional.
Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad.13 30/03/2007 | 26/10/2007 02/05/2008

DECLARACIONES

Nombre del instrumento

Fecha de Aprobacién/Adopcién

Declaraciéon Universal de Derechos
Humanos.

Adoptada y proclamada por la Asamblea
General en su Resolucion 217 A (1), del 10 de
diciembre de 1948

Declaraciéon de los Derechos del Nifo.

Aprobada unanimemente por la Asamblea
General de las Naciones Unidas, el 20 de
noviembre de 1959.

Declaracion de las Naciones Unidas sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Racial.

Adoptada por la Asamblea General de la ONU,
mediante Resolucidn 1904 (XVII), 20 de
noviembre de 1963.

Declaracién sobre el Fomento entre la
Juventud de los Ideales de la Paz, Respeto
Mutuo y Comprension entre los Pueblos.

Aprobada mediante Resoluciéon 2037 (XX) por
la Asamblea General de la Organizacion de las
Naciones Unidas, el 7 de diciembre de 1965.

Declaraciéon sobre la Eliminacion de la
Discriminacidn contra la Mujer.

Adoptada por Asamblea General de la ONU
Resolucion 2263 (XXI), 07 de noviembre de
1967.

Declaracion sobre la Eliminacion de la
Violencia contra la Mujer.

Adoptada por la Asamblea General de la ONU,
en su Resolucion 48/104, de 20 de diciembre
de 1993.

Declaracion sobre los Principios
Fundamentales Relativos a la Contribucion
de los Medios de Comunicacion de Masas al
Fortalecimiento de la Paz y la Comprension
Internacional, a la Promocién de los
Derechos Humanos y a la Lucha contra el
Racismo, el Apartheid y la Incitacion a la
Guerra.

Adoptada el 22 de noviembre de 1978, en la
Vigésima Reunidon de la Conferencia General
de la Unesco, Celebrada en Paris.

Declaraciéon sobre la Raza y los Prejuicios
Raciales.

Adoptada por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educaciéon, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO), el 27 de noviembre de
1978.

Declaracion sobre la Eliminacion de Todas
las Formas de Intolerancia y Discriminacion
Fundadas en la Religién o las Convicciones.

Adoptada por la Asamblea General de la ONU,
en su Resolucidon 36/55K, de 25 de noviembre
de 1981.

13E| 8 de diciembre de 2011, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el Decreto por
el que se aprueba el retiro de la Declaracion Interpretativa a favor de las Personas con Discapacidad,
formulada por el Gobierno de los Estados Unidos Mexicanos al depositar su instrumento de ratificacion
de la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad y su Protocolo Facultativo,
adoptados por la Asamblea General de las Naciones Unidas el trece de diciembre de 2006.
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Nombre del instrumento

Fecha de Aprobacién/Adopcién

Declaraciéon sobre los Derechos Humanos
de los Individuos que No son Nacionales del
Pais en que Viven.

Adoptada por la Asamblea General de la ONU,
en su Resolucion 40/144, 13 de diciembre de
1985.

Declaracién sobre los Derechos de las
Personas  Pertenecientes a  Minorias
Nacionales o Etnicas, Religiosas vy
Lingulisticas.

Adoptada por la Asamblea General de la ONU,
mediante Resolucion 47/135, de 18 de
diciembre de 1992.

Declaracién y Programa de Acciéon de la
Conferencia Mundial contra el Racismo, la
Discriminacion Racial, la Xenofobia y las
Formas Conexas de Intolerancia.

Resultado de la Conferencia Mundial contra el
Racismo, la Discriminacidn Racial, la Xenofobia
y las Formas Conexas de Intolerancia,
celebradas en la ciudad de Durban, Sudafrica,
entre el 31 de agosto y el 8 de septiembre de
200L1.

Declaracién para el Reconocimiento del
Comité para la Eliminacién de Ila
Discriminaciéon Racial establecida en la
Convenciéon Internacional sobre la
Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion Racial.

Adoptada por la Asamblea General de la ONU
7 de marzo de 1966. Aprobada por el Senado
el 14 de diciembre de 2001, publicada en el
DOF el 3 de mayo de 2002.

Declaraciéon de las Naciones Unidas sobre
los Derechos de los Pueblos Indigenas.

Aprobada por la Asamblea General, 1072 sesidon
plenaria de 13 de septiembre de 2007.

Normas y principios

Instrumento

Fecha de adopcién/aprobacién

Principios de las Naciones Unidas en Favor
de las Personas de Edad.

Adoptado por la Asamblea General de las
Naciones Unidas, mediante Resolucion 46/91
de 16 de diciembre de 1991.

Normas Uniformes sobre la Igualdad de
Oportunidades para las Personas con
Discapacidad.

Aprobada por la Asamblea General, mediante
Resolucion A/RES/48/96, de 4 de marzo de
1994,

2.3.2 Sistema Interamericano de Protecciéon de Derechos Humanos™

De igual forma, el Estado mexicano se ha incorporado al Sistema
Interamericano de Derechos Humanos, donde también se han suscrito vy
ratificado diversos instrumentos internacionales en materia del derecho a

la igualdad y no discriminacion.

Fecha Publicacién en el
Instrumento internacional . . Diario Oficial de la
Firma Ratificacion Federacion (DOF)
[\C/I?J?e\‘/renuon sobre Nacionalidad de Ila 26/12/1933 10/01/1935 18/04/1936
Convencion Interamericana sobre
Concesidon de los Derechos Civiles a la | 30/04/1948 09/07/1954 16/11/1954
Mujer.
Convencion sobre el Asilo Territorial 28/03/1954 02/03/1981 04/05/1981
(H:Snmvaenné:;on Americana sobre Derechos 22/11/1969 18/12,/1980 07/05,/198]1

1E| conjunto de mecanismos y procedimientos previstos tanto por la Carta de la Organizacion
de Estados Americanos y otros instrumentos juridicos conexos a ésta, como aquellos contemplados
en la Convencion Americana sobre Derechos Humanos, la cual -junto con sus protocolos adicionales
y otros tratados concernientes a la proteccion de los derechos humanos- es el producto del desarrollo
y fortalecimiento de este sistema regional. Faundez Ledesma, Héctor. El Sistema Interamericano de
Proteccién de los Derechos Humanos, Aspectos Institucionales y Procesales. Instituto Interamericano

de Derechos Humanos (IIDH), 3ra. Edicion 2004.
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Fecha Publicacion en el
Instrumento internacional . . . Diario Oficial de la
Firma Ratificacion Federacién (DOF)
Convencién Interamericana sobre la
Concesidn de los Derechos Politicos a la 2/05/1948 24/03/1981 24/03/1981
Mujer
Convencién Interamericana sobre
Conflictos de Leyes en Materia de | 24/05/1984 11/02/1987 21/08/1987
Adopcion de Menores.
Convencion Interamericana sobre
Restitucidn Internacional de Menores. 07/04/1992 29/07/1994 18/11/1994
Protocolo Adicional a la Convencidon
Americana sobre Derechos Humanos en
materia de Derechos Econdmicos, 17/11/1988 08/03/1996 01/09/1998
Sociales y Culturales "Protocolo de San
Salvador”.
Convencioén Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la | 04/06/1995 19/06/1998 19/01/1999
Mujer (Convencién de Belem Do Para).
Convencion  Interamericana para la
Eliminaciéon de Todas las Formas de
Discriminacidn contra las Personas con 08/06/1999 06/12/2000 12/03/2001
Discapacidad.

DECLARACIONES

Nombre del instrumento

Fecha de Aprobacién

Declaraciéon Americana de los Derechos y

Deberes del Hombre.

1948.

Aprobada
Internacional Americana Bogota, Colombia,

en la

Novena Conferencia

Instrumentos internacionales que no han sido firmados y/o ratificados por

México.

Sistema Universal.

e Convencidon relativa a la Lucha contra las Discriminaciones en la
Esfera de la Ensefanza. Paris, UNESCO, 14 de diciembre de 1960.

e Convenio 189 y Recomendacion 211 adoptados en junio de 2011, por
la Conferencia Internacional del Trabajo, sobre trabajo decente para
los trabajadores y trabajadoras domésticas, que estadn en proceso de
ratificacion en el Senado de la Republica.

Sistema Interamericano.

e Convencion Interamericana Contra Toda Forma de Discriminacion e

Intolerancia (A-69) 5 de junio de 2013.

e Convencion Interamericana Contra el Racismo, la Discriminacion
Racial y Formas Conexas de Intolerancia, (A68) 5 de junio de 2013,
México la firma el 13 de noviembre de 2018. No la ha ratificado.

e Convencidn interamericana sobre la proteccidn de los derechos
humanos de las personas mayores 06/05/2015.
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2.3.3. Marco normativo federal y local sobre el derecho a la igualdad
y no discriminacion.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

En el afio 2001,® se introdujo en el articulo 12 de la Constitucidén Politica de
los Estados Unidos Mexicanos como principio basico que queda prohibida
la discriminacion con base en el origen étnico o nacional, el género, la edad,
las discapacidades, la condicidn social, las condiciones de salud, la religion,
las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que
atente contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar
los derechos vy libertades de las personas.

Esa clausula antidiscriminatoria se introdujo como un tercer parrafo, pero
todavia en el marco de las garantias individuales y no de derechos
humanos, que con la reforma del 2011 fue trasladado al quinto al adicionar
el segundo referente al principio pro persona y el tercero que estable las
obligaciones del Estado, conforme a los principios de universalidad,
interdependencia, indivisibilidad y progresividad, y que éste “.. deberd
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos
humanos, en los términos que establezca la ley”.

El 11 de junio de 2003, se promulgd la Ley Federal para Prevenir y Eliminar
la Discriminacion y con ello la generacion de un marco legal nacional, ya
gue las entidades deberian de elaborar sus propias leyes en la materia.

En cuanto a nuestro derecho interno, a nivel general se cuentan con las
siguientes leyes en la materia:

Fecha de Publicacion en el Diario

Ley

Oficial de la Federacién (DOF)

Ley General de Derechos Lingulisticos de los Pueblos
Indigenas.

13 de marzo de 2003.
Ultima Reforma DOF 20-06-2018

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres.

2 de agosto de 2006.
Ultima Reforma DOF 14-06-2018

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia.

1° de febrero de 2007
Ultima Reforma DOF 13-04-2018

Ley General para la Inclusion de las Personas con
Discapacidad.

30 de mayo de 2011
Ultimas Reformas DOF 12-07-2018

Ley General de Prestacion de Servicios para la
Atencidn, Cuidado y Desarrollo Integral Infantil.

24 de octubre de 2011.
Ultimas Reformas DOF: 26-01-
2018

Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los
delitos en Materia de Trata de Personas y para la
Proteccidn y Asistencia a las Victimas de estos Delitos.

14 de junio de 2012.
Ultima Reforma DOF 19-01-2018

Ley General de los Derechos de Nifas, Nifos y
Adolescentes.

4 de diciembre de 2014.
Ultima Reforma DOF 20-06-2018

15La Reforma al articulo 1° Constitucional se publico en el Diario Oficial de la Federacion, el

14 de agosto de 2001.
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Constitucion Politica de la Ciudad de México

Derivado de un largo proceso de reforma politica del Distrito Federal, que
desde varios afos fue impulsado por ciudadanas y ciudadanos, actores
sociales y politicos, el 13 de agosto del 2013, el Jefe de Gobierno del Distrito
Federal, Miguel Angel Mancera, hizo publica la propuesta de reforma
politica de la Ciudad de México, a fin de reformar y derogar diversos
articulos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
cual fue asumida y presentada como iniciativa por un grupo de Senadores
y Senadoras del PRD. Esta reforma también fue impulsada por
personalidades y expertos de la academia, la sociedad civil y los
movimientos populares que habian tenido una destacada influencia en la
transformacion de la Ciudad. Tras intensos debates en distintos periodos
legislativos, el 15 de diciembre de 2015 fue aprobada esta reforma y
publicada en el Diario Oficial de la Federacion, el 29 de enero de 2016.

Este avance constitucional abrid un nuevo escenario de actividades
dirigidas a expedir la Constitucion Politica de la Ciudad de México.

El 5 de febrero de 2016, el Jefe de Gobierno integré un grupo redactor,
apoyado por un grupo de asesores externos, para contribuir en la
elaboracién del Proyecto de Constitucion Politica de la Ciudad de México.
Durante mas de tres afos, se emprendid una amplia consulta sobre la
reforma politica, que repercutid en los contenidos que deberia tener la
Constitucién local. Durante el 2016, se realizaron numerosos foros de
discusioén en los que participo el COPRED.

Este proyecto contd con una visidon integral basada en el derecho a la
ciudad y en las cartas mundial y local en la materia, considerando la
vigencia global del concepto y el enfoque de largo plazo en los procesos
de planeacién de las ciudades. Se inscribid6 en el contexto del
constitucionalismo social latinoamericano y constituyd una sintesis de
aspiraciones y demandas expresadas a lo largo de los afos, asi como de los
avances alcanzados en la ciudad desde que ésta comenzd a elegir a sus
gobernantes en 1997.

El Proyecto de Constituciéon incorpord las prerrogativas contenidas en los
instrumentos internacionales y propuso un amplio catalogo de derechos y
garantias para los habitantes de la ciudad. Se fundd en una visidon
transversal desde las perspectivas de derechos humanos, género,
interculturalidad, intergeneracionalidad, disefio universal, derecho a la
ciudad, participacion ciudadana y derecho a la buena administracion.

Considerd derechos de grupos con necesidades especificas, en
congruencia con la Organizacion de las Naciones Unidas, la cual ha

16 Resumen y extracto del documento “Mi Constitucion CDMX: Razones y Avances’,
consultado el 27 de marzo de 2019, disponible en
https://www.cdmx.gob.mx/storage/app/media/RazonesAvances.pdf.
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determinado que éstos son perfectamente compatibles con el principio de
universalidad, siempre que se encuentren fundamentados razonable y
objetivamente.

La Asamblea Constituyente de la Ciudad de México se instalé el 15 de
septiembre de 2016, dia en que el Jefe de Gobierno de la Ciudad hizo
entrega del Proyecto de Constitucidon que sirvié de base para sus trabajos.
Esta se integrd por cien diputadas y diputados constituyentes articulados
en diez grupos parlamentarios, su conformacion fue reflejo de la pluralidad
politica del pais y de la Ciudad. Fue el primer Congreso en la historia
nacional en materializar la paridad de género y los lineamientos mas
avanzados sobre parlamento abierto. Después de un arduo trabajo
legislativo, finalmente la Asamblea Constituyente aprobd la Constituciéon
Politica de la Ciudad de México el 31 de enero de 2017, y el 5 de febrero de
2017 fue publicado el decreto por el que se expide la Constitucion Politica
de la Ciudad de México.

Los aspectos relevantes de la Constituciéon de la CDMX son:
Principios:

e Reivindica la autonomia de la Ciudad y la soberania popular en lo
concerniente a su régimen de gobierno y sus decisiones fundamentales.

e Reconoce el caracter intercultural de la Ciudad de México, con una
composicion plural de lenguas y etnias.

e Reivindica la riqueza de la migracidon nacional e internacional y se
asume como una ciudad refugio.

e Consagra a los derechos humanos como fundamento de Ia
Constitucion.

e Incluye el derecho a la buena administracidon y mecanismos de
democracia directa, representativa y participativa.

Carta de derechos:

e Establece un sistema de indicadores vinculado al presupuesto para el
cumplimiento progresivo de los derechos.

e Reconoce el derecho individual y colectivo a la memoria, a la verdad vy
a la justicia por hechos del pasado.

e Reconoce el derecho a la autodeterminacion personal y a la muerte
digna.

e Reconoce derechos plenos a las familias en todas sus manifestaciones
y estructuras.

e Reconoce los derechos sexuales de las personas y garantiza el acceso
a servicios integrales de educacion y salud en la materia.

e Reconoce y protege los derechos reproductivos de las personas.

e Reconoce el derecho a defender derechos humanos y garantiza la
proteccioén a las personas que los defienden.
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e Reconoce el derecho a la buena administracion publica y prevé un
sistema de indices de calidad de los servicios publicos.

En materia de igualdad y no discriminacion, el articulo 3 de la Constitucidon
plasma lo siguiente:

Articulo 3
De los principios rectores.

1. La dignidad humana es principio rector supremo y sustento de los
derechos humanos. Se reconoce a toda persona la libertad y la
igualdad en derechos. La proteccion de los derechos humanos es el
fundamento de esta Constitucidon y toda actividad publica estarad
guiada por el respeto y garantia a éstos.

2. La Ciudad de México asume como principios:

a) El respeto a los derechos humanos, la defensa del Estado
democréatico y social, el didlogo social, la cultura de la paz y la no
violencia, el desarrollo econémico sustentable y solidario con visidn
metropolitana, la mas justa distribucidon del ingreso, la dignificacion
del trabajo y el salario, la erradicacion de la pobreza, el respeto a la
propiedad privada, la igualdad sustantiva, la no discriminacién, la
inclusion, la accesibilidad, el disefio universal, la preservacion del
equilibrio ecoldgico, la proteccidon al ambiente, la proteccion vy
conservacion del patrimonio cultural y natural. Se reconoce la
propiedad de la Ciudad sobre sus bienes del dominio publico, de uso
comun y del dominio privado; asimismo, la propiedad ejidal y
comunal;

Asimismo, el articulo 4, inciso B, numeral 4, sefala que:

4. En la aplicacion transversal de los derechos humanos las
autoridades atenderan las perspectivas de género, la no
discriminacidn, la inclusién, la accesibilidad, el interés superior de
nifas, ninos y adolescentes, el disefio universal, la interculturalidad, la
etaria y la sustentabilidad.

El inciso C, del mismo articulo establece lo siguiente:

C. Igualdad y no discriminacién

1. La Ciudad de México garantiza la igualdad sustantiva entre todas
las personas sin distincion por cualquiera de las condiciones de
diversidad humana. Las autoridades adoptardn medidas de
nivelacion, inclusién y accién afirmativa.

2. Se prohibe toda forma de discriminacién, formal o de facto, que
atente contra la dignidad humana o tenga por objeto o resultado la
negacion, exclusién, distincion, menoscabo, impedimento o
restriccion de los derechos de las personas, grupos y comunidades,
motivada por origen étnico o nacional, apariencia fisica, color de piel,
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lengua, género, edad, discapacidades, condicion social, situacion
migratoria, condiciones de salud, embarazo, religidn, opiniones,
preferencia sexual, orientacion sexual, identidad de género, expresion
de género, caracteristicas sexuales, estado civil o cualquier otra.
También se considerard discriminacion la misoginia, cualquier
manifestacion de xenofobia, segregacion racial, antisemitismo,
islamofobia, asi como la discriminacioén racial y otras formas conexas
de intolerancia. La negacidn de ajustes razonables, proporcionales y
objetivos, se considerara discriminacion.

Por su parte el articulo 11 de la Constitucion denominado Ciudad Incluyente
establece lo siguiente:

Articulo 1
Ciudad incluyente
A. Grupos de atencién prioritaria.

La Ciudad de México garantizara la atencidn prioritaria para el pleno
ejercicio de los derechos de las personas que debido a la desigualdad
estructural enfrentan discriminacién, exclusiéon, maltrato, abuso,
violencia y mayores obstaculos para el pleno ejercicio de sus
derechos y libertades fundamentales.

B. Disposiciones comunes.

1. Las autoridades de la Ciudad adoptaran las medidas necesarias para
promover, respetar, proteger y garantizar sus derechos, asi como
para eliminar progresivamente las barreras que impiden la realizaciéon
plena de los derechos de los grupos de atencion prioritaria y alcanzar
su inclusion efectiva en la sociedad.

2. La Ciudad garantizara:

a) Su participacidon en la adopcidn de medidas legislativas,
administrativas, presupuestales, judiciales y de cualquier otra indole,
para hacer efectivos sus derechos;

b) El derecho a una vida libre de todo tipo de violencia o
discriminacién, motivada por su condicion;

c) La no criminalizacion, represidon o reclusién, motivada por
caracteristicas especificas de su condicidn; y

d) Su capacidad para decidir sobre su persona y su patrimonio, asi
como para el ejercicio de sus libertades, independencia, privacidad,
intimidad y autonomia personal.

3. Se promoveran:

a) Medidas de nivelaciéon con enfoque de atencién diferencial,
atendiendo las causas multifactoriales de la discriminacion;

b) Estrategias para su visibilizacion y la sensibilizacidn de la poblacién
sobre sus derechos;

c) La creacién, desarrollo y fortalecimiento de organizaciones de la
sociedad civil dedicadas a la defensa de sus derechos; y

d) Condiciones de buen trato, convivencia armodnica y cuidado, por
parte de sus familiares y la sociedad.
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4. Las autoridades deberan actuar con debida diligencia para
prevenir, investigar, sancionar y reparar las violaciones a los derechos
humanos, tomando en cuenta la situacidn y condiciones de
vulnerabilidad de cada grupo.

5. Se reconocera el derecho a la autoadscripcion, en los supuestos en
que las caracteristicas de la persona y el grupo de atencién prioritaria
lo permitan.

6. La ley prevera un sistema integral de asistencia social a cargo de
disefar y ejecutar politicas publicas para la atenciéon de personas,
familias, grupos y comunidades con perspectiva de derechos
humanos y resiliencia.

7. Esta Constitucion reconoce como grupos de atencidn prioritaria, al
menos y de manera enunciativa, a los referidos en los siguientes
apartados.

C. Derechos de las mujeres.

Esta Constitucion reconoce la contribucion fundamental de las
mujeres en el desarrollo de la ciudad, promueve la igualdad sustantiva
y la paridad de género. Las autoridades adoptaran todas las medidas
necesarias, temporales y permanentes, para erradicar la
discriminacién, la desigualdad de género y toda forma de violencia
contra las mujeres.

D. Derechos de las nifas, nifios y adolescentes

1. Las nifas, nifos y adolescentes son titulares de derechos y gozan
de la protecciéon de esta Constitucion. La actuacion de las autoridades
atendera los principios del interés superior de las nifias, nifos y
adolescentes, de la autonomia progresiva y de su desarrollo integral;
también garantizaran su adecuada proteccion a través del Sistema de
Proteccioén Integral de los Derechos de Niflas, Nifos y Adolescentes
de la Ciudad de México.

2. La convivencia familiar es un derecho humano tutelado por esta
Constitucion.

E. Derechos de las personas jovenes.

Las personas jovenes son titulares de derechos y tendran la
proteccidon de la ley para participar en la vida publica y en la
planeacién y desarrollo de la Ciudad. Las autoridades adoptaran
medidas para garantizar el pleno ejercicio de sus derechos, en
particular a la identidad individual y colectiva, al libre desarrollo de su
personalidad, a la autonomia, independencia y emancipacion; a la
participacién politica, econdmica, social, ambiental y cultural, y a la
educacion, al trabajo digno vy a la vivienda. En razén de lo anterior se
reconocera el caracter diverso y heterogéneo de las personas jovenes,
asi como sus necesidades especificas.

F. Derechos de personas mayores

Las personas mayores tienen los derechos reconocidos en esta
Constitucion, que comprenden, entre otros, a la identidad, a una
ciudad accesible y segura, a servicios de salud especializados y
cuidados paliativos, asi como a una pensidon econdmica no
contributiva a partir de la edad que determine la ley. Tomando en
cuenta las necesidades especificas de mujeres y hombres, la Ciudad
establecerd un sistema integral para su atencidon que prevenga el
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abuso, abandono, aislamiento, negligencia, maltrato, violencia vy
cualquier situacién que implique tratos o penas crueles, inhumanas o
degradantes o atente contra su seguridad e integridad.

G. Derechos de personas con discapacidad.

1. Esta Constitucidn reconoce los derechos de las personas con
discapacidad.

Se promovera la asistencia personal, humana o animal, para su
desarrollo en comunidad. Las autoridades adoptaran las medidas
necesarias para salvaguardar integralmente el ejercicio de sus
derechos y respetar su voluntad, garantizando en todo momento los
principios de inclusion y accesibilidad, considerando el disefio
universal y los ajustes razonables.

2. Las autoridades deben implementar un sistema de salvaguardias y
apoyos en la toma de decisiones que respete su voluntad y capacidad
juridica.

3. Las familias que tengan un integrante con discapacidad y sobre
todo las que tengan una condicidn de gran dependencia o
discapacidad multiple, recibirdn formacidén, capacitacion y asesoria,
de parte de las autoridades de la Ciudad de México.

4. Las personas con discapacidad tendran derecho a recibir un apoyo
no contributivo hasta el maximo de los recursos disponibles.

H. Derechos de las personas LGBTTTIL.

1. Esta Constitucion reconoce y protege los derechos de las personas
lesbianas, gays, bisexuales, transgénero, travesti, transexuales e
intersexuales, para tener una vida libre de violencia y discriminacion.
2. Se reconoce en igualdad de derechos a las familias formadas por
parejas de personas LGBTTTI, con o sin hijas e hijos, que estén bajo la
figura de matrimonio civil, concubinato o alguna otra unién civil.

3. Las autoridades estableceran politicas publicas y adoptaran las
medidas necesarias para la atencién y erradicacion de conductas y
actitudes de exclusion o discriminacidn por orientacion sexual,
preferencia sexual, identidad de género, expresion de género o
caracteristicas sexuales.

I. Derechos de las personas migrantes y sujetas de proteccion
internacional.

Las personas migrantes y las personas sujetas de proteccidon
internacional y en otro contexto de movilidad humana, asi como sus
familiares, independientemente de su situacidn juridica, tendran la
protecciéon de la ley y no serdn criminalizadas por su condicion de
migrantes. Las autoridades adoptaran las medidas necesarias para la
protecciéon efectiva de sus derechos, bajo criterios de hospitalidad,
solidaridad, interculturalidad e inclusion.

J. Derechos de las victimas.

Esta Constitucidon protege y garantiza, en el ambito de sus
competencias, los derechos de las victimas de violaciones a los
derechos humanos o de la comisiéon de delitos. Las autoridades
adoptaran las medidas necesarias para su atencién integral en los
términos de la legislacion aplicable, dandose prioridad a las victimas
de todo delito que ponga en peligro su vida e integridad fisica y
emocional.
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K. Derechos de las personas en situacion de calle.

1. Esta Constitucion protege a las personas que habitan y sobreviven
en las calles. Las autoridades adoptaran medidas para garantizar
todos sus derechos, impidiéndose acciones de reclusion,
desplazamiento forzado, tratamiento de rehabilitacion, internamiento
en instituciones o cualquier otra, sin su autorizacion. Se
implementaran medidas destinadas a superar su situacion de calle.

2. Las autoridades adoptaran las medidas necesarias para
salvaguardar la dignidad y el desarrollo de las nifas, nifios y
adolescentes en situacion de calle, evitdndose su participacion en
actividades que atenten contra su seguridad e integridad.

L. Derechos de las personas privadas de su libertad.

Las personas privadas de su libertad tendran derecho a un trato
humano, a vivir en condiciones de reclusion adecuadas que favorezcan
su reinsercién social y familiar, a la seguridad, al respeto de su
integridad fisica y mental, a una vida libre de violencia, a no ser
torturadas ni victimas de tratos crueles, inhumanos o degradantes y a
tener contacto con su familia.

El derecho a la reinsercion social no concluye cuando la persona
abandona la prision, compurga una pena o cumple la sancién, sino que
su satisfaccion requiere que las personas recobren un sentido de vida
digno una vez que hayan cumplido con las sanciones impuestas.

M. Derechos de personas que residen en instituciones de asistencia
social.

Las personas que residen en instituciones de asistencia social tienen el
derecho a disfrutar de un entorno seguro, afectivo, comprensivo y libre
de violencia; a recibir cuidado y proteccion frente a actos u omisiones
que atenten contra su integridad; a una atencidn integral que les
permita lograr su desarrollo fisico, cognitivo, afectivo y social; a
servicios de calidad y calidez por personal capacitado, calificado, apto
y suficiente.

N. Derechos de personas afrodescendientes.

1. Las personas afrodescendientes gozan de los derechos reconocidos
por esta Constitucidn. Tienen derecho a la proteccién y promocion de
sus conocimientos tradicionales y su patrimonio cultural, artistico,
material e inmaterial.

2. Las autoridades adoptaran medidas efectivas de trato igualitario, en
consulta y cooperacion con estas personas, para el ejercicio pleno de
sus derechos, combatir los prejuicios y estigmas, eliminar el racismo, asi
como para la prevencidon, atencién, sancion y erradicacidon de las
violencias en su contra.

3. Las autoridades fomentaran la autoadscripcion de las personas
afrodescendientes mediante campafas de informacién vy
sensibilizacion para su reconocimiento.

4. Esta Constitucidn reconoce y protege las contribuciones histdéricas
de las personas afromexicanas en la construccion de la nacién
mexicana y de la Ciudad de México.

O. Derechos de personas de identidad indigena.
Esta Constitucion protege los derechos reconocidos a las personas de

identidad indigena que habiten o estén de transito en la Ciudad de
México. Las autoridades adoptardn las medidas necesarias para
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impedir la discriminacion y garantizar el trato igualitario progresivo y
culturalmente pertinente.

P. Derechos de minorias religiosas.

1. Todas las personas tienen derecho a una vida libre de violencia y
discriminacioén religiosa, asi como a expresar sus convicciones en lo
privado y en lo publico, en los términos de la ley.

2. Se reconoce la igualdad de derechos a todas las personas, sin
importar sus convicciones éticas, de conciencia y de su vida religiosa.
3. Las autoridades implementaran mecanismos que protejan a las
minorias religiosas para prevenir cualquier tipo de discriminacion,
exclusion, maltrato, abuso, violencia y violaciones a sus derechos y
libertades.

Articulo 7
Ciudad democratica

A. Derecho a la buena administracién ptblica

1. Toda persona tiene derecho a una buena administracidon publica, de
caracter receptivo, eficaz y eficiente, asi como a recibir los servicios
publicos de conformidad con los principios de generalidad,
uniformidad, regularidad, continuidad, calidad y uso de las tecnologias
de la informacion y la comunicacion.

2. Las autoridades administrativas deberdn garantizar la audiencia
previa de los gobernados frente a toda resolucidén que constituya un
acto privativo de autoridad. En dichos supuestos, deberdn resolver de
manera imparcial y equitativa, dentro de un plazo razonable y de
conformidad con las formalidades esenciales del procedimiento.

3. En los supuestos a que la ley establece, se garantizara el acceso al
expediente correspondiente, con respeto a la confidencialidad,
reserva y protecciéon de datos personales.

4. La ley determinara los casos en los que deba emitirse una carta de
derechos de los usuarios y obligaciones de los prestadores de
servicios publicos. Las autoridades conformaran un sistema de indices
de calidad de los servicios publicos basado en criterios técnicos y
acorde a los principios sefalados en el primer numeral de este
apartado.

D. Derecho a la informacién

1. Toda persona tiene derecho al libre acceso a informacion plural,
suficiente y oportuna, asi como a producirla, buscarla, recibirla y
difundirla por cualquier medio.

2. Se garantiza el acceso a la informacién publica que posea,
transforme o genere cualquier instancia publica, o privada que reciba
O ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad o de interés
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publico. Esta informacion deberd estar disponible en formatos de
datos abiertos, de disefio universal y accesible.

3. En la interpretacion de este derecho prevalecera el principio de
maxima publicidad. Los sujetos obligados deberdn documentar los
actos del ejercicio de sus funciones. La informacién soélo podrd
reservarse temporalmente por razones de interés publico para los
casos y en los términos que fijen la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y las leyes.

4. No podra clasificarse como reservada aquella informacién que esté
relacionada con violaciones graves a derechos humanos o delitos de
lesa humanidad y actos de corrupcion.

Esta disposicion constitucional representa un gran avance al reconocer los
derechos de los grupos de atencidén prioritaria que histéricamente han sido
discriminados; asi como la obligacién de que las autoridades de gobierno
garanticen sus derechos a través de la implementacion de medidas de
nivelacion con enfoque de atencién diferencial, atendiendo a las causas
multifactoriales de la discriminacion, este enfoque se refiere al trato
diferenciado que en su beneficio reciba una persona o grupo, esta
distincidn en el trato se encuentra justificada debido a que ha enfrentado
desigualdad, discriminaciéon, exclusién, maltrato, abuso, violencia y mayores
obstaculos para el pleno ejercicio de sus derechos.

Es de destacarse que la Constitucion de la Ciudad de México comprende una vision
estructural de la desigualdad y no solamente la perspectiva tradicional de la
discriminacion como arbitrariedad mediante la clausula de igualdad y no
discriminacion. Al incluir en el articulo 11 la cldusula de desigualdad estructural, la
Asamblea Constituyente de la Ciudad obligd a todas las autoridades a la
implementacion de medidas positivas a favor de grupos que histéricamente han
sido excluidos, obstaculizados, limitados en el acceso a sus derechos.

Esta vision estructural guia el quehacer del COPRED en tanto que entiende que las
personas victimas del trato discriminatorio, la mayoria de las veces, pertenecen a
grupos histéricamente subordinados, de manera que las acciones que desde el
PAPED se plantean, asi como las demas atribuciones que se ejercen, se disefan
con la finalidad de reducir las brechas de desigualdad, promover la integraciéon y
eliminar la inequidad en el acceso tanto a derechos, como a oportunidades y
servicios.

Es importante hacer hincapié que todo el marco normativo de la Ciudad de
México, tiene que armonizarse con su Constitucion Politica.

En la Ciudad de México, se han emitido las siguientes leyes:
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Ley

Fecha de Publicacion en la
Gaceta Oficial de la CDMX

Ley de Asistencia y Prevencidon de la Violencia Familiar del Distrito
Federal.

Publicada en la GODF el 8 de
julio de 1996 y en el DOF el 9
de julio de 1996.

Ultima reforma: 05-04-2017.

Ley de los Derechos de las Personas Adultas Mayores de la CDMX

7 de marzo del 2000.
Ultima reforma 01-03-2018.

Ley de Desarrollo Social para el Distrito Federal.

23 de mayo del 2000.
Ultima reforma 21-02-2018.

Ley de lgualdad sustantiva entre Mujeres y Hombres en la Ciudad
de México.

15 de mayo de 2007.
Ultima reforma 8-03-2019.

Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia de la
Ciudad de México.

29 de enero de 2008.
Ultima reforma 8-03-2019.

Ley que Establece el Derecho a recibir un Apoyo Alimentario a las
Madres solas de Escasos Recursos Residentes en la CDMX

03 de octubre de 2008.
Ultima reforma 28-03-2018.

Ley para prevenir y erradicar la trata de personas, el abuso sexual
y la explotaciéon sexual comercial infantil para el Distrito Federal

24 de octubre de 2008.

Ley de Albergues Privados para las Personas Adultas Mayores del
Distrito Federal.

04 de noviembre de 20009.

Ley para la Integracidn al Desarrollo de las Personas con

Discapacidad de la Ciudad de México

10 de septiembre de 2010.
Ultima reforma 25-03-2019.

Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal.

24 de febrero de 2071
Ultima reforma: 24-04-2017.

Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal.

20 de enero de 2011
Ultima reforma 04-05-2018.

Ley del Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal.

30 de mayo de 20T11.
Ultima reforma: 15-06-2012.

Ley de Interculturalidad, Atencién a Migrantes y Movilidad Humana
en el Distrito Federal.

07 de abril de 2011.

Ley gue Regula el Funcionamiento de los Centros de Atenciéon y
Cuidado Infantil para el Distrito Federal.

19 de agosto de 20T1.
Ultima reforma 25-03-2019.

Ley para la Promocién de la Convivencia Libre de Violencia en el
entorno Escolar del Distrito Federal.

31 de enero de 2012.
Ultima reforma 5-10-2017

Ley de Albergues Publicos y Privados para las Nifas y Nifos del
Distrito Federal.

24 de mayo de 2012.

Ley para la Prevencion y Atencion Integral del VIH/sida del DF

20 de junio de 2012.
Ultima reforma: 23-09-2014.

Ley de Atencidon Integral Primera Infancia.

30 de abril de 2013.

Ley de Atencion Prioritaria para las Personas con Discapacidad y
en situacion de Vulnerabilidad.

17 de septiembre de 2013.
Ultima reforma 21-02-2018

Ley para la Proteccioén a Victimas del Delito en Materia de Trata de
Personas.

13 de marzo de 2014.
Ultima reforma: 18-12-2014.

Ley de Cuidados Alternativos para Nifas, Nifos y Adolescentes en
el Distrito Federal.

10 de marzo de 2015.

Ley de los Derechos de las Personas Jovenes en la Ciudad de
México.

13 de agosto de 2015.
Ultima reforma: 19-02-2019.

Ley de los Derechos de las Nifas, Niflos y Adolescentes de la
Ciudad de México.

12 de noviembre de 2015.
Ultima reforma 29-12-2017.

Ley de Accesibilidad para la Ciudad de México.

12 de enero de 2017.

Ley de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Rendicion
de Cuentas de la Ciudad de México

6 de mayo de 2016

Ley de Sociedad en Convivencia de la Ciudad de México.

24 de octubre de 2017.

Ley de los Derechos Culturales de los Habitantes y Visitantes de la
Ciudad de México.

22 de enero de 2018.

Ley de Victimas para la Ciudad de México.

19 de febrero de 2018.

Ley para la Atencién Integral de las Personas con Sindrome de
Down de la Ciudad de México.

5 de marzo de 2018.

Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados de la Ciudad de México

10 de abril de 2018

Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administraciéon Publica
de la Ciudad de México.

13 de diciembre de 2018.

Ley Constitucional de Derechos Humanos y sus Garantias de la
Ciudad de México

8 de febrero de 2019.
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2.3.4 La Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminaciéon del Distrito Federal

El Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, (PDHDF, 2009) se
planted el objetivo especifico de revisar y reformar la Ley para Prevenir y
Erradicar la Discriminacion en el Distrito Federal, asi como de crear un
nuevo organismo encargado de prevenir y erradicar la discriminacion en la
entidad federativa, dotado de mayores capacidades en su naturaleza,
integraciéon y forma de operacion.”

Al respecto, la V Legislatura de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal
fue mas alla de la encomienda propuesta y luego de un arduo proceso, que
contd con la participacion de organizaciones de la sociedad civil (OSC), de
académicas/os y expertas/os que también habian participado en la
elaboracién del PDHDF, el 20 de diciembre de 2010, aprobd una nueva, la
Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal
(LPEDDF™®).® El nuevo marco legal se publicé en la Gaceta Oficial del
Distrito Federal el 24 de febrero de 2011, con lo que se abrogd la ley anterior,
la cual introduce un concepto mas amplio de discriminacién, mandata la
creacion de un organismo denominado Consejo para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion de la Ciudad de México (COPRED)?°, cuya representacion y
conduccién recae en la figura de una Presidenta o Presidente. Asimismo,
con base en lo establecido por el articulo 35, la ley erige al COPRED como
el Organo local rector en la politica antidiscriminatoria, teniendo como
objetivos fundamentales en su actuacion:

17Programa de Derechos Humanos del Distrito Federal, (2009), p. 101.

18NGtese que se utiliza el mismo acrénimo que el de la ley abrogada, dada la similitud de los
términos.

19Cabe sefialar que en la linea de accién 27 del PDHDF, se sefiala: “Incluir nuevas medidas
de accion afirmativa a favor de la igualdad de oportunidades y trato para las mujeres, las nifias y nifios,
las y los jovenes, las personas adultas mayores, las personas con discapacidad, las personas que
pertenecen a pueblos o comunidades indigenas, las personas lesbianas, gays, bisexuales,
transexuales, transgénero, travestis e intersexuales”. El legislativo decidi® denominarlas como
medidas positivas y las consider6 para estos grupos de poblacién en los articulos 23 a 29.
Adicionalmente, incluyé a personas integrantes de las poblaciones callejeras; personas migrantes,
refugiadas y solicitantes de asilo, y; a personas y grupos por razén de su situaciéon socioeconémica
(articulos 30 a 32). EI PDHDF cuestionaba el funcionamiento del anterior organismo, el Consejo para
Prevenir y Erradicar la Discriminacion del Distrito Federal porque tenia una gran mayoria de
integrantes de las dependencias y entidades del GDF, con una participacién muy limitada de las OSC
y con una estructura no operativa para el cumplimiento de su objetivo y atribuciones, por lo que llamaba
a crear un organismo mas auténomo. Adicionalmente, se cuestionaban: “las atribuciones y funciones
del COPRED, debido a sus limitaciones legales para recibir y atender quejas o denuncias por
presuntas conductas discriminatorias y por su cuestionada capacidad legal para establecer sanciones,
en el primer caso porque en los hechos su intervencién no genera ningln beneficio para la persona o
grupo social afectado, y en el segundo por los instrumentos juridicos que le confiere la LPEDDF.

20 E| entonces Distrito Federal, fue la primera entidad federativa que contd con un organismo
ad hoc. Ademas de la Ciudad de México, otros ocho estados ya cuentan con consejos similares. El
COPRED, se erige como un organismo descentralizado sectorizado a la Secretaria de Desarrollo
Social (Sibiso desde el 13 de diciembre de 2018) del Gobierno del Distrito Federal hoy Ciudad de
México, con personalidad juridica y patrimonio propios; goza de autonomia técnica y de gestion; de
igual manera, para llevar a cabo los procedimientos de reclamacién o queja establecidos en la su Ley.
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e La politica publica en materia de combate a la discriminacion en el
Distrito Federal, hoy Ciudad de México.

e El analisis, evaluacion e impacto social de la legislaciéon en la materia.

e La coordinacion, el seguimiento y evaluacidon de las acciones de los
entes publicos en materia de prevencidon y erradicacion de la
discriminacion.

e La asesoria técnica y legislativa en materia de derecho a la no
discriminacion.

e El| trdmite de los procedimientos de reclamacidon y quejas por
conductas presuntamente discriminatorias, cometidas por personas
servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones y/o particulares.

Desde su promulgacidn incorpora en su cuerpo normativo? criterios
internacionales en materia de derechos humanos, tales como universalidad,
indivisibilidad, permanencia, interdependencia, progresividad y expansion.
De igual manera encontramos presente la interpretacion conforme y el
principio pro persona, con la finalidad de que en la interpretacion o
aplicacion de la ley, se tomen en cuenta los instrumentos nacionales e
internacionales en materia de derechos humanos y no discriminacién
firmados y ratificados por los Estados Unidos Mexicanos; asi como la
disposicion, tratado internacional o principio que establezca un trato mas
favorable para las personas, grupos o comunidades en situacion de
discriminacion. Asimismo, introduce como criterios orientadores de las
politicas publicas, de los programas, planes, estrategias y acciones de la
Administracion Publica del Distrito Federal, las normas de derechos
humanos.

La Ley contiene un catdlogo de aquellas conductas que pueden
considerarse como discriminatorias y sefala como principios rectores en el
actuar de los entes publicos, los siguientes:

a) lgualdad;

b) No discriminacion;

¢) Justicia social;

d) Reconocimiento de las diferencias;

e) Respeto a la dignidad,;

f) Integracion en todos los ambitos de la vida;
9) Accesibilidad,;

h) Equidad, y

i) Transparencia y acceso a la informacion

Todo bajo una perspectiva y Optica de derechos que contribuya
precisamente a la construccidn de una sociedad justa, equitativa e
incluyente.

21Art. 10.
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En 2014, la ley en la materia fue reformada.?? Los cambios y adiciones
resultaron trascendentales, porgue se definen y amplian las atribuciones del
COPRED, se incorpora de manera explicita que también serdn consideradas
como discriminacion la bifobia, homofobia, lesbofobia, transfobia,
misoginia, xenofobia, la segregacion racial y otras formas conexas de
intolerancia, el antisemitismo en cualquiera de sus manifestaciones,® lo que
contribuye a actuar con mas fundamentaciéon legal en apoyo a personas
gue han sido objeto de discriminacién. También se destaca que el Consejo
podra proceder de oficio, cuando detecte o tenga conocimiento de casos
en los que se viole el derecho a la igualdad y no discriminacion y sin que
medie una solicitud para tal efecto.

Se incluyen definiciones mdas precisas de los conceptos y términos
presentandolos por orden alfabético. Se hizo explicito que las acciones
afirmativas no podrian ser consideradas como practicas discriminatorias
evitando interpretaciones al respecto.

Se precisa con mayor claridad que el Consejo podra emitir opinién juridica
publica respecto a los hechos de discriminacién relacionados con las quejas
y reclamaciones que conozca y formular observaciones, sugerencias y/o
directrices a quien omita el cumplimiento de la Ley en la materia.

También se cumplieron aspectos de forma no menores, ya que se hizo una
adecuada armonizacion legislativa al referir de manera correcta los parrafos
del articulo 1° de la Constitucion de los Estados Unidos Mexicanos de
acuerdo a las reformas y adiciones realizadas en junio del 2011, ya que la ley
vigente fue expedida en febrero de ese afno.

El 5 de septiembre de 2016, se presentd ante el pleno de la VIl Legislatura
de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, la iniciativa con proyecto de
decreto por la cual se modifican diversos articulos del Codigo Penal para el
Distrito Federal; la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en el
Distrito Federal; la Ley de Salud del Distrito Federal y; la Ley de los
Derechos de los Nifios, Nifias y Adolescentes.

La iniciativa tenia por objeto dotar a la Ciudad de México de un marco
juridico que garantice y proteja la lactancia materna de cualquier tipo de
perturbacioén, censura, reproche o prohibicidon o discriminacion; asi como el
derecho de las niflas y los nifos a la alimentacién y el derecho y a la vez
obligacién de las madres a proporcionarla.

El proyecto de dictamen fue votado en sentido positivo por las Comisiones
de Derechos Humanos y de Administracion y Procuracion de Justicia el 8
de diciembre de 2016. Fue presentado ante el Pleno de la ALDF y
posteriormente aprobado de manera unanime el 13 de diciembre de 2016.
Finalmente, la reforma fue publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de

22 Decreto publicado en la GODF del 8 de septiembre de 2014.
23 PEDDEF, Articulo 5.

PAPED 2019-2020 | 32



México el 24 de abril de 2017, siendo ésta la ultima reforma a la Ley para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal.

Actualmente estamos en proceso de revision y actualizacion de dicha ley,
a fin de armonizarla con la Constitucion Politica de la Ciudad de México,
cuyo transitorio Trigésimo Noveno, establece como fecha limite el 31 de
diciembre de 2020.

2.3.4.1 Las medidas especiales, como mecanismo para erradicar la
discriminacién

Los principios de igualdad y no discriminacién por si solos no siempre
garantizan una auténtica igualdad. La necesidad de situar a personas o
grupos de personas desfavorecidos o marginados al mismo nivel sustantivo
gue los demas puede exigir, en ocasiones, la implantacion de medidas
especiales —generalmente provisionales o temporales— que miran, no sélo
a la realizacién de la igualdad formal o de jure, sino también a la igualdad
de facto o sustantiva. La aplicacién del principio de igualdad requiere que
los Estados tomen en ocasiones medidas en favor de los grupos
socialmente desfavorecidos, con objeto de mitigar o suprimir las
condiciones que han provocado la persistencia de la discriminacion. En
tanto estas medidas sean necesarias para rectificar una discriminacién de
facto y finalicen cuando se consiga la igualdad de facto, la diferencia de
trato se considera legitima.?*

El derecho internacional de los derechos humanos, impone la obligacion de
cada uno de los estados parte, de adoptar medidas especiales, con la
finalidad de acelerar la participacion en condiciones de igualdad de grupos
victimas de discriminacion, en el ambito politico, econdmico, social, cultural
y civil, o en cualquier otro ambito. La finalidad de las medidas especiales,
son tanto las de reparar las consecuencias de la discriminacién sufrida,
como también las de mejorar la situacidn para transformarla en una
situacion de igualdad sustantiva o de facto.?®

Algunos instrumentos internacionales en materia de derechos humanos,
gue han sido ratificados por México, hacen mencion de estas medidas
especiales:

El Comité para la Eliminacidn de la Discriminacién contra la Mujer, al emitir
la Recomendacién N° 5% (en el Séptimo periodo de sesiones, 1988),
recomendd que los Estados Partes hagan mayor uso de medidas especiales
de caracter temporal, como la accidon positiva, el trato preferencial o los

2“Recomendacion General No. 25, sobre el parrafo 1 del articulo 4 de la Convencién sobre la
eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la mujer, referente a medidas especiales de
caracter temporal.

S[dem.

260NU-Mujeres. Organizacion de las Naciones Unidas dedicada a promover la igualdad de
género y el empoderamiento de las mujeres. http://www.unwomen.org/es/about-us
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sistemas de cupos para que la mujer se integre en la educacion, la
economia, la politica y el empleo.

Asimismo, la Recomendacién n® 25, en el parrafo 1 del articulo 4 de la
Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra la mujer, referente a Medidas Especiales de Caracter Temporal,
sefala:

El término "medidas” abarca una amplia gama de instrumentos,
politicas y practicas de Indole legisiativa, ejecutiva,
administrativa, y reglamentaria, como pueden ser [os
programas de divulgacion o apoyo;, la asignacion o
reasignhacion de recursos, el trato preferencial; la determinacion
de metas en materia de contratacion y promocion, los objetivos
cuantitativos relacionados con plazos determinados, y /los
sistemas de cuotas. La eleccion de una “medida” en particular
dependerd del contexto en que se aplique el pdarrafo 1 del
articulo 4 y del objetivo concreto que se trate de lograr.

Ademads de la Convencién sobre la Eliminacion de todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer, otros instrumentos internacionales de
derechos humanos y documentos de politica aprobados en el sistema de
las Naciones Unidas incluyen disposiciones sobre medidas especiales de
caracter temporal para apoyar el logro de la igualdad.

Asi, el Comité para la Eliminacién de la Discriminacién Racial (CERD), en
torno a las medidas especiales ha sefalado:

E/ concepto de medidas especiales se basa en el principio de que
las leyes, politicas y practicas adoptadas y aplicadas para
cumplir las obligaciones previstas en la Convencion deben
complementarse, cuando las circunstancias lo aconsejen, con la
adopcion de medidas especiales temporales destinadas a
garantizar el disfrute pleno e igual de los derechos humanos y
las libertades fundamentales por los grupos desfavorecidos. Las
medidas especiales forman parte del conjunto de disposiciones
de la Convencion encaminadas a eliminar la discriminacion racial,
para cuyo cumplimiento serd necesario aplicar fielmente todas
las disposiciones de la Convencion.

La obligacion de tomar medidas especiales es distinta de /a
obligacion positiva general de Jlos Estados partes en la
Convencion de garantizar los derechos humanos y las libertades
fundamentales de manera no discriminatoria para las personas y
los grupos sometidos a su jurisdiccion, ésta es una obligacion
general que se desprende de las disposiciones de la Convencion
considerada en su integridad y pertenece a todas ellas.

Las medidas especiales han de ser adecuadas a la situacion que
quiere remediarse, ser legitimas, ser necesarias en una sociedad
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democradtica, respetar los principios de justicia @y
proporcionalidad y ser temporales. Estas medidas deben
concebirse y aplicarse en funcion de las necesidades y basarse
en una evaluacion realista de la situacion actual de las personas
y las comunidades afectadas.

Importante es lo que sefala el CERD (por sus siglas en ingles), al referirse a
aquellos Estados federales o descentralizados, donde sefala la
responsabilidad internacional de las autoridades federales de establecer un
marco para la aplicacion coherente de las medidas especiales en todas las
partes del Estado en que estas medidas sean necesarias.?’

Por su parte, el Comité de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales ha
sefialado, de conformidad con los Principios de Limburgo:?

Que las medidas especiales que se tomen con el unico fin de
asegurar la promocion adecuada de ciertos grupos o individuos
que requieran de tal proteccion para lograr un trato igual en
cuanto al goce de derechos economicos, sociales y culturales,
no deberan considerarse como una discriminacion siempre que
estas medidas no tengan como consecuencia el mantenimiento
de una separacion de derechos para los diferentes grupos ni
continuen una vez logrado el objetivo fijlado. Esto se aplica, por
ejemplo, a la promocion de los grupos postergados.??

Sin duda la implementacion de medidas especiales resulta de gran
importancia para avanzar hacia la igualdad real de oportunidades y hacia
el goce de los derechos humanos.

2.3.4.2 Las medidas especiales en la legislacion federal y local

Ademas de establecer directrices para el goce y ejercicio de este derecho
fundamental, la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacidn del Distrito
Federal vigente, incorpora, como un mecanismo para eliminar obstaculos

27Recomendacion general N° 32 Significado y alcance de las medidas especiales en la
Convencion Internacional sobre la Eliminaciéon de todas las Formas de Discriminacion Racial.

28Del 2 al 6 de junio de 1986, se reunié en Maastricht, Paises Bajos, un grupo de distinguidos
expertos en Derecho Internacional convocados por la Comisién Internacional de Juristas, la Facultad
de Derecho de la Universidad de Limburgo (Maastricht) y el Instituto Urban Morgan para los Derechos
Humanos de la Universidad de Cincinnati (Ohio, EE.UU). El propésito de la reunion era el considerar
la naturaleza y el alcance de las obligaciones de los Estados Partes del Pacto Internacional sobre los
Derechos Economicos, Sociales y Culturales, asi como la cooperacion internacional segin lo
dispuesto en la Parte IV del Pacto. Los 29 participantes venian de Alemania, Republica Federal de:
Australia, Espafia; Estados Unidos de América; Hungria; Irflanda; México; Noruega; Paises Bajos;
Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte; Senegal; Yugoslavia; del Centro de las Naciones
Unidas para los Derechos Humanos; de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT); de la
Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO); de la
Organizacion Mundial de la Salud (OMS); de la Secretaria de Commonwelth y de los organismos
patrocinadores. Cuatro de los participantes eran miembros de la Comisién sobre Derechos
Econémicos, Sociales y Culturales del Consejo Economico y Social de las Naciones Unidas
(ECOSOC).

2%Folleto informativo No.16 (Rev. 1) - Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales.
http://www.ohchr.org/Documents/Publications/FactSheet16Rev.1sp.pdf
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institucionales que impidan el acceso al ejercicio de derechos en
condiciones de igualdad, un apartado de medidas positivas especificas a
favor de la igualdad de oportunidades®® para aguellos grupos o sectores de
la sociedad que histéricamente han sido colocadas en una situacidon de
desventaja social: las mujeres, las nifas y los nifos, las y los jovenes; las
personas (adultas) mayores; las personas con discapacidad, las personas,
pueblos y comunidades indigenas, las personas integrantes de la poblacién
LGBTTTI; las poblaciones callejeras; las personas migrantes, refugiadas y
solicitantes de asilo y de aquellas que en razén de su ingreso mensual, se
ubiquen en situacion de pobreza.®!

Por su parte, de manera meramente ilustrativa, mencionamos que la
Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, sefiala como
medidas especiales las siguientes:

¢ Medidas de nivelacién: Son aquellas que buscan hacer efectivo el
acceso de todas las personas a la igualdad real de oportunidades
eliminando las barreras fisicas, comunicacionales, normativas o de otro
tipo, que obstaculizan el ejercicio de derechos y libertades
prioritariamente a las mujeres y a los grupos en situacion de
discriminacion o vulnerabilidad.??

e Medidas de inclusién: Son aquellas disposiciones, de caracter
preventivo o correctivo, cuyo objeto es eliminar mecanismos de
exclusion o diferenciaciones desventajosas para que todas las personas
gocen vy ejerzan sus derechos en igualdad de trato.**

30Capitulo Il (articulos 19 a 32).

31pe acuerdo con el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL): Una persona se encuentra en situacion de pobreza cuando tiene al menos una carencia
social (en los seis indicadores de rezago educativo, acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad
social, calidad y espacios de la vivienda, servicios bésicos en la vivienda y acceso a la alimentacion)
y su ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus
necesidades alimentarias y no alimentarias. Glosario, Medicion de la Pobreza.
http://www.coneval.gob.mx/Medicion/Paginas/Glosario.aspx

32Las medidas de nivelacion incluyen, entre otras: |. Ajustes razonables en materia de
accesibilidad fisica, de informacion y comunicaciones; Il. Adaptacion de los puestos de trabajo para
personas con discapacidad; lll. Disefio y distribuciébn de comunicaciones oficiales, convocatorias
publicas, libros de texto, licitaciones, entre otros, en formato braille o en lenguas indigenas; IV. Uso de
intérpretes de lengua de sefias mexicana en los eventos publicos de todas las dependencias
gubernamentales y en los tiempos oficiales de television; V. Uso de intérpretes y traductores de
lenguas indigenas; VI. La accesibilidad del entorno social, incluyendo acceso fisico, de
comunicaciones y de informacion; VII. Derogacién o abrogacién de las disposiciones normativas que
impongan requisitos discriminatorios de ingreso y permanencia a escuelas, trabajos, entre otros, y VIII.
Creacion de licencias de paternidad, homologacién de condiciones de derechos y prestaciones para
los grupos en situacion de discriminacion o vulnerabilidad (Articulo 15 Quéter).

33Las medidas de inclusion podran comprender, entre otras, las siguientes: I. La educacion
para la igualdad y la diversidad dentro del sistema educativo nacional; Il. La integracion en el disefio,
instrumentacion y evaluacion de las politicas publicas del derecho a la igualdad y no discriminacion;
Ill. El desarrollo de politicas contra la homofobia, xenofobia, la misoginia, la discriminacion por
apariencia o el adultocentrismo; IV. Las acciones de sensibilizacion y capacitacion dirigidas a
integrantes del servicio publico con el objetivo de combatir actitudes discriminatorias, y V. El llevar a
cabo campafias de difusion al interior de los poderes publicos federales (Articulo 15 Sextus).
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e Acciones afirmativas: son las medidas especiales, especificas y de
caracter temporal, a favor de personas o grupos en situacion de
discriminacién, cuyo objetivo es corregir situaciones patentes de
desigualdad en el disfrute o ejercicio de derechos y libertades,
aplicables mientras subsistan dichas situaciones. Se adecuaran a la
situacién que quiera remediarse, deberan ser legitimas y respetar los
principios de justicia y proporcionalidad.?*

La obligacién del Estado, no sdlo se traduce en dar un trato igualitario sin
distincién alguna a la poblacién, sino también el de implementar medidas
especiales, pues son un mecanismo que permite eliminar la discriminacion
y conseguir la plena igualdad, no sélo de derecho sino también de hecho,
para ciertas personas o grupos gue se encuentran en desventaja, al ser
marginadas o excluidas tanto social y econdmicamente, como en el goce y
ejercicio de sus derechos fundamentales. Por ello, resulta necesario
incorporar a los planes y programas con los que cuenta el gobierno de la
Ciudad de México, como es el caso del PAPED 2019-2020, medidas de
inclusiéon y de nivelacion, asi como acciones afirmativas, que se traducen en
acciones concretas en materia de igualdad y no discriminacion, lo que
conlleva el compromiso de las diversas dependencias que integran la
Administracion Publica del Gobierno de la Ciudad de México.

Como se ha mencionado, el articulo 11 de la Constitucion Politica de
la Ciudad de México, reconoce esta perspectiva estructural y obliga
al establecimiento de medidas de caracter positivo que tiendan a
incluir, eliminar obstaculos y barreras, y cerrar las brechas de
desigualdad generadas por una vision jerarquica de algunas personas
por sus caracteristicas o su pertenencia. Este articulo establece en su
inciso B, que las autoridades de la Ciudad adoptaran las medidas necesarias
para promover, respetar, proteger y garantizar los derechos de las
personas que debido a la desigualdad han sido discriminadas.

Al respecto, refiere que las autoridades de la Ciudad deberdn adoptar
medidas necesarias para garantizar sus derechos, las cuales pueden ser
legislativas, administrativas, presupuestales, judiciales y de cualquier otra
indole, para hacerlos efectivos.

Asimismo, establece gque se promoveran medidas de nivelacién con
enfoque de atencién diferencial, atendiendo las causas multifactoriales de
la discriminacion.

34Las acciones afirmativas podran incluir, entre otras, las medidas para favorecer el acceso,
permanencia y promocién de personas pertenecientes a grupos en situacién de discriminacion y
subrepresentados, en espacios educativos, laborales y cargos de eleccion popular a través del
establecimiento de porcentajes o cuotas. Las acciones afirmativas seran prioritariamente aplicables
hacia personas pertenecientes a los pueblos indigenas, afro descendientes, mujeres, nifias, nifios y
adolescentes, personas con discapacidad y personas adultas mayores (Articulo 15 Octavus).
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. Ladiscriminacion en la Ciudad de México: problema publico

3.1 Definicion y comprension de la discriminaciéon

Desde la década de los 50 y hasta el dia de hoy, contintdan rindiendo frutos
las luchas por parte de los diversos sectores de la sociedad para exigir la
igualdad de derechos, como seres humanos y ciudadanos.

Los Estados y sus gobiernos, de los principales paises del mundo, se han
comprometido a evitar que aquellos eventos desastrosos se repitan
actualmente, y buscan que los pueblos, comunidades y personas disfruten
de la igualdad de derechos, al prohibir la discriminacién de todas aquellas
distinciones injustificadas que pudieran afectar a las personas en el goce de
los mismos.

A nivel local, en la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito
Federal estd asentado en el articulo 5 que la discriminacién es un problema
multifactorial y multidimensional, y puede ser entendida como:

Cualquier forma de negacidén, exclusiéon, distincidn, menoscabo,
impedimento o restriccion de alguno o algunos de los derechos humanos
de las personas, grupos y comunidades, en situacion de discriminacion,
gue sean imputables a personas fisicas o morales o entes publicos con
intencién o sin ella, dolosa o culpable, por accidon u omision.

Ya que la complejidad de todas las relaciones y ambitos de socializacion,
sean éstas de cualquier tipo como laboral, familiar, institucional,
comunitaria, comercial, educativa, de atencion médica, gubernamental, etc.,
pueden registrarse actos de discriminacién y practicas o circunstancias que
deriven de las siguientes condiciones o razones:

1. Origen étnico o nacional, xenofobia, islamofobia o segregacidn
racial;

2. Uso de una lengua, variante lingUistica, idioma o expresion verbal;

3. ldentificacion por sexo, identidad o expresion de género o misoginia;

4. ldentidades indigenas, originarias, afromexicanas o
afrodescendientes;

5. Por edad;

6. Por estado civil;

7. Condicién de discapacidad;

8. Condicidn juridica, social o econdémica;

9. Apariencia fisica, por su vestir, actuar o gesticular;

10. Condiciones de salud, caracteristicas genéticas o condicion de

embarazo;

1. Creencia, adscripcion o practica de alguna religion;

12. Opiniones politicas, académicas o filosdficas, o por su forma de
pensar;

13. Identidad o filiacion politica;
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14. Orientacion sexual, bifobia, homofobia, lesbofobia, transfobia;
15. Tener tatuajes o perforaciones corporales;

16. Antisemitismo en cualquiera de sus manifestaciones;

17. Criminalizar a cualquier persona, grupo o comunidad; u,

18. Otras formas conexas de intolerancia.

En septiembre de 2018, al entrar en vigor la Constitucion Politica de la
Ciudad de México (CPCDMX) se incorporan, a las mencionadas
anteriormente, las tres siguientes causas de discriminacion:

1. Tonalidad de piel;
2. Situacion migratoria;
3. Caracteristicas sexuales;

Es asi que la discriminacion se puede definir desde una perspectiva juridica-
normativa para delimitar las acciones que contribuyen a eliminar las
practicas que emergen de un conflicto debido a una situacidon de
discriminacién. Sin embargo, es necesario complementar su definicion a
partir de enfoques que provengan del dmbito social, cultural y econédmico
para comprender el fendmeno en las distintas situaciones y contextos que
cotidianamente experimenta la capital del pais.

También en la Constitucion Politica de la Ciudad de México se expone el
problema de discriminacién como un asunto multidimensional, que atafe a
todas las personas y grupos sociales; no obstante, hay grupos de poblacién
en condiciones de desventajas, debido a razones histdricas y estructurales.
La CPCDMX indica los grupos de atencidn prioritaria que el gobierno debe
poner mayor énfasis para garantizar el pleno ejercicio de los derechos de
las personas que, debido a la desigualdad estructural, enfrentan
discriminacioén, exclusién, maltrato, abuso, violencia y mayores obstaculos
para el pleno ejercicio de sus derechos vy libertades fundamentales. Dichos
grupos de atencidn prioritaria estan conformados por: mujeres; nifas, nifos
y adolescentes; personas jovenes; personas mayores; personas con
discapacidad; personas LGBTTTI; personas migrantes y sujetas de
proteccidn internacional; victimas; personas en situacidn de calle; personas
privadas de su libertad; personas que residen en instituciones de asistencia
social; personas afrodescendientes; personas de identidad indigena; v,
personas pertenecientes a las minorias religiosas.

La identificacion de las expresiones graves de la discriminacion en las
dindmicas formales e informales y espacios cotidianos, ademas de las
circunstancias socioecondmicas e histéricas de los grupos y las personas,
son condiciones, a nivel estructural, que dan origen a la desigualdad
econdmica, de trato y de oportunidades, las cuales pueden agravar los
contextos de pobreza y desigualdad, pero sobre todo, la reproduccion
generacional de las practicas de discriminacion, particularmente en la
sociedad de referencia a la Ciudad de México, la cual es diversificada y
multicultural.
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Bajo este precepto, la definicion de discriminacion puede ser construida
desde las ciencias sociales, como se expresa en las siguientes propuestas
para explicar esta forma de relacionarse, como:

..una conducta, culturalmente fundada, sistemdtica y socialmente
extendida, de desprecio contra una persona o grupo de personas, sobre
la base de un prejuicio negativo o un estigma relacionado con una
desventaja inmerecida, y que tiene por efecto (intencional o no) dafar
sus derechos y libertades fundamentales.>

...el conjunto de prdacticas, informales o institucionalizadas, que niegan
el trato igualitario o producen resultados desiguales para ciertos grupos
sociales y que tienen como consecuencias la privacion o el menoscabo
en el acceso a los derechos y la reproduccion de la desigualdad social®

Tanto la nocidn juridica como socioldgica sobre discriminacion, sefalan que
este acto significa negacion de derechos vy libertades fundamentales, que
imposibilitan la igualdad de trato, la paridad y la obstruccién para acceder
a mejores oportunidades. Esto es, se limita el pleno goce y ejercicio de esos
derechos vy libertades, que deben garantizarse en el Ambito de la salud, el
trabajo, la educacion, procuracién de justicia, acceso a la informacion,
atencidén a los servicios gubernamentales, entre otros.

De esta manera, se ofrece un panorama del significado de la discriminacién
y de los grupos de poblacién identificados en una situacidon de
vulnerabilidad, desigualdad y de discriminacion.

3.2 La Discriminacion como problema publico en la Ciudad de
México

La Ciudad de México es un escenario donde se configuran procesos
complejos a niveles econdmico, social, cultural, politico y demografico. Un
rasgo distintivo en la ciudad es la diversidad cultural entre personas de
distinto origen nacional, étnico o religioso, generado por el incremento en
la tasa de urbanizaciéon debido a la migracidon interna, de personas
provenientes del campo o de paises de la region latinoamericana.

La ciudad es un centro de atraccidn econdmico, empresarial y comercial
gue la configura como metroépoli al concentrar infraestructura institucional,
tecnoldgica y educativa, lo que conforma un mercado laboral definido por
los sectores secundarios y terciarios. Otro atributo, es que aglutina centros
educativos y académicos, lo cual favorece el disefar programas de estudios

%Rodriguez Zepeda, Jesus, ¢Qué es la discriminacién y como combatirla?, Coleccién
Cuadernos de la Igualdad, CONAPRED, México 2004, p19.

36 Solis, Patricio, Discriminacion estructural y desigualdad social. Con casos ilustrativos
para jévenes indigenas, mujeres y personas con discapacidad, CONAPRED, México 2017, p27.
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y actividades docentes que impactan en niveles de escolaridad mas
elevados.

En 2015, la Ciudad se conformaba con 8,918,653 personas y 2,601,323 de
viviendas particulares habitadas.?”

Los indicadores que dan cuenta de las condiciones que esta ciudad ofrece,
en términos generales, estdn enmarcados en los siguientes rubros:

Educacion

La poblacién en la Ciudad de México cuenta en promedio con 11.4 de afos
de escolaridad, lo cual indica que han concluido la secundaria y tienen el
bachillerato trunco).

e EI97.74% de la poblacién de 15 afios y mas es alfabeta.

e El 91.22% de la poblacion de 3 a 14 anos de edad, asiste a alguna
institucion educativa; el 83% de las personas que se encuentra entre 15
y 17 aflos de edad asisten a la escuela; las de 18 a 29 afos registran un
porcentaje de 33.55%; vy, solo el 2.31% de las personas que se encuentran
en los 30 aflos y mas, asisten a la escuela.

Trabajo y Empleo

e En la Ciudad de México, durante el 2018, del total de las personas en
edad de trabajar (15 afios y mas)*® se ubican en Poblacién
Econdmicamente Activa (PEA) y representa el 58.5%, frente al 38.29%
de la No Econdmicamente Activa.

e Del total de la poblacién ocupada, el 71.82% son personas con un
trabajo asalariado y el 26.96%, son trabajadores no asalariados.

e Principalmente, las ocupaciones realizadas son: funcionarios,
profesionistas, técnicos y administrativos (43.91%), seguido de las
personas comerciantes y trabajadores en servicios diversos (39.44%),
trabajadores en la industria (14.63%) y trabajadores agropecuarios
(1.62%).

Salud

Las personas que residen en la Ciudad de México usuarias de algun servicio
de salud, lo hacen principalmente los servicios en el IMSS (32.62%);
Secretaria de Salud, con el Programa Seguro Popular o para una Nueva
Generacion (23.40%); servicios privados (18.78%), consultorios de
farmacias (11.89%) y en el ISSSTE e ISSSTE estatal (11.04%).

e Sibien no se ha logrado el acceso universal de la salud, en la Ciudad de
México el 78.49% de las personas se encuentran afiliadas a algun
servicio de salud.

37 INEGI (2015). Encuesta Intercensal del Distrito Federal.
38 El total de la Poblacion en edad de trabajar es de 7,195,608 personas.
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Vivienda

e La clase de vivienda que conforma el paisaje urbano en la ciudad es
bdsicamente de casas (64.57%), departamentos en edificios (29.85%) y
de vecindad o cuarteria (4.08%).

e El acceso a una vivienda es un derecho humano. En la Ciudad de
México, la tenencia de la vivienda aun es reducida ya que sdlo el 52.18%
es una vivienda propia, el 24.37% es alquilada y 19.40% indicd es
prestada.

e Laconformacion de los hogares en las viviendas particulares habitadas,
en 2015 son principalmente de tipo familiar (85.01%), con una
prevalencia de familias nucleares (65.61%) y ampliadas. El 14.59% de
hogares no familiares, hay un porcentaje significativo de personas que
viven solas (89.69%).

Aunado a lo anterior, se toman como referencia otros indicadores que
muestran la calidad de vida de las personas en la Cuidad de México.
Condlicion de pobreza

La capital del pais en 2015, se encuentra en el cuarto lugar de las entidades
con menos poblacidon en condicidn de pobreza, es decir que el 27.9% del
total de la poblacion de la ciudad vive en condicion de pobreza® (2,457,084
personas), vy el 1.2% presentaba pobreza extrema“°.

A nivel Alcaldia (antes Delegacion), la poblacion en situacidon de pobreza
se comportd de la siguiente forma entre 2010 y 2015:

3% Una persona se encuentra en situacion de pobreza cuando tiene al menos una carencia
social (en los indicadores de rezago educativo, acceso a servicios de salud, acceso a la seguridad
social, calidad y espacios de la vivienda, servicios bésicos en la vivienda y acceso a la alimentacion)
y si su ingreso es insuficiente para adquirir los bienes y servicios que requiere para satisfacer sus
necesidades alimentarias y no alimentarias.

40 Una persona se encuentra en situacion de pobreza extrema cuando tiene tres o mas
carencias sociales, de seis posibles y, ademas, su ingreso total es menor que la linea de bienestar
minimo. La poblacion en esta situacién dispone de un ingreso tan bajo que aun si lo dedicase por
completo a la adquisicion de alimentos, no podria acceder a aquellos que componen la canasta
alimentaria.
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Tabla 1. Condiciéon de pobreza en las Alcaldias de la
Ciudad de México (2010-2015)

Delegaciones/Alcaldias 2010 2015
Azcapotzalco 17.4 ﬁ 19.5
Coyoacan 18.2 19.8
Cuajimalpa de Morelos 32.5 \ 4 30.1
Gustavo A. Madero 31.2 \ 4 28.4
Iztacalco 25.9 \ / 17.1
Iztapalapa 36.4 v 35.0
La Magdalena Contreras 30.8 Q 32.6
Milpa Alta 51.3 49.2
Alvaro Obregén 27.8 A 27.9
Tlahuac 42.5 \ 39.2
Tlalpan 29.1 A 32.1
Xochimilco 36.1 A 40.5
Benito Juarez 3.2 Z 5.0
Cuauhtémoc 19.6 \ 16.0
Miguel Hidalgo 10.2 \ 4 7.1
Venustiano Carranza 27.7 v 22.8

Fuente: elaboracién de CoPPyL- SI-COPRED con informacion proveniente de CONEVAL,
(2015). Medicién de la Pobreza, Distrito Federal, 2010-2015.

Resulta importante sefalar que la Alcaldia Iztapalapa es la mas poblada y
con mayor concentracidon de personas, pero en cinco afos se puede
observar que hubo un ligero descenso de personas en situaciéon de pobreza.

Las Alcaldias que registran un incremento significativo de personas en
pobreza son Xochimilco, Tlalpan y Benito Juarez.

Especificamente, la pobreza en la Ciudad de México vista desde un enfoque
de género, se observa, por un lado, que los hombres registran un mayor
porcentaje de pobreza que las mujeres en el periodo 2010-2016; en tanto,
los datos registrados indican que las mujeres han reducido sus niveles de
pobreza, lo cual puede ser el resultado parcial de la eficacia de los
programas que se han enfocado a la poblacidon de mujeres como
beneficiarias de apoyos econdmicos y capital social.
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Grafica 2: Porecentaje de Poblacidon en situacién de pobreza,
segun sexo, en la Ciudad de México durante 2010-2016

29.5
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Fuente: elaboracion propia de CoPPyL-SI-COPRED con informacién proveniente de
las estimaciones del CONEVAL con base en el MCS-ENIGH 2010, 2012, 2014 y el MEC
2016 del MCS-ENIGH.

Indice de Marginacion ’
Conforme a la medicidon*' del Consejo Nacional de Poblacidn, el Indice de
Marginacion en la Ciudad de México se ha mantenido en los ultimos 10 aflos
en el grado “Muy bajo”, siendo la entidad federativa con menores niveles
de marginacion asociada a la carencia de oportunidades sociales y a la
ausencia de capacidades para adquirirlas o generarlas, pero también a
privaciones e inaccesibilidad a bienes y servicios fundamentales para el
bienestar.

Sin embargo, a nivel municipal, las alcaldias que han registrado cambio en
el indice de marginalidad son Tldhuac, Xochimilco y Milpa Alta, siendo esta
ultima el primer lugar a nivel estatal en registrar mayores niveles de
marginacion.

41 Los Indicadores socioeconémicos para construir el indice de Marginacién (IM) son los siguientes:
a) educacion.
e % de poblaciéon de 15 afios o mas analfabeta y
e % de poblacion de 15 afios 0 mas sin primaria completa;
b) vivienda.
e % de ocupantes en viviendas particulares habitadas sin agua entubada,
e % de ocupantes en viviendas particulares habitadas sin drenaje ni servicio sanitario,
e % de ocupantes en viviendas particulares habitadas sin energia eléctrica,
e % de ocupantes en viviendas particulares habitadas con piso de tierra'y
e % de ocupantes en viviendas particulares habitadas con algun nivel de hacinamiento;
c) Distribucion de la poblacion.
e % de poblacidn en localidades con menos de cinco mil habitantes;
d) Ingresos.
e % de poblacion ocupada con ingreso de hasta dos salarios minimos.
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Grafica 3: Comportamiento del indice de marginacién en las
Alcaldias de Tlahuac, Xochimilco y Milpa Alta (1990-2015)

B Xochimilco E Tldhuac  ® Milpa Alta

Fuente: elaboraciéon propia de CoPPyL-SI-COPRED con informaciéon proveniente
de CONAPOQ, (2015). indice de Marginacién, 2010-2015.

Indice de Desarrollo Humano (IDH)*

El IDH sintetiza el avance obtenido en tres dimensiones basicas para el
desarrollo de las personas: la posibilidad de gozar de una vida larga y
saludable, la educacién y el acceso a recursos para gozar de una vida digna.
La esperanza de vida al nacer se utiliza como variable para aproximar la
dimensioén de salud; a nivel nacional es de 74.27 anos en 2012.

En 2012, el mayor nivel de Desarrollo Humano estuvo en la Ciudad de
México (antes Distrito Federal), con un IDH de 0.830. Le siguieron Nuevo
Ledn (0.790) y Sonora (0.779). El IDH de la Ciudad de México fue 11.3% mas
elevado que el valor nacional (0.746). En contraste, Chiapas (0.667),
Guerrero (0.679) y Oaxaca (0.681) presentaron los menores niveles de
desarrollo en el pais. El valor del IDH de Chiapas fue 10.5% menor al nacional
vy 19.6% menor al de la Ciudad de México.

A pesar de que los indicadores antes mencionados dan cuenta de ventajas
socioeconomicas en la Ciudad de México, también se registran situaciones
de segmentacion constituidas por la conformaciéon de “cordones de
pobreza y enclaves de rigueza que reflejan la segregacion de las personas
por su condicién social o econémica.”*®

42 pNUD (2015), indice de Desarrollo Humano para las entidades federativas en México.
“3Diagndstico de Derechos Humanos del Distrito Federal, 2008. p. 334.
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Indice de Desarrollo Social de EVALUA CDMX

En el &mbito local, el indice de Desarrollo Social de la Ciudad de México
(IDS CDMX) calculado por el Consejo de Evaluacion del Desarrollo Social
de la Ciudad de México (EVALUA CDMX) permite “definir, medir y clasificar,
periddicamente, el grado de desarrollo social de las unidades territoriales
del Distrito Federal (actual Ciudad de México)”, segun lo mandata el articulo
42 C, Fraccién lll del Capitulo Noveno de la Ley de Desarrollo Social del
Distrito Federal (LDSDF).

EL IDS CDMX se mide en términos numéricos, el rango mas bajo es menor
a 0.7, el mas alto mayor a 0.9 y, estrato muy bajo, bajo, medio o alto, por
Unidades Territoriales (delegaciones politicas).

Para 2015, la Alcaldia con mayor IDS (expresado con el valor y estrato mas
alto) es Benito Judrez, con 0.96-alto; seguido de Miguel Hidalgo, con 0.93-
alto; Cuauhtémoc, con 0.89-medio; con una ligera disminucion, se
encuentran Azcapotzalco y Coyoacan, con 0.88-medio. lztacalco y
Venustiano Carranza, presentan el mismo valor, 0.86-medio; Gustavo A.
Madero con 0.82- medio.

En el estrato bajo se encuentra Cuajimalpa con 0.80, seguido de la
Magdalena Contreras con 0.79, Tlalpan con 0.78, Iztapalapa con 0.77 y
Tldhuac con 0.74. El resultado mas bajo lo presenta Milpa Alta, al
encontrarse con 0.64-estrato muy bajo.

De la primera medicién a la segunda, de 2010 a 2015, Alvaro Obregdn pasd
de estrato bajo a medio, mientras que Miguel Hidalgo pasd de estrato
medio a estrato alto.

De 2005 a 2010, Gustavo A. Madero, Iztacalco y Venustiano Carranza,
mostraron un cambio en el IDS, pasaron de estrato bajo a medio, nivel en
el gue se mantuvieron en el 2015. Estos cambios permiten observar que en
esas dos delegaciones ha mejorado el grado de desarrollo social.

3.3 Factores socioculturales y desigualdad de trato y oportunidades

La discriminacion repercute finalmente en la desigualdad de trato social a
los grupos que se encuentran en situacidn de mayor vulnerabilidad; en la
restriccion y violacion de los derechos humanos de personas y grupos, asi
como en la negacidon de oportunidades para su desarrollo. De acuerdo con
el Diagnostico de Derechos Humanos de la Ciudad de México (DDHCDMX)
elaborado en 2008, en la Ciudad de México se observa:

Una dindmica en la que se discrimina por temor a las diferencias,
por el miedo a enfrentarse a las diversas identidades de las
personas y grupos que componen una comunidad o una
sociedad, se excluye porque a menudo se siente que estas
diferencias amenazan la propia identidad, sin comprender que
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esta diversidad es la que lleva al enriquecimiento mutuo, se
discrimina por el miedo que provoca lo desconocido, /o otro, lo
diferente a las costumbres, tradiciones, ideologia, formas de
pensar y de sentir de un grupo social. Se discrimina por los
prejuicios, los estereotipos y los estigmas que se han aprendido
y reproducido a la largo de la vida, por costumbre o por tradicion.

Derivado de lo anterior, es necesario implementar una politica contra la
discriminacion, a partir de tres nudcleos problematicos, a saber:

1. Mecanismos de exigibilidad y efectivo acceso a la justicia;
2. Politicas publicas con enfoque de igualdad y derechos humanos; y
3. Educacion, promocidén y cultura de no discriminacion.

Percepciones de la ciudadania sobre discriminacion en la Ciudad de
México
La Encuesta sobre Discriminacion en la Ciudad de México**tiene el objetivo

de actualizar los datos relativos a la igualdad y de escuchar a la ciudadania
sobre sus percepciones y testimonios relacionados a la discriminacion.

La polisemia*® del significado de discriminacion puede verse reflejada en los
significados que la ciudadania le asigna a las conductas y practicas que se
reproducen cultural e institucionalmente; ademas de observarse en dos
momentos del tiempo, en 2013 y 2017.

En 2017, las personas que residen en la ciudad y quienes tienen alguna
referencia de los derechos humanos, principalmente lo relacionan con cinco
ideas: “todos tenemos derechos” (12.9%); “defender, ayuda o protegen a la
gente” (28.2%); “defienden a los delincuentes” (4.6%). Unicamente el 1.4%
de las personas los vincula con la discriminacion hacia la gente. En 2013, las
ideas que la ciudadania dotaba a los derechos humanos eran similares que
en la EDIS 2017, pero en el primer ano de la encuesta se registra un mayor
porcentaje de personas que asocia derechos humanos con discriminaciéon
a las personas.

El indicador para medir el conocimiento que las personas tienen de sus
derechos, tanto en la EDIS 2013 como en la de 2017, sobresale la idea
asociada a “ciudadania”, ya sea como derecho o defensa; otras nociones
para definir el derecho es ayudar, igualdad, justicia, proteccién, respeto vy
leyes o instituciones; ademas, también se enuncia la discriminacién, como
puede verse en la siguiente grafica.

44 Para mayor informacién ver Encuesta sobre la Discriminacion en la Ciudad de México,
2013 y 2017 (EDIS-Cd-Mx 2013 y EDIS-Cd-Mx 2017), disponible en:
https://copred.cdmx.gob.mx/publicaciones/encuesta-sobre-discriminacion-en-la-ciudad-de-mexico-
edis-cdmx-2013 y https://copred.cdmx.gob.mx/publicaciones/edis-2017

45 Rodriguez Zepeda, Jesus. Iguales y diferentes: la discriminacion y los retos de la
democracia incluyente. Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacion, México, 2011, p. 49.
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Gréfica 4.

Cuando escucha el término Derechos Humanos, con qué lo asocia principalmente?
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Fuente: grafica obtenida de Principales hallazgos de la EDIS 2013 y 2017, disponible en:
https://copred.cdmx.gob.mx/publicaciones/edis-2017

Basicamente, la ciudadania en la capital del pais prioriza los derechos de
educacion, salud, trabajo, libertad de expresion, vivienda y a la igualdad vy a

la no discriminacion.
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Grafica 5.

De los Derechos que tenemos todas las personas, ;cual es el mas importante?

Junio 2013 Junio 2017
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Fuente: grafica obtenida de Principales hallazgos de la EDIS 2013 y 2017, disponible en:
https://copred.cdmx.gob.mx/publicaciones/edis-2017

Significados de la discriminacion

El derecho a la igualdad y no discriminacion estd asociado a practicas o
conductas que cotidianamente las personas estan percibiendo, como
aquellas que histérica y culturalmente se heredan. Las ideas de
discriminacion con actos que lastiman a las personas son: falta de respeto,
maltrato, humillaciones, ofensas y violencia; las practicas que devienen en
condiciones estructurales, las personas las expresan como desigualdad,
racismo, injusticias, ignorancia y pobreza.

Especificamente, el indicador sobre el involucramiento de las personas con
su derecho a la igualdad y a la no discriminacion, en la EDIS 2017 fue
obtenido mediante la mediciéon de manera gradual, asignando una
calificacidon desde O hasta 10, segun sea la existencia de la discriminacion.

Lo relevante de este indicador es la visibilidad del fendmeno de
discriminacidon en los entornos de las personas. Tal parece que la
calificacidon asignada a este problema publico por parte de la ciudadania
fue alta, especificamente las dificultades mas evidentes derivadas de la
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discriminaciéon provienen de las alcaldias (antes delegaciones)
Azcapotzalco, Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo, Coyoacan y Benito Juarez.

Tabla 2. Percepcién de discriminacion en la Ciudad de México

¢ Qué tanta discriminacion considera que existe en la
Ciudad de México?
(En una escala de 0 a 10, donde 0 significa que no existe nada de
discriminacién y 10 gue exista mucha discriminacion)

Azcapotzalco 8.1
Cuauhtémoc 8.0
Miguel Hidalgo 8.0
Coyoacan 7.9
Benito Juarez 7.8
Cuajimalpa de Morelos 7.7
Gustavo A. Madero 7.7
Iztapalapa 7.6
Magdalena Contreras 7.6
Alvaro Obregon 7.6
Venustiano Carranza 7.6
Tlahuac 7.4
Tlalpan 7.4
Xochimilco 7.4
Iztacalco 7.3
Milpa Alta 7.3

| Ciudad de México 7.7

Fuente: tabla obtenida de Principales hallazgos de la EDIS 2013 y 2017, disponible en:
https://copred.cdmx.gob.mx/publicaciones/edis-2017

Causas y motivos de las discriminaciones

Como problema publico, la discriminacion debe prevenirse desde las
causas que la generan y eliminar las multiples practicas en que se
manifiesta. Para poder prevenir la discriminacion se requiere distinguir las
acciones conforme a los niveles de complejidad, recursos financieros e
institucionales y de coordinacion interinstitucional.

Las personas en la Ciudad de México entienden que son diversas las causas
de discriminacion. En 2013, las situaciones que originan actos o practicas
discriminatorias son principalmente: pobreza (19.1%), color de piel (16.6%),
orientaciones sexuales (15.3%), bajo nivel educativo (11%) y dificultades en
la situacidon econdmica (10.6%). Para 2017, las causas percibidas se
modificaron de cierta manera: bajo nivel educativo (15.3%), orientaciones
sexuales (14.6%), el color de piel (13.9%), pobreza (13.8%) y tener alguna
discapacidad (9.7%). (Ver tabla 3).
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Tabla 3. Causas de la discriminaciéon en la Ciudad de México

¢ Cudles son las causas mas comunes de discriminacion?

Junio (Total de menciones esponténeas) Junio
2013 2017
B | a pobreza 19.10% Bajo nivel educativo  15.30%
Preferencias
7B E| color de piel 16.60% sexuales 14.60%
<IN Preferencias sexuales 15.30% El color de piel 13.90%
88 Bajo nivel educativo 11.00% La pobreza 13.80%
Por su situacion Tener alguna
S econdmica 10.60% discapacidad 9.70%
Tener alguna Por su situacion
sl discapacidad 9.80% econbémica 8.30%
y@ Ser indigenas 7.90% Su clase social 7.50%
I Edad avanzada 7.00% La ignorancia 7.30%
B La ignorancia 7.00% Por su vestimenta 6.40%
BN Su clase social 6.90% 0 Edad avanzada 5.90%
58 Su apariencia fisica 6.40% skl Falta de valores 5.80%
iZ2 E| maltrato a los demas 5.30% s Ser indigenas 5.50%
B Por su vestimenta 5.10% il Su apariencia fisica  4.90%
WA Ser desempleados 4.70% A Racismo 4.60%
(I3 Por el abuso de poder 4.10% gy Obesidad 4.20%

Fuente: tabla obtenida de Principales hallazgos de la EDIS 2013 y 2017, disponible en:
https://copred.cdmx.gob.mx/publicaciones/edis-2017

La revision detenida de este indicador sugiere que las personas tienden a
asociar la discriminacion con desigualdad (ingreso, trabajo, pobreza,
educacion, clases social, desempleo o crisis econdmica) y con identidades
o condiciones fisicas (color de piel, orientacion sexual, ser indigena, edad,
apariencia, vestimenta y discapacidad).

Un recurso metodoldgico para distinguir los perfiles de las personas vy
grupos que estan en riesgo de ser discriminados, es preguntarle a la
ciudadania respecto a la percepcidon de qué personas son las mas
discriminadas. En la EDIS CDMX 2013 y 2017, se cuenta con los diez
principales grupos discriminados lo que indica que en ambas versiones, las
personas indigenas son las que se consideran con mayor prevalencia a ser
violado su derecho a la igualdad y no discriminacion.
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Tabla 4. Grupo identificado en situacién de discriminacion
De una lista de 41 grupos en situacion de discriminacion ¢.cual es el mas discriminado en
la Ciudad de México?
(Primeras 10 menciones)

Junio 2013 Junio 2017

Indigenas 24.00% V Indigenas 17.9%
Gays 12.2% v Gays 12.1%
De piel morena 10.7% A De piel morena 12.0%
Pobres 5.8% A Pobres 6.3%
Con distinta lengua, idioma A Con distinta lengua, idioma

o forma de hablar 4.4% o forma de hablar 4.5%
Adultas mayores 5.0% Q Adultas mayores 4.4%
Mujeres 2.7% A Mujeres 4.3%
Con VIH/sida 4.4% v Con VIH/sida 3.8%
Con discapacidad 4.1% v Con discapacidad 3.7%
Lesbianas 2.9% A Lesbianas 3.0%

Fuente: tabla obtenida de Principales hallazgos de la EDIS 2013 y 2017, disponible en:
https://copred.cdmx.gob.mx/publicaciones/edis-2017

En 2013, en todas las delegaciones el grupo mas discriminado fue el de
Indigenas. En la EDIS 2017, los perfiles de los grupos discriminados cambian
sustantivamente segun la demarcacion territorial, ya que para Cuajimalpa
el grupo mas discriminado son las personas gays, y en Miguel Hidalgo lo
son las personas con piel morena. En esta linea, las mujeres también
cambian de lugar en el listado, ya que en Azcapotzalco, Cuajimalpa y
Tladhuac se registran en el tercer y cuarto lugar de los grupos discriminados.
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IV. Programacion 2019-2020: estrategias, lineas de accion,
metas e indicadores

El Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de
México 2019-2020, esta estructurado en tres estrategias, que tienen como
propdsito avanzar en la transversalizacién del enfoque de igualdad y no
discriminacion en el quehacer publico del Gobierno de la Ciudad de México,
a partir del establecimiento de lineas de accidon de las cuales son
responsables las entidades publicas de la Administracidn Publica local
incluido el Consejo.

A diferencia de la edicion trienal del PAPED, que contaba con 60 lineas de
accion, la edicion 2019-2020 cuenta con 27 lineas, reduccion que surge del
ejercicio analitico sobre la viabilidad operativa y juridica observada en la
edicion trienal del Programa, aunado a la duraciéon bienal del Programa, por
las reestructuraciones derivadas de la nueva arquitectura gubernamental y
los cambios administrativos derivados del cambio de gobierno: los
instrumentos de planeacion definitivos del nuevo gobierno local, que seran
regiradn a partir del 2021, lo que plantea la necesidad de elaborar una edicién
a dos afos y que mas adelante esté alineado con el Plan General de
Desarrollo de la Ciudad y los Programas sectoriales que de él emanen.

En cuanto al disefio del PAPED 2019-2020, cada una de las lineas de accién
cuenta con un indicador para medir su cumplimiento. Si bien, la
metodologia, instrumentos y el proceso de evaluacion se describen en la
Ultima seccidén de este documento, se puede apreciar en las siguientes
tablas las lineas de accidn, los indicadores y las metas a lograr para cada
estrategia asi como los entes publicos de la Administracion Publica local y
los érganos politico administrativos responsables de la implementacion.
Cabe aclarar que las metas no estan asignadas en su mayoria a un solo ente;
mas bien, reflejan los esfuerzos que deberan realizar todos los entidades
responsables en conjunto para alcanzarlas.

En este sentido, se hace énfasis que el Consejo funge como ente rector
dentro de los procesos de seguimiento y evaluacidn de la politica
antidiscriminatoria, pero el éxito de la implementacién estd determinado
por la concurrencia y participacion de los entes publicos responsables de
la ejecucion de las lineas de accidn. Por otra parte, la Ley y la propia politica
de gestion del Gobierno de la Ciudad de México estan asentadas en un
modelo de gobernanza democratica centrada en un enfoque estratégico
de redes, es decir, que a través de la cooperacidon y coordinacion
interinstitucional entre los diferentes actores de la politica publica, es que
se enfrentan estratégicamente los problemas de orden publico.

Esta mirada, ademas de ser una estrategia de vinculacién que incrementa
la efectividad de la politica publica, es una garantia de vigencia del derecho
humano a la participacion, favoreciendo el ejercicio conjunto de derechos
humanos, entre ellos el derecho a la igualdad y a la no discriminacion.
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Estrategia 1. El derecho a la igualdad y a la no discriminaciéon en el marco normativo del
Gobierno de la Ciudad de México

Objetivo: Impulsar la incorporacion del enfoque de igualdad y no discriminacion en el
marco normativo y en los instrumentos de gestidon publica del Gobierno de la Ciudad de

México
No. Linea de Accién Indicador 2018 Meta 2019 Meta 2020
Establecer los criterios para
la incorporacion del
Enfoque de Igualdad y No .
Discriminacion en el :%rpueglcégeara 1 manual para 1 manual para
11 | quehacer legislativo a Con resist%s 0 Congresistas Congresistas
través de la elaboracidén de elabgrados elaborado actualizado
un manual para
Congresistas de la Ciudad
de México.
Fundamento legal LPEDDF, Art.
35, Fracc. II, IV. Art. 37, art. XIX, Ente Responsable COPRED
XXX
:gﬁg;’dpgdra; ﬁloEnfoque de NUmero de 1 reglamento, 1reglamento,
Discriminacion en los reglamentos, 2f§arifgnd§ 2?;;??2&?
reglamentos, decretos de acuerdos y estatuto con estatuto con
1.2 [creaciény estatutos que estatutos 0 enfoque de enfoque de
rigen el actuar interno de modificados, i uald%d no i uald%d no
los entes publicos del desagregados por dg aad y N d9 dadyn
Gobierno de la Ciudad de | ente. Iscriminacion Iscriminacion
México por ente publico. | por ente publico.
Entes responsables
JG, SECGOB, COPRED, CEJUR, PGJ, SAF, Sria. Cultura, SEDECO,
Sl [Eee) [ SEREE, At SEDUVI, SECTEI, SGIRPC, SIBISO-IAPP-INED, SCG, SEMUJERES,

20 Fracc. IV, V, Art. 23, fracc. 1; 37

Fracc.
Poder

XXX Ley Organica del
Ejecutivo y de la

Administraciéon Publica de la
Ciudad de México, Art. 43, Fracc.
IV Ley Organica de las alcaldias de
la Ciudad de México Art. 16

SEMOVI, SOBSE, SEPI, SEDESA, Servicios de Salud Publica de la
CDMX, SSC, STyFE, SECTUR, SEDEMA, ADIP, ACH, C5, CENTRO
VIH-SIDA, CFILMA, EVALUA CDMX, EAP, FCH, FIDEGAR,
FONDECO, FES, FONDESO, HC Bomberos, ICAT, IEMS, IFP, INJUVE,
INDISCAPACIDAD, INVEA, INVI, INDEPORTE, ILIFE, IAPA, ISC, JAP,
Metrobus, PAUX, PROCDMX, PAOT, PROSOC, RTP, STE, SACMEX,
CAPITAL 21, STC Metro, DIF CDMX, Sistema Penitenciario, U. de la
Policia, A. Obregdn, Azcapotzalco, B. Judrez, Coyoacan, Cuajimalpa,
Cuauhtémoc, G. A. Madero, lIztacalco, Iztapalapa, M. Contreras, M.
Hidalgo, M. Alta, Tldhuac, Tlalpan, V. Carranza, Xochimilco.

Incorporar a los Programas
Internos de Proteccion Civil
rutas de evacuacion

accesibles, sin obstaculos y

1 Programa
Numero de 1Programa interno de
programas Internos interno de Proteccion Civil

de Proteccion Civil Proteccién Civil con rutas de

13 - PR que incorporaron 0 con rutas de evacuacion
gg?gﬁgigﬁ sreenna;litz)alaéjsas Y | rutas libres de evacuacion accesibles
ara ersonaspcon obstaculos y que accesibles por traducido a LSM
para pers son accesibles ente publico o Braille por ente
discapacidad puiblico
Entes Responsables
JG, SECGOB, CEJUR, COPRED, PGJ, SAF, Sria. Cultura, SEDECO,
SEDUVI, SECTEI, SGIRPC, SIBISO-IAPP-INED, SCG, SEMUJERES,
Fundamento legal LPEDDF, Art. 8, SEMOVI, SOBSE, SEPI, SEDESA, Servicios de Salud Publica de la

9,10y
Ejecut

12. Ley Organica del Poder
ivo y de la Administracion

Publica de la Ciudad de México,
Art. 33, fracc. .

CDMX, SSC, STyFE, SECTUR, SEDEMA, ADIP, ACH, C5, CENTRO
VIH-SIDA, CFILMA, EVALUA CDMX, EAP, FCH, FIDEGAR,
FONDECO, FES, FONDESO, HC Bomberos, ICAT, IEMS, IFP, INJUVE,
INDISCAPACIDAD, INVEA, INVI, INDEPORTE, ILIFE, IAPA, ISC, JAP,
Metrobus, PAUX, PBI, PROCDMX, PAOT, PROSOC, RTP, STE,
SACMEX, CAPITAL 21, STC Metro, DIF CDMX, Sistema Penitenciario,
U. Policia, A. Obregdn, Azcapotzalco, B. Judrez, Coyoacan,
Cuajimalpa, Cuauhtémoc, G. A. Madero, lztacalco, |ztapalapa, M.
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entes publicos del
Gobierno de la Ciudad de
México cuenten con
informacioén y formatos
accesibles tanto en version
digital como fisica.

14

formatos traducidos
a LSM, Sistema
Braille o lenguas
indigenas por ente

NA
(46)

Contreras, M. Hidalgo, M. Alta, Tldhuac, Tlalpan, V. Carranza,
Xochimilco.

Impulsar que los tramites y

servicios que brindan los Numero de 1 formato por

1 formato por
servicio brindado
traducido a LSM
por ente publico.

servicio brindado
traducido a,

Sistema Braille o

lengua indigena,

por ente publico

Fundamento legal LPEDDF, Arts.
8,9,10,1,13,22,26 y 27; Ley de
Ley para la Integracion al
Desarrollo de las Personas con
Discapacidad del D. F, Art. 4, fracc.
II; Ley Organica del Poder
Ejecutivo y de la Administracion
Publica de la Ciudad de México,
Art. 2 Ley de Transparencia,
Acceso a la Informacidon Publica y
Rendicion de Cuentas de la Ciudad
de México, Art. 14, 144

Entes Responsables

JG, SECGOB, COPRED, CEJUR, PGJ, SAF, Sria. Cultura, SEDECO,
SEDUVI, SECTEI, SGIRPC, SIBISO-IAPP-INED, SCG, SEMUJERES,
SEMOVI, SOBSE, SEPI, SEDESA, Servicios de Salud Publica de la
CDMX, SSC, STyFE, SECTUR, SEDEMA, ADIP, ACH, C5, CENTRO
VIH-SIDA, EVALUA CDMX, EAP, FCH, FIDEGAR, FONDECO, FES,
FONDESO, HC Bomberos, ICAT, IEMS, IFP, INJUVE,
INDISCAPACIDAD, INVEA, INVI, INDEPORTE, ILIFE, IAPA, ISC, JAP,
Metrobus, PAUX, PROCDMX, PAOT, PROSOC, RTP, STE, SACMEX,
CAPITAL 21, STC Metro, DIF CDMX, Sistema Penitenciario, U. de la
Policia, A. Obregdn, Azcapotzalco, B. Judrez, Coyoacan, Cuajimalpa,
Cuauhtémoc, G. A. Madero, Iztacalco, Iztapalapa, M. Contreras, M.
Hidalgo, M. Alta, Tldhuac, Tlalpan, V. Carranza, Xochimilco.

Reducir la brecha digital en
el acceso a la informacion
publica a través de los
sitios web de los entes
publicos del Gobierno de la
Ciudad de México

15

Numero de sitios
web del Gobierno
de la Ciudad de

89 paginas web

de los entes 89 paginas web

de los entes

L 0 Ublicos con P
México que cuentan pcontenidos pubicos con
con herramientas . datos abiertos
accesibles

para la accesibilidad

Fundamento legal LPEDDF, Arts.
8,9,10,1,13,22,26 y 27;

Ley de Operacién e Innovaciéon
Digital, Art. 5 Ley de Ley para la
Integracion al Desarrollo de las
Personas con Discapacidad del D.
F, Art. 4, fracc. Il; Ley Organica del
Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la
Ciudad de México, Art. 2 Ley de
Transparencia, Acceso a la
Informacioén Publica y Rendicidon
de Cuentas de la Ciudad de
México, Art. 14, 144

Ente Responsable ADIP

Implementar las licencias de
paternidad de al menos 15
dias naturales en los entes
publicos del Gobierno de la
Ciudad de México.

1.6

Porcentaje de
licencias de
paternidad de al
menos 15 dias
naturales otorgadas
a los padres de
recién nacidos o que
adopten.

NA

100% de licencias
de paternidad de
al menos 15 dias
naturales
otorgadas a las
personas que asi
lo solicitaron

100% de licencias
de paternidad de
al menos 15 dias
naturales
otorgadas a las
personas que asi
lo solicitaron

Fundamento legal Ley de Igualdad
Sustantiva entre Mujeres y
Hombres en la Ciudad de México
art. 21, fracc. ll, inciso a.

Entes responsables:

JG, SECGOB, COPRED, CEJUR, PGJ, Sria. Cultura, Secretaria de
Administraciéon y Finanzas, SEDECO, SEDUVI, SECTEI, SGIRPC,
SIBISO-Subsecretaria de Derechos Humanos-IAPP-INED, SCG,
SEMUJERES, SEMOVI, SOBSE, SEPI, SEDESA, Servicios de Salud
Publica de la CDMX, SSC, STyFE, SECTUR, SEDEMA, ADIP, ACH,
C5, CENTRO VIH-SIDA, CFILMA, EVALUA CDMX, EAP, FCH,
FIDEGAR, FONDECO, FES, FONDESO, HC Bomberos, ICAT, IEMS,
IFP, INJUVE, INDISCAPACIDAD, INVEA, INVI, INDEPORTE, ILIFE,
IAPA, ISC, JAP, Metrobus, PAUX, PBI, PROCDMX, PAOT, PROSOC,
RTP, STE, SACMEX, CAPITAL 21, STC Metro, DIF CDMX, Sistema
Penitenciario, U. Policia, A. Obregdn, Azcapotzalco, B. Juarez,
Coyoacan, Cuajimalpa, Cuauhtémoc, G. A. Madero, Iztacalco,
Iztapalapa, M. Contreras, M. Hidalgo, M. Alta, Tlahuac, Tlalpan, V.

Carranza, Xochimilco.
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17

Establecer protocolos de
atencion para los grupos
de atencion prioritaria en
los Centros de Salud

Publicacion del
protocolo de
atencion para

Disefo de un
protocolo de
atencion para

Numero de
protocolos de

atencion para grupos de
grupos de atencién 1 gartuelc;\(?:siéie atencion
prioritaria en los prioritaria d en los prioritaria en los
Centros de Salud Centros de Salud Cegtarlafj de

Fundamento Legal Arts. 8,9,10 y
11 de la LPEDDF

Ente responsable

SEDESA, Servicios de Salud Publica de la CDMX, SIBISO-
Subsecretaria de Derechos Humanos

Ente corresponsable COPRED

Estrategia 2. Incorporacién del enfoque de igualdad y no discriminacién en el quehacer
publico del Gobierno de la Ciudad de México

Objetivo: Promover el derecho a la igualdad y a la no discriminacion en el quehacer
publico del Gobierno de la Ciudad de México, a través de eventos, investigaciones,
medidas de nivelacion, asi como de procesos educativos y formativos en la materia

No. Linea de Accidn Indicador balglenggw Meta 2019 Meta 2020
Numero de
diagndsticos, 15 . s
Elaborar diagnésticos, estudios, diagnosticos, 15 de'itguné)izts"cos’
estudios, investigaciones e |investigaciones e 15 estudios, investi acior’wes e
informes en materia de informes elaborados | estudios, |investigacione info?mes en
21 igualdad y no en materia de diagnostic | s e informes materia de
) discriminacién o grupos de |igualdad y no 0s, en materia de iqualdad v no
atencién prioritaria para el | discriminacion o investigac | igualdad y no digs;criminacyién o
diseflo de politicas publicas | grupos prioritarios io-nes discriminacion
y programas desagregados por O grupos _grL_Jtpo_s
derecho, poblacidn prioritarios. prioritarios.
de estudio

Fundamento legal LPEDDF Arts. 3
9,10, 1,13, Frac VI; 37, Frac XXIl,

Entes Responsables

JG, SECGOB, COPRED, CEJUR, PGJ, SAF, Sria. Cultura, SEDECO,
SEDUVI, SECTEI, SGIRPC, SIBISO-IAPP-INED, SEMUJERES,
SEMOVI, SEPI, SEDESA, Servicios de Salud Publica de la CDMX,
SSC, STyFE, SECTUR, SEDEMA, ADIP, CENTRO VIH-SIDA, EVALUA
CDMX, EAP, IEMS, IFP, INJUVE, INDISCAPACIDAD, INVI, IAPA, JAP,

dela Metrobus, PROSOC, RTP, STE, STC Metro, DIF CDMX, Sistema
Penitenciario, U. Policia, A. Obregdn, Azcapotzalco, B. Juarez,
Coyoacan, Cuajimalpa, Cuauhtémoc, G. A. Madero, Iztacalco,
Iztapalapa, M. Contreras, M. Hidalgo, M. Alta, Tldhuac, Tlalpan, V.
Carranza, Xochimilco.
Llevar a cabo seminarios, sNeurgqir?r?igse
coloquios y eventos olls Sios ’ - 30 seminarios,| 40 seminarios,
especializados cuyo os ecclzializaydos coloquios y coloquios y
2.2 | propodsito sea introducir el inteoducir ol tema NA eventos eventos
tema de igualdad y no dei Idad v no especializados | especializados
discriminacion en la agenda gualdady realizados realizados

publica

discriminacioén en la
agenda publica

Fundamento legal

LPEDDF, Art. 3y 37.

Entes Responsables

JG, SECGOB, COPRED, CEJUR, PGJ, SAF, Sria. Cultura, SEDECO,
SECTEI, SGIRPC, SIBISO-IAPP-INED, SEMUJERES, SEMOVI, SEPI,
SEDESA, Servicios de Salud Publica de la CDMX, SSC, STyFE,
SECTUR, SEDEMA, CENTRO VIH-SIDA, EVALUA CDMX, EAP, IEMS,
IFP, INJUVE, INDISCAPACIDAD, IAPA, ISC, JAP, DIF CDMX, Sistema
Penitenciario, U. de la Policia, A. Obregdn, Azcapotzalco, B. Juarez,
Coyoacan, Cuajimalpa, Cuauhtémoc, G. A. Madero, Iztacalco,
Iztapalapa, M. Contreras, M. Hidalgo, M. Alta, Tldhuac, Tlalpan, V.
Carranza, Xochimilco.
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Promover el desarrollo de
investigaciones en torno al
2.3 |derecho alaigualdady la
no discriminacion en la
Ciudad de México

Otorgar 30
becas a

Numero de becas . Otorgar 30
otorgadas para estucégntes becas a
realizar estudiantes de

30 becas | licenciaturay
otorgadas posgrado
para el
desarrollo de
investigacione
S

licenciatura y
posgrado para el
desarrollo de
investigaciones

investigaciones
sobre el problema
de la discriminacion
en la entidad

Fundamento legal LPEDDF Arts. 3,
8,9,10, 1Ny 37, frac. XXII.

Ente Responsable COPRED

Promover el servicio de
intérpretes de Lengua de
24 Sefas Mexica_na en los

- eventos publicos de las
instituciones del Gobierno
de la Ciudad de México.

Porcentaje de 100% de o

eventos publicos eventos 100§bﬁ§oesve$os
gue contaron con NA publicos que lcoontaron%on
intérprete de contaron con intérorete d
Lengua de Sefas intérprete de inte II_OS§/1 eade
Mexicana. LSM. )

Fundamento legal LPEDDF Art. 13
Circular 002/2013

Entes Responsables

JG, SECGOB, COPRED, CEJUR, PGJ, SAF, Sria. Cultura, SEDECO,
SEDUVI, SECTEI, SGIRPC, SIBISO-IAPP-INED, SCG, SEMUJERES,
SEMOVI, SOBSE, SEPI, SEDESA, Servicios de Salud Publica de la
CDMX, SSC, STyFE, SECTUR, SEDEMA, ADIP, ACH, C5, CENTRO
VIH-SIDA, CFILMA, EVALUA CDMX, EAP, FCH, FIDEGAR,
FONDECO, FES, FONDESO, HC Bomberos, ICAT, IEMS, IFP, INJUVE,
INDISCAPACIDAD, INVEA, INVI, INDEPORTE, ILIFE, IAPA, ISC, JAP,
Metrobus, PAUX, PBI, PROCDMX, PAOT, PROSOC, RTP, STE,
SACMEX, CAPITAL 21, STC Metro, DIF CDMX, Sistema Penitenciario,
U. de la Policia, A. Obregdn, Azcapotzalco, B. Juarez, Coyoacan,
Cuajimalpa, Cuauhtémoc, G. A. Madero, lztacalco, Iztapalapa, M.
Contreras, M. Hidalgo, M. Alta, Tldhuac, Tlalpan, V. Carranza,
Xochimilco.

Fomentar la lactancia
materna a través de la
instalacién o
mantenimiento de lactarios
en inmuebles utilizados por
los entes publicos del
Gobierno de la Ciudad de
México.

2.5

Numero de entes 70% de entes o

publicos que NA publicos con 1 1Ou%ﬁc%es igtne.?
cuentan con1 lactario Iagtario instalado
lactario. instalado

Fundamento legal Ley de Salud
del Distrito Federal, Art. 50, fracc.
VI

Entes responsables

JG, SECGOB, COPRED, SCG, CEJUR, PGJ, SAF, Sria. Cultura,
SEDECO, SEDUVI, SECTEI, SGIRPC, SIBISO-Subsecretaria. Derechos
Humanos-IAPP-INED, SEMUJERES, SEMOVI, SOBSE, SEPI, SEDESA,
Servicios de Salud Publica de la CDMX, SSC, STyFE, SECTUR,
SEDEMA, ADIP, ACH, C5, CENTRO VIH-SIDA, CFILMA, EVALUA
CDMX, EAP, FCH, FIDEGAR, FONDECO, FES, FONDESO, HC
Bomberos, ICAT, IEMS, IFP, INJUVE, INDISCAPACIDAD, INVEA, INVI,
INDEPORTE, ILIFE, IAPA, ISC, JAP, Metrobus, PAUX, PBI, PROCDMX,
PAOT, PROSOC, RTP, STE, SACMEX, CAPITAL 21, STC Metro, DIF
CDMX, Sistema Penitenciario, U. de la Policia, A. Obregdn,
Azcapotzalco, B. Judrez, Coyoacan, Cuajimalpa, Cuauhtémoc, G. A.
Madero, Iztacalco, lztapalapa, M. Contreras, M. Hidalgo, M. Alta,
Tldhuac, Tlalpan, V. Carranza, Xochimilco.

Promover la accesibilidad
en las estaciones y en las
unidades de transporte

publico no concesionado

2.6

gg?rggls%aooﬁg 600 unidades de
Unidades de 278 publico y tlga:]rk;slfé%rtye
transporte Uil EEEs estac_lones -
acce5|_bles y con de acce5|bles_ Y | sccesibles y con
espacios exclusivos con espacios :
para personas con tteragggl?cg exclusivos excleusspisglsogara
discapacidad para rgg;sonas personas con

discapacidad discapacidad
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Fundamento legal LPEDDF Art. 13, Entes Responsables STC, STE, RTP, Metrobus y SEMOVI

fracc. XV
. . Lo 150 inmuebles
Ejecutar medidas para la Numero de Diagndstico del Gobierno de
accesibilidad universal de inmuebles con elaborqdo en la Ciudad de
. L elementos (rampas, materia de C
2.7 |los inmuebles utilizados por uertas. elevadores NA accesibilidad México con
el Gobierno de la Ciudad pus | . t t ’ : | elementos para
de México. sefalamientos, etc.) universal por el acceso
para la accesibilidad ente publico universal

Entes Responsables

JG, SECGOB, COPRED, CEJUR, PGJ, SAF, Sria. Cultura, SEDECO,
SEDUVI, SECTEI, SGIRPC, SIBISO-IAPP-INED, SCG, SEMUJERES,
SEMOVI, SOBSE, SEPI, SEDESA, Servicios de Salud Publica de la
CDMX, SSC, STyFE, SECTUR, SEDEMA, ADIP, ACH, C5, CENTRO
VIH-SIDA, CFILMA, EVALUA CDMX, EAP, FCH, FIDEGAR,
Fundamento legal LPEDDF Art. 13, | FONDECO, FES, FONDESO, HC Bomberos, ICAT, IEMS, IFP, INJUVE,
fracc. XVI. Circular 003/2013 INDISCAPACIDAD, INVEA, INVI, INDEPORTE, ILIFE, IAPA, ISC, JAP,
Metrobus, PAUX, PBI, PROCDMX, PAOT, PROSOC, RTP, STE,
SACMEX, CAPITAL 21, STC Metro, DIF CDMX, Sistema Penitenciario,
U. de la Policia, A. Obregdn, Azcapotzalco, B. Juarez, Coyoacan,
Cuajimalpa, Cuauhtémoc, G. A. Madero, lztacalco, Iztapalapa, M.
Contreras, M. Hidalgo, M. Alta, Tlahuac, Tlalpan, V. Carranza,

Xochimilco.
Numero de
Implementar procesos de personas 1,200
sensibilizacion para el sensibilizadas en 1,021 personas sgigi%iﬁzearzggaSn
28 sgctor publico y la mater|_a d(_e |gualdad personas sen5|b|I|z_adas materia de
- ciudadania en general en y no discriminacién | sensibiliza | en materia de iqualdad v no
materia de igualdad y no desagregadas -das igualdad y no d?scriminaiién
discriminacion segun el sector al discriminacion
que pertenecen

Ente Responsable COPRED-INM

Entes corresponsables JG, SECGOB, CEJUR, PGJ, SAF, Sria. Cultura,
SEDECO, SEDUVI, SECTEI, SGIRPC, SIBISO-IAPP-INED, SCG,
SEMUJERES, SEMOVI, SOBSE, SEPI, SEDESA, Servicios de Salud
Publica de la CDMX, SSC, STyFE, SECTUR, SEDEMA, ADIP, ACH, C5,
CENTRO VIH-SIDA, CFILMA, EVALUA CDMX, EAP, FCH, FIDEGAR,
FONDECO, FES, FONDESO, HC Bomberos, ICAT, IEMS, IFP, INJUVE,
INDISCAPACIDAD, INVEA, INVI, INDEPORTE, ILIFE, IAPA, ISC, JAP,
Metrobus, PAUX, PBI, PROCDMX, PAOT, PROSOC, RTP, STE,
SACMEX, CAPITAL 21, STC Metro, DIF CDMX, Sistema Penitenciario-
INCAPE, U. de la Policia, A. Obregdn, Azcapotzalco, B. Juarez,
Coyoacan, Cuajimalpa, Cuauhtémoc, G. A. Madero, Iztacalco,
Iztapalapa, M. Contreras, M. Hidalgo, M. Alta, Tlahuac, Tlalpan, V.
Carranza, Xochimilco.

Fundamento legal LPEDDF, Art. 11,
fracc. Il, Art 14, Fracc. lll, IV, Art. 22,
fracc. lll; Art. 37, fracc. XVII

5,000
_ Numero de personas 6,000 personas
Copctar persenas oy |personas senvidoras eniores | sendores
2.9 |materia del derecho a la Eapacitadas en NA capacitadas capacitadas en
igualdad y a la no . . en materia de materia de
discriminacion yﬁéegggr?n'ﬁ#aaé?;? igual_da_d y ho i_gua_ldad y no
discriminacion | discriminacion.

Entes Responsables COPRED-INM, Secretaria de Administracion y
Finanzas, SIBISO-IAPP-INED, SEMUJERES, SEPI, SEDESA, Servicios
de Salud Publica de Ila CDMX, EAP, ICAT, INJUVE,
INDISCAPACIDAD, IAPA, DIF CDMX, Universidad de la Policia, IFP.
Subsecretaria de Sistema Penitenciario-INCAPE

Entes corresponsables JG, SECGOB, CEJUR, PGJ, Sria. Cultura,
SEDECO, SEDUVI, SECTEI, SGIRPC, SCG, SEMOVI, SOBSE, SSC,
STyFE, SECTUR, SEDEMA, ADIP, ACH, C5, CENTRO VIH-SIDA,
CFILMA, EVALUA CDMX, FCH, FIDEGAR, FONDECO, FES,
FONDESO, HC Bomberos, IEMS, INVEA, INVI, INDEPORTE, ILIFE,
ISC, JAP, Metrobus, PAUX, PBI, PROCDMX, PAOT, PROSOC, RTP,
STE, SACMEX, CAPITAL 21, STC Metro, A. Obregdn, Azcapotzalco,

Fundamento legal LPEDDF, Art.
14, fracc. lll; Art. 22, fracc. lll; Art.
32, fracc. lll, Art. 37, fracc. XVII
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B. Juarez, Coyoacdn, Cuajimalpa, Cuauhtémoc, G. A. Madero,
Iztacalco, lztapalapa, M. Contreras, M. Hidalgo, M. Alta, Tlahuac,
Tlalpan, V. Carranza, Xochimilco.

2.10

Implementar procesos de
profesionalizacidn a las
personas servidoras
publicas de la Ciudad de
México, en materia de
igualdad y no
discriminacion.

400 de
Numero de personas 450 de personas
personas servidoras servidoras servidoras
publicas que 593 de publicas que publicas que
concluyeron un personas | concluyeron concluyeron un
proceso de servidoras | un proceso de proceso de
profesionalizacion publicas | profesionaliza | profesionalizacio
en materia de profesion cion en n en materia de
igualdad y no alizadas materia de igualdad y no
discriminacion en el igualdad y no | discriminacion en
ano discriminacion el ano

en el ano

Fundamento legal LPEDDF Art.3,
Frac. Il, 8, 9, 10, 1, 35, Frac. Illl y 37

Fracs. X, XVIl y XVIII

Entes Responsables

EAP, COPRED, Universidad de la Policia e IFP

Entes corresponsables JG, SECGOB, CEJUR, PGJ, SAF, Sria. Cultura,
SEDECO, SEDUVI, SECTEIl, SGIRPC, SIBISO-IAPP-INED, SCG,
SEMUJERES, SEMOVI, SOBSE, SEPI, SEDESA, Servicios de Salud
Publica de la CDMX, SSC, STyFE, SECTUR, SEDEMA, ADIP, ACH, C5,
CENTRO VIH-SIDA, CFILMA, EVALUA CDMX, FCH, FIDEGAR,
FONDECO, FES, FONDESO, HC Bomberos, ICAT, IEMS, INJUVE,
INDISCAPACIDAD, INVEA, INVI, INDEPORTE, ILIFE, IAPA, ISC, JAP,
Metrobus, PAUX, PBI, PROCDMX, PAOT, PROSOC, RTP, STE,
SACMEX, CAPITAL 21, STC Metro, DIF CDMX, Sistema Penitenciario-
INCAPE, A. Obregdn, Azcapotzalco, B. Judrez, Coyoacan,
Cuajimalpa, Cuauhtémoc, G. A. Madero, lztacalco, Iztapalapa, M.
Contreras, M. Hidalgo, M. Alta, Tlahuac, Tlalpan, V. Carranza,
Xochimilco.

Estrategia 3. Cultura del trato igualitario en la Ciudad de México

Objetivo: Fortalecer la cultura del trato igualitario en la Ciudad de México, mediante la
difusién de contendidos relacionados con derechos humanos, discriminacion y
mecanismos de denuncia; la atencién de presuntas victimas de discriminacion; y medidas
de prevencion de discriminacion en el sector privado

Linea
No. Linea de Accién Indicador base Meta 2019 Meta 2020
2018
Numero de campafias .
D - Una campana
. ~ de difusion para Una campana -
gi'fsfsqggcaarpapap:\feiier la prevenir y combatir la para prevenir la para ﬁ;evemr
3.1 Ifusion para p discriminacion, NA discriminacion L .
discriminacion en la - . discriminacion
Ciudad de México desagregaqlas por dlfund|qla,_por difundida, por
: tema, publico objetivo ente publico ente uBIico
y medio de difusion. P

Fundamento legal Arts. 8, 9, 10,
1,13, 22 y 24 de la LPEDDF,

Entes Responsables

COPRED, SIBISO-IAPP-INED, SEMUJERES, SEPI, SEDESA, Servicios
de Salud Publica de la CDMX, INJUVE, INDISCAPACIDAD, IAPA, DIF
CDMX. S. Sistema Penitenciario.

3.2

Difundir entre la poblacién
y las personas servidoras
publicas de los entes del
Gobierno de la Ciudad de
México, contenidos sobre
el derecho a la igualdad y
la no discriminaciéon y
sobre grupos en dicha
situacion.

Numero de acciones de

difusion realizadas, 50 mil acciones acfignr:s”de
desagregadas por NA de difusidn difusion

tema, publico objetivo
y medio de difusidn.

implementadas implementadas

Fundamento legal:LPEDDF Art.
8, 9,10, 1, 22 fracc. Xl; 24, fracc.
VI, Art. 28, fracc. 1; 37, fracc. X;

Entes Responsables

JG, SECGOB, COPRED, CEJUR, PGJ, SAF, Sria. Cultura, SEDECO,
SEDUVI, SECTEI, SGIRPC, SIBISO-IAPP-INED, SCG, SEMUJERES,
SEMOVI, SOBSE, SEPI, SEDESA, Servicios de Salud Publica de la
CDMX, SSC, STyFE, SECTUR, SEDEMA, ADIP, ACH, C5, CENTRO VIH-
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SIDA, CFILMA, EVALUA CDMX, EAP, FCH, FIDEGAR, FONDECO,
FES, FONDESO, HC Bomberos, ICAT, IEMS, IFP, INJUVE,
INDISCAPACIDAD, INVEA, INVI, INDEPORTE, ILIFE, IAPA, ISC, JAP,
Metrobus, PAUX, PBI, PROCDMX, PAOT, PROSOC, RTP, STE,
SACMEX, CAPITAL 21, STC Metro, DIF CDMX, Sistema Penitenciario,
U. de la Policia, A. Obregdn, Azcapotzalco, B. Judrez, Coyoacan,
Cuajimalpa, Cuauhtémoc, G. A. Madero, Iztacalco, Iztapalapa, M.
Contreras, M. Hidalgo, M. Alta, Tldhuac, Tlalpan, V. Carranza,

Xochimilco.

Brindar atencion juridica
ante actos de

Porcentaje de casos de

100% de casos

100% de casos

AN . discriminacion de de
3.3 S:t(i:crtlignrlwr;?icolggié?cudan atendidos por el NA discriminacion | discriminacion
al COPRED COPRED atendidos atendidos
gtsmforlggers/to legal LPEDDF, Art. Ente Responsable COPRED
Numero de presuntas
victimas de 606
Canalizar a presuntas g:rgl'ir;ggaai'on presunta| 400 presuntas | 500 presuntas
3.4 victimas de discriminacion Des Iosado' or ente S victimas de victimas de
“7 | alas instituciones porgcausa pgr grupo’ victimas | discriminacién | discriminacion
competentes. de poblacién, por car(wjallza— canalizadas canalizadas
institucion a la que se as
canalizé.
Entes Responsables
JG, SECGOB, COPRED, CEJUR, PGJ, SAF, Sria. Cultura, SEDECO,
SEDUVI, SECTEI, SGIRPC, SIBISO-IAPP-INED, SCG, SEMUJERES,
SEMOVI, SOBSE, SEPI, SEDESA, Servicios de Salud Publica de la
CDMX, SSC, STyFE, SECTUR, SEDEMA, ADIP, ACH, C5, CENTRO VIH-
SIDA, CFILMA, EVALUA CDMX, EAP, FCH, FIDEGAR, FONDECO,
Fundamento legal LPEDDF, Art. |FES, FONDESO, HC Bomberos, ICAT, IEMS, IFP, INJUVE,

37, Frac. XXV, XXVIy XXVI

INDISCAPACIDAD, INVEA, INVI, INDEPORTE, ILIFE, IAPA, ISC, JAP,
Metrobus, PAUX, PBI, PROCDMX, PAOT, PROSOC, RTP, STE,
SACMEX, CAPITAL 21, STC Metro, DIF CDMX, Sistema Penitenciario,
U. de la Policia, A. Obregodn, Azcapotzalco, B. Judrez, Coyoacan,
Cuajimalpa, Cuauhtémoc, G. A. Madero, Iztacalco, Iztapalapa, M.
Contreras, M. Hidalgo, M. Alta, Tldhuac, Tlalpan, V. Carranza,

Xochimilco.

NuUmero de atenciones 2,700 2,900
. .. brindadas a través de la atenciones atenciones
g{gﬁggﬂ?gﬂg?&rcc'os de Ll'_nea. dg la No 2845 jqridica; y jgridica_s y
3.5 | psicolégica a través de la Discriminacion. _ aténcio- psncolqglcas p5|colo.g|cas
. Linea de la No Desagregado por tipo y nes proporcionadas | proporcionada
(5 e por grupo prioritario en a través de la s a través de la
: situacion de Linea de la No Linea de la No
discriminacion Discriminacion. | Discriminacion.
Fundamento legal Art. 8, 9, 10, 11

y 16, Frac Il de la LPEDDF

Entes Responsables ADIP/Locatel

Emitir opiniones juridicas

6 |Soaces 36 e e o |Numero de opimones | 30pinio-| 8 eeiiones | 10 piiones
reclamacion de presuntos J juridicas emitidas emitidas
actos discriminatorios

;gnﬁ:ger;(t)czl)l(egal LPEDDF, Art. Ente Responsable COPRED
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Emitir opiniones
consultivas relacionadas
con el derecho a la
igualdad y la no
discriminacion cuando
sean solicitadas por
instituciones, personas
fisicas o morales, grupos,
comunidades u
organizaciones de la
sociedad civil

3.7

100%
Porcentaje de opinione
opiniones consultivas S
emitidas consulti-
vas

100% de
opiniones
consultivas
realizadas

100% de
opiniones
consultivas
realizadas

Fundamento legal Estatuto
Organico del Consejo para
Prevenir y Eliminar la
Discriminacion de la Ciudad de
México, Art. 8, fracc. XXX, Art.
22, fracc. V, Art. 24, 25 fracc VIl

Ente Responsable COPRED

Brindar atencion a
personas que denuncian
delitos por discriminacion
cometidos en la Ciudad de
México.

3.8

Porcentaje de carpetas
de investigacion
judicializadas por el
delito de 0]
discriminacion,
desagregadas por
motivo

2% de carpetas

de investigacion
por el delito de
discriminacion
judicializadas

5% de carpetas
de
investigacion
por el delito de
discriminacion
judicializadas

Fundamento legal LPEDDF, Art.
16, fracc. | y Il, Art. 35 fracc. V
Ley Organica de la PGJDF, Art.
68 Reglamento Interior del
Poder Ejecutivo y de la
Administracion Publica de la
CDMX,

Ente Responsable PGJ CDMX

Promover que los
establecimientos
mercantiles cuenten con
placas antidiscriminatorias
visibles.

3.9

Numero de
establecimientos
mercantiles que
colocaron la placa por
la No Discriminacion,
desagregado por
Alcaldia.

NA

2000
establecimiento
s mercantiles
con placa
antidiscriminato
-ria

2200
establecimient
os mercantiles

con placa
antidiscriminat
o-ria

Fundamento legal Arts. 8, 9, 10,
My 22 de LPEDDF, y Art. 14 de la
Ley del Instituto de Verificacion
Administrativa de la Ciudad de
México

Entes Responsables

Alcaldias de la CDMX A. Obregdn, Azcapotzalco, B. Juarez, Coyoacan,
Cuajimalpa, Cuauhtémoc, G. A. Madero, lIztacalco, lIztapalapa, M.
Tldhuac, Tlalpan,

Contreras, M. Hidalgo, M. Alta,
Xochimilco.

Ente corresponsable: INVEA

V. Carranza,

Promover el derecho a la
igualdad y a la no
discriminacion en el sector
privado a través de la
entrega de
reconocimientos a
empresas que cumplan
con los criterios
establecidos por el
COPRED por llevar a cabo
acciones enfocadas en la
prevencion y eliminacioén
de la discriminacioén en el
ambito laboral

3.10

Numero de

reconocimientos 10
entregados a empresas reconoci
que cumplen con los -mientos
criterios establecidos entrega-
por el COPRED por dog

buenas practicas
antidiscriminatorias.

10
reconocimiento
s entregados a

empresas

12
reconocimient
os entregados

a empresas

Fundamento legal LPEDDF, Art.
37, fracc. XV;

Ente Responsable COPRED
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V. Seguimiento y Evaluaciéon del PAPED 2019-2020

Evaluaciéon en materia de Derechos Humanos

Existe una diversidad de enfoques, teorias y conceptos empleados en el estudio
de las politicas publicas; sin embargo, la conceptualizacidon por etapas de las
decisiones y acciones emprendidas por el Estado para la resolucion de
problemas publicos es un punto de amplia convergencia. El diagndstico, el
disefio, la implementacidon y la evaluacién, constituyen esas etapas desde las
cuadles son analizadas las decisiones publicas, siendo de capital importancia
para esta seccion la ultima de ellas: /a evaluacion.

La evaluacion de la politica publica es una actividad de reciente creacion; en
Latinoamérica, se ha desarrollado a lo largo de los ultimos 25 afios, cobrando
cada vez mayor relevancia y logrando una amplia dispersion en la region.*®

Nacida en el seno de la Gestidn por Resultados (GpR), la evaluacidn es también
un producto de la transicidon paradigmatica en la administracion publica, que
pasd de estar centrada en actividades y procesos a justificar sus acciones con
base en el valor publico que generan.?’

Cabe recordar que la Gestion por Resultados tuvo un gran éxito en paises de
habla anglosajona, pues les permitid priorizar y elegir entre un vasto catalogo
de estrategias para solucionar problemas publicos, aguéllas que tenian probada
eficacia, eficiencia y calidad; asunto por demas util en un contexto de recursos
publicos escasos.

No obstante, en el contexto de los derechos humanos la evaluacion ha tenido
otra funcién, especialmente enfocada en valorar los procesos de los derechos
humanos, que comienzan desde el momento en el que son plasmados en
normas hasta su realizacion efectiva.*®

Es por lo anterior, que la evaluacion de la politica publica con Enfoque de
Derechos Humanos se ha constituido como un instrumento de vigilancia que
es capaz de dar cuenta del cumplimiento o no, de las responsabilidades de un
Estado Parte, al adherirse, ratificar o firmar un instrumento del derecho
internacional para el respeto, promocion, proteccion y garantia de los derechos
humanos.

46 Dussauge, Mauricio. Los origenes de la Gestion por Resultados en Chile y México,
¢imposicion, copia o aprendizaje transnacional? Revista Mexicana de Andlisis Politico y
Administracién Publica. Volumen IV, nimero 2, julio-diciembre 2015. Pp. 89-110. Consultado el
dia 14 de marzo de 2019. Disponible en:
https://www.researchgate.net/publication/299429482 LOS ORIGENES DE_LA_GESTION_PO
R_RESULTADOS_EN_CHILE_Y_ MEXICO_IMPOSICION_COPIA_O_APRENDIZAJE_TRANS
NACIONAL

47 |bidem

48 |Indicadores de Derechos Humanos: Guia para su medicion y aplicacion. Naciones
Unidas. Nueva York y Ginebra, 2012. Consultado el 27 de marzo de 2019. Disponible en:
https://www.ohchr.org/Documents/Publications/Human_rights indicators sp.pdf
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De igual importancia es que la evaluacion también permite contar con datos,
estadisticas y evidencia consistente que coadyuva el ejercicio de exigibilidad
de derechos.*®

Metodologias a nivel internacional

La evaluaciéon de derechos humanos, es una actividad basada en evidencia, que
se ejecuta de manera sistematizada y se encuentra apegada a sistemas
metodologicos rigurosos. Los dos sistemas hasta ahora desarrollados,
pertenecen a los sistemas para la proteccién de derechos humanos en la region:
el Sistema Universal, de las Naciones Unidas y el regional, cuyo rector es la
Comisién Interamericana de Derechos Humanos.

Metodologia del Sistema Universal

La metodologia propuesta por las Naciones Unidas, a través de su Oficina del
Alto Comisionado para los Derechos Humanos, define y clasifica los indicadores
a emplear en la evaluacién de derechos. Los indicadores para este organismo,
son

Informacion concreta sobre el estado o la condicion de un
objeto, un acontecimiento, una actividad o un resultado
que pueden estar relacionados con /las normas de
derechos humanos, que abordan y reflejan principios e
intereses en materia de derechos humanos y que se
utilizan para evaluar y vigilar la promocion y proteccion de
derechos humanos.

De igual forma, los indicadores son clasificados segun el proceso que permiten
valorar. Asi, se dividen en estructurales, de proceso y de resultados:

e Estructurales: ayudan a captar la aceptacion, la intencién y el
compromiso del Estado para aplicar medidas conformes con sus
obligaciones de derechos humanos.

e De proceso: gque permiten estimar los esfuerzos que estan
realizando los garantes de derechos para transformar sus
compromisos en materia de derechos humanos en resultados
deseados

e De resultados: logran capturar los logros individuales y colectivos
qgue reflejan el estado de disfrute de los derechos humanos en
determinado contexto.

Metodologia de Ia Comision Interamericana de Derechos Humanos

El 16 de noviembre de 1999, entré en vigor el Protocolo Adicional a la
Convencidon Americana sobre Derechos Humanos en materia de Derechos

4 ¢Medir derechos humanos? ¢Por qué? ¢Para quién? Portal del Programa Universitario de
Derechos Humanos de la Universidad Nacional Auténoma de México, PUDH UNAM. Consultado el 27 de
marzo de 2018. Disponible en: http://www.pudh.unam.mx/perseo/medir-derechos-humanos-por-que-y-

para-quien/
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Econdmicos, Sociales y Culturales, mejor conocido como el Protocolo de San
Salvador, en el cual los Estados Partes se comprometen a presentar informes
periddicos respecto de medidas progresivas que hayan adoptado para
asegurar el debido respeto de los derechos establecidos en el Protocolo.

La Asamblea General de la Organizacion de Estados Americanos (OEA) se
encargd de la aprobaciéon de las Normas para la confeccidon de los informes
periddicos previstos en el articulo 19 del Protocolo de San Salvador, y solicitdé a
la CIDH que proponga al Consejo Permanente indicadores de progreso por
cada agrupamiento de derechos sobre los que se deba presentar informe.

Asi, la CIDH presentd en julio de 2008, los “Lineamientos para la elaboracion de
indicadores de progreso en materia de Derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales”, que es un conjunto de pautas para la evaluacion y monitoreo de
derechos econdmicos, sociales y culturales (DESC).

Dichos lineamientos que no pretenden ser exhaustivos, amplios y abiertos para
permitir la incorporaciéon de ajustes y variaciones que den cuenta de los
diversos contextos locales y regionales, buscando adecuar metas, indicadores
y sefales de progreso cualitativas a las distintas realidades y en un contexto
participativo amplio.

Los indicadores de progreso a los que hace alusién las Normas tienen como
objetivo verificar el cumplimiento de obligaciones suscritas en un tratado
internacional de derechos humanos. Por consiguiente, estos indicadores de
derechos no se restringen a recaudar informacion sobre la situacién econdmica
y social de un Estado Parte, sino que apuntan a verificar el nivel de
cumplimiento y efectividad de tales derechos.*°

Precisamente los lineamientos desarrollados en este documento buscan
contribuir a la elaboracion de formas de medicidon y monitoreo de cumplimiento
del Protocolo, que den cuenta de la realizacion progresiva de los derechos
sociales, asi como de las condiciones que favorecen o limitan la posibilidad de
acceso efectivo a los derechos. Estos indicadores de derechos por su objetivo
y alcance son diferentes de los tradicionales indicadores dedicados a medir
variaciones en el grado de desarrollo.®

Evaluacion de la politica publica antidiscriminatoria en la Ciudad de México

El Estado mexicano, al ser Parte signante de los instrumentos que se
mencionaron en apartados previos, adquiere responsabilidades que involucran
la ejecuciodn de politicas publicas en la materia a nivel federal y estatal y local.

La evaluacion que se desarrolla en esta seccion, es parte de las politicas que el
Gobierno de la Ciudad de México emprende en aras de promover, respetar,
proteger y garantizar el derecho a la igualdad y a la no discriminacion, a través
de su Programa para Prevenir y Eliminar en la Ciudad de México (PAPED) 2019-
2020.

50 https://www.cidh.oas.org/pdf%20files/Lineamientos%20final.pdf
51 |bidem.
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La evaluacidn de este programa, estd a cargo del COPRED quién en
observancia de la ley,*? evalUa la politica antidiscriminatoria emprendida por el
Poder Ejecutivo de la entidad.

La evaluacién que se realizard del PAPED, estard centrada principalmente en
los procesos, por lo cual los indicadores, metas y lineas base que se establezcan
estaran focalizados, principalmente, en valorar la no regresidon y progresion de
las acciones.

El proceso de evaluaciéon del PAPED
La evaluacion del programa se puede segmentar en tres fases principales:

e Fase 1"Actividades preliminares”. Involucra el disefio de los instrumentos
para el seguimiento y evaluacion, la elaboracidn y socializacién de guias
para su llenado y la construccion de bases para la gestion de la
informacion, entre otras.

e Fase 2. “Actividades de gestion interna”. Durante esta fase, la red de
enlaces institucionales se encarga de recopilar y sistematizar informacion
estratégica (relacionada con los objetivos, metas y lineas del programa)
para su posterior envio al COPRED.

e Fase 3. “Andlisis, sintesis y evaluacion”. El| responsable de esta fase es el
COPRED, quién recibe la informacidon proveniente de los entes de la
administracion publica para su cotejo, sistematizacidn, codificacion y
analisis. Una vez analizada la informacion, ésta se sintetiza en el Informe
de Evaluacion del PAPED.

A continuacidn, se ilustra a través del esquema 1, el proceso de evaluacion. En
verde se encuentran los macro procesos de la fase 1, en naranja los
correspondientes a la fase 2 y en azul, a la fase 3. En los parrafos subsecuentes
se detallan las actividades correspondientes a cada una de estas fases.

52 Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacidn del Distrito Federal. Art. 37,
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Elaboraciéon propia con base en la Metodologia de Seguimiento y Evaluacion del PAPED.

Fase 1. “Actividades preliminares”

La primera fase de la evaluacion, requiere de la elaboracidon de los instrumentos
para el seguimiento y la evaluacion de las acciones llevadas a cabo por los entes
publicos a lo largo del afo, asi como de personas servidoras publicas que
manejen y registren los datos e informacidn necesaria en los instrumentos.

I. Instrumentos para la Evaluacion

Durante esta fase, se elabora el Cuestionario para la Evaluacion del PAPED,
instrumento que permite recolectar la informacién de todos los entes
implementadores a través de mas de 200 preguntas que buscan conocer el
avance y logro de las metas planteadas para cada linea de accion.

El Cuestionario cuenta con dos versiones. Una en linea y otra imprimible.

La version en linea se encuentra en una plataforma que tiene la bondad de
presentarlo de manera mas accesible, en comparacion con los instrumentos
previamente utilizados para evaluar el programa.

La version imprimible es Util para los enlaces pues les permite tener un formato
fisico sobre la informacion que deberan preparar y compartirlo con personas
servidoras publicas que no son de su area, cosa que no pueden realizar con la
version en linea.

Cabe destacar que no todos los entes deben responder el total de las preguntas
del Cuestionario. Las preguntas que debera responder cada enlace estan en
funcidén de las lineas de acciéon que le fueron asignadas al ente.
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Pese a lo anterior, la exhaustividad de la informacidon requerida y el
desconocimiento de la plataforma pueden conducir a que las personas enlaces
no reporten la informacion solicitada; situacion que se intenta subsanar con la
elaboracién de insumos para guiar el llenado de informacidn, tales como los
tutoriales para el uso de la plataforma y la seccidn de preguntas frecuentes.

Los principales insumos para apoyar el proceso de evaluacién del Programa
son los tutoriales, que son guias audiovisuales para que las personas enlaces se
familiaricen con la plataforma.

La seccién de preguntas frecuentes, es una guia escrita sobre las posibles
preguntas que pueden llegar a surgir en el proceso.

Y finalmente, el COPRED ha disefiado un insumo que ha denominado “libro de
cdédigos” el cual es un catadlogo de respuestas pre-elaboradas, para las
preguntas cuyo analisis tiene un alto grado de complejidad.

El Cuestionario para la Evaluacion del PAPED vy los insumos para orientar su
uso, se envian a los enlaces de manera previa a la sesién de induccion.

Sesiones de induccién a Enlaces

Enviados los insumos y el Cuestionario para la Evaluacion del PAPED, el
COPRED organiza /las sesiones de induccion, mismas que permiten socializar la
importancia de la evaluacién, el Programa vy el instrumento para su evaluacion.

Durante esta sesidn, se realizan ejercicios de simulados en el uso de la
plataforma en linea, se presentan los insumos y se resuelven dudas relacionadas
con el proceso evaluativo.

Fase 2. “Actividades de gestion interna”

Una vez que se dotd de informacion y se instruyd sobre el manejo de las
herramientas a los enlaces, se requiere que al interior de cada ente publico se
recolecte la informacidén necesaria con las areas y personas responsables de la
implementacion de las Lineas de Accion. Esta fase debe dar por resultado la
informacidn necesaria para desarrollar una valoracién de los logros alcanzados
por cada entidad publica. Los pasos a seguir durante esta fase son los
siguientes.

1. Identificar las lineas de accidon del programa que le corresponde
implementar al ente.

2. ldentificar las dareas del ente gque son responsables de proveer la
informacion

3. Solicitar la informacién requerida a las areas identificadas, usando la
version imprimible del Cuestionario para la Evaluacién del PAPED.

4. Reportar la informacion compilada a través de la version en linea del
Cuestionario para la Evaluacion del PAPED.

Este primer paso resulta fundamental para saber a quiénes realizar la solicitud
de informacion sobre las actividades desarrolladas, para determinar si se
realizaron las acciones esperadas.
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Fase 3. “Andlisis, sintesis y evaluacion”

Esta es la fase en la cual la informacion recolectada se coteja, limpia, almacena,
sistematiza, analiza y sintetiza, para la posterior elaboracién del Informe de
Evaluacion. A continuacion se brindan mas detalles de cada uno de estos
momentos.

I.  Solicitud y recepciéon de informacidén. Los entes publicos hacen envio
de la informacidon sobre la ejecucidon de actividades a través del
Cuestionario para la Evaluacién del PAPED en su version en linea.

I. Cotejo de la informacion. La Subdireccién de Evaluacion (SE) del
COPRED, revisa la informacion enviada por los entes. De ser necesario,
se comunica con las y los enlaces de los entes para hacer correcciones,
aclaraciones o peticiones de ampliaciéon de la informacion.

lll.  Sistematizacién y almacenamiento. La Subdireccién de Evaluaciéon
realiza las acciones necesarias para homogeneizar el formato de la
informacion para su posterior analisis.

V. Elaboracién del Informe de Evaluacion. Durante este momento, se
analiza y sintetiza la informacién de manera que dé cuenta del objetivo
general de la evaluacion.

V. Revisidn y publicaciéon del Informe de Evaluacién: el Informe es
revisado por diferentes autoridades del COPRED, y socializado con los
entes de la administracién publica, para su posterior publicacién en la
pagina del Consejo.

El instrumento para la evaluaciéon del PAPED, busca la recoleccion de datos e
informacidn, es decir, se obtiene informacién cuantitativa pero también
cualitativa sobre la implementacién de las lineas de accidn del Programa. Es
disefado por la Subdireccién de Evaluacién, con la finalidad de obtener datos
sobre el avance en la ejecucidn del Programa. Para valorar los avances se
utilizard el semaforo y la escala basada en evidencia como se describe a
continuacion.

e Semaforo de avances

Cada una de las lineas de accion tiene una meta a cumplir para 2019 y 2020.
La cual, en la mayoria de las lineas de accidon es una cifra o dato. Cabe aclarar
gque el mantenimiento o incremento de tal cifra no es, en general,
responsabilidad de un unico ente. Por el contrario, es una meta que se alcanza
con el trabajo conjunto de varios entes responsables.

A propodsito de tal meta, se diseAd una escala a manera de semaforo, que
asigna un color a las lineas de accién que indica el porcentaje de cumplimiento
con respecto a la meta.

En la figura 1 se puede apreciar tal escala.
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Figura 1. Escala de cumplimiento de la meta
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e Escala de avances basada en evidencia

Si bien la evaluacidon se realiza en aras de conocer el cumplimiento de metas
de cada una de las lineas de accidén, resulta necesario conocer el nivel de
evidencia que muestra cada uno de los entes acerca de la implementacion y el
nivel de ejecucidén en el que se inserta cada una de las actividades reportadas.

Es por lo anterior, que se diseid una matriz, que coloca en el eje de las X, los
niveles de evidencia asignada a cada ente que reportd informacion y en el eje
de las Y, el nivel de ejecucion.

Los niveles en los que se segmentd la evidencia son:

Evidencia suficiente
Existe evidencia pero es insuficiente
Ninguna evidencia

Los niveles de ejecuciéon en los que se clasifica el reporte de la informacion de
los entes se clasificé de la siguiente manera:

No hubo designacion de un o una enlace aun cuando fue solicitada

El enlace no reportd ningun tipo de informacion

Reportd informacion: de otra materia

Reportd informacion: errénea

Declaracién de informacién sobre lyND

Reportd informacién: acciones concluidas o sin concluir que se
ejecutaron en los ultimos meses, sin un proceso de planeacion
Reportd informacion: principalmente de preparativos, tramites o
gestiones de inicio, sin ejecucién de acciones.

Reportd informacién: acciones de la materia concluidas, con una
erronea instrumentacion.

Reportd informacion: extemporanea

Reportd informacion: acciones ejecutadas sin concluir

Reportd informacion: acciones completamente finalizadas
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El proceso de seguimiento del PAPED

La etapa de evaluacién del PAPED, implica un proceso de seguimiento del
Programa. El seguimiento, se refiere a un conjunto de acciones que permiten
comprobar en qué medida se cumplen las metas propuestas en el sentido de
eficacia, es decir, se orienta al control sobre la ejecucion de responsabilidades
asignadas y a la facilitacion de la evaluacion a través del acompafiamiento en
el cumplimiento de responsabilidades compartidas.

Para llevar a cabo esa tarea, el disefio del Cuestionario de seguimiento del
PAPED tiene como objetivo registrar informaciéon acerca del avance en la
implementacién de las lineas de accidon del Programa en el primer semestre del
afo, asi como registrar la programacion de acciones de los entes publicos
tomando en cuenta las lineas que tienen asignadas y observar las dificultades
gue presentan al momento de llevar a cabo las acciones.

No obstante que se diseflaron instrumentos de seguimiento desde 2015, fue
hasta 2017 que se planted la elaboracién de una escala que permitiera observar
el nivel de avance en la implementacion de las lineas de accion. El reto no fue
facil, ya que la construccidn de dicha escala, debia tomar en cuenta la
diversidad de las acciones que cada linea contiene. A pesar de las dificultades,
se construyd una escala que arrojd informacién relevante sobre la
implementacion, pero sobre todo fue ilustrativa para la forma en la que los
entes publicos programan acciones. En otras palabras, los resultados
mostraron que las instituciones ejecutaban la mayoria de las lineas de accidon
en el segundo semestre.

Tomando en cuenta lo anterior, se redefinid la escala con la finalidad de tener
mayor precision en la medicion del avance de las lineas de accién. Por tal
motivo, se solicitd a la institucion publica que reportara la programacion 2018,
es decir, la meta que se establecid para cada linea de accién y el mes en el cual
se tiene programado su cumplimiento. Esto permitié tener un punto de
contraste para asignar un valor de avance a la implementacion de las lineas.

Cabe mencionar que los resultados obtenidos de la sistematizacion de los
instrumentos, se expresan en los Reportes de seguimiento del PAPED. Este
documento se emite en el tercer trimestre del afo, mientras que la evaluacion
al ser anual, se publica en el primer trimestre del siguiente afo presupuestal.

Como parte de los procesos de seguimiento y evaluacion de las politicas
publicas, se toma en cuenta la transparencia, el acceso a la informacidén publica
y la rendicidn de cuentas, ya que son derechos transversales que garantizan un
buen gobierno, sindbnimo de gobernabilidad, cultura civica, participacion
ciudadana y democracia.

La informacion generada y administrada por la Instituciones, es considerada un

bien comun de dominio publico, accesible a cualquier persona en los términos
y condiciones que establece la Ley en la materia.
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A efecto de promover, fomentar y difundir la cultura de la Transparencia en el
ejercicio de la funcion publica, el Acceso a la Informacion, la Participacion
Ciudadana, el Gobierno Abierto asi como la Rendicion de Cuentas, Ila
informacion debe ser oportuna, verificable, comprensible, actualizada,
accesible y completa, que se difunda en los formatos mas adecuados y
accesibles para todo el publico, atendiendo en todo momento las condiciones
sociales, econdmicas y culturales de la Ciudad de México.

Finalmente, recalcar que tanto el proceso de seguimiento como de evaluacidn
del PAPED, conlleva poner énfasis en la coordinacién interinstitucional como
mecanismo que dota de institucionalidad al Programa; si bien es disefado vy
evaluado por el COPRED, son todos los entes publicos quienes deben
implementarlo. El papel de las y los enlaces es fundamental en tanto
constituyen un canal de comunicacion entre el Consejo y las entidades,
favoreciendo el desarrollo de las acciones propuestas.

PAPED 2019-2020 | 71



Bibliografia

Banco de indicadores educativos. Instituto Nacional de Evaluacion de la
Educacién. Consultado el 14 de febrero de 2019. Disponible en:
https://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2017/PanoramaEducativo
DeMexico/EF/2017_EF_Cm.pdf

Curso de Formacion de Instructores, documento de trabajo. Escuela de
Administracion Publica del Distrito Federal, 2017.

Conferencia de Prensa de la Comisidn de Derechos Humanos de la Ciudad
de México. Octubre de 2018. Consultada el 13 de febrero de 2019. Disponible
en la pagina:
http://www.comunicacion.cdmx.gob.mx/noticias/nota/alistan-
autoridades-puente-humanitario-para-exodo-migrantE

Evaluacién Externa de Impacto del Programa Educacién Garantizada.
Consejo de Evaluacion para el Desarrollo Social en la Ciudad de México,
2016. Consultado el 14 de febrero de 2019. Disponible en:
https://evalua.cdmx.gob.mx/storage/app/media/evaluaciones®%20extern
as/resumen-e-informeeducaciongarantizada.pdf

Evaluacién interna 2017 del Programa de Niflas y Niflos Talento. Sistema
para el Desarrollo Integral para la Familia de la Ciudad de México.
Consultado el dia 13 de febrero de 2019. Disponible en la pagina:
https://www.dif.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5ad/f87/9a9/
5adf879a99f80190499922.pdf

Informe de Evaluacion del Programa para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion en la Ciudad de México, PAPED 2016-2018. COPRED, 2016.
Consultado el 14 de febrero de 2019. Disponible en:
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/59f/349/7ee/5
9f3497ee3c4a257480534.pdf

Informe de Evaluacion del Programa para Prevenir y Eliminar la
Discriminacién en la Ciudad de México, PAPED 2016-2018. COPRED, 2017.
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5b7/313/739/5
b73137390e44875914357.pdf

Informe de Evaluacion del Programa para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion en la Ciudad de México, PAPED 2016-2018. COPRED, 2018.
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/informe-
de-evaluacion-paped-2018.pdf

Informe de Evaluacion Interna 2017 del Programa de Estimulos para el
Bachillerato Universal, “Prepa Si”. Fideicomiso de Educacién Garantizada
del Distrito Federal. Consultado el 13 de febrero de 2019. Disponible en:
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2017/evaluaciones/od/fide
gar/Prepa%20si.pdf

PAPED 2019-2020 | 72


https://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2017/PanoramaEducativoDeMexico/EF/2017_EF_Cm.pdf
https://www.inee.edu.mx/bie_wr/mapa_indica/2017/PanoramaEducativoDeMexico/EF/2017_EF_Cm.pdf
http://www.comunicacion.cdmx.gob.mx/noticias/nota/alistan-autoridades-puente-humanitario-para-exodo-migrantE
http://www.comunicacion.cdmx.gob.mx/noticias/nota/alistan-autoridades-puente-humanitario-para-exodo-migrantE
https://evalua.cdmx.gob.mx/storage/app/media/evaluaciones%20externas/resumen-e-informeeducaciongarantizada.pdf
https://evalua.cdmx.gob.mx/storage/app/media/evaluaciones%20externas/resumen-e-informeeducaciongarantizada.pdf
https://www.dif.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5ad/f87/9a9/5adf879a99f80190499922.pdf
https://www.dif.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5ad/f87/9a9/5adf879a99f80190499922.pdf
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/59f/349/7ee/59f3497ee3c4a257480534.pdf
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/59f/349/7ee/59f3497ee3c4a257480534.pdf
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5b7/313/739/5b73137390e44875914357.pdf
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/uploads/public/5b7/313/739/5b73137390e44875914357.pdf
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/informe-de-evaluacion-paped-2018.pdf
https://copred.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-files/informe-de-evaluacion-paped-2018.pdf
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2017/evaluaciones/od/fidegar/Prepa%20si.pdf
http://www.sideso.cdmx.gob.mx/documentos/2017/evaluaciones/od/fidegar/Prepa%20si.pdf

Informe Anual de Actividades 2018. Comision Nacional de los Derechos
Humanos. Consultado el 13 de febrero de 2019. Disponible en:
http://informe.cndh.org.mx/menu.aspx?id=10079

Informe de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social. Consejo Nacional
de Evaluacioén de la Politica Social. 2018. Consultado el dia 13 de febrero de
2019. Disponible en:
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IEPSM/IEPSM/Documents/IEPD

S_2018.pdf

Migraciéon y derechos humanos. Portal de la Oficina del Alto Comisionado
de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos. . Consultado el 13 de
febrero de 2019. Disponible en la pagina:
https://www.ohchr.org/SP/Issues/Migrants/Pages/MigrationAndHumanRi
ghtsindex.aspx

Nifios y nifAas invisibles. Hijos e hijas de mujeres reclusas. Instituto Nacional
de las Mujeres y Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, 2002.
Consultado el 13 de febrero de 2019. Disponible en la pagina:
http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos_download/100836.pdf

Programa Institucional de la Escuela de Administracion Publica del Distrito
Federal 2016-2018.

Solis, Patricio. Discriminacion estructural y desigualdad social, CONAPRED,
2017. Consultado el 14 de febrero de 2019. Disponible en:
https://www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/Discriminacionestruct
ural%20accs.pdf

Normatividad

Constitucion Politica de la Ciudad de México. Ultima reforma 5 de febrero
de 2017.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Tem
plate/ver_mas/65470/69/1/0

Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminaciéon en el Distrito Federal
(LPEDDF), publicada en la Gaceta Oficial del Distrito Federal el 24 de
febrero de 2011, ultima reforma el 24 de abril de 2017. Consultada el 21 de
enero de 2019. Disponible en:
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Tem
plate/ver _mas/65561/31/1/0

Ley del Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México.
Publicada en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México el 12 de junio de 2019.

Ley de Establecimientos Mercantiles del Distrito Federal. Ultima reforma 4
de mayo de 2018.

PAPED 2019-2020 | 73


http://informe.cndh.org.mx/menu.aspx?id=10079
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IEPSM/IEPSM/Documents/IEPDS_2018.pdf
https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/IEPSM/IEPSM/Documents/IEPDS_2018.pdf
https://www.ohchr.org/SP/Issues/Migrants/Pages/MigrationAndHumanRightsIndex.aspx
https://www.ohchr.org/SP/Issues/Migrants/Pages/MigrationAndHumanRightsIndex.aspx
http://cedoc.inmujeres.gob.mx/documentos_download/100836.pdf
https://www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/Discriminacionestructural%20accs.pdf
https://www.conapred.org.mx/documentos_cedoc/Discriminacionestructural%20accs.pdf
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/65470/69/1/0
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/65470/69/1/0
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/65561/31/1/0
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/65561/31/1/0

http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Tem
plate/ver mas/65956/31/1/0

Cdodigo Penal para el Distrito Federal. Ultima reforma 18 de octubre de 2018.
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Tem
plate/ver_mas/66151/11/1/0

Lineamientos para la elaboracidon de las reglas de operacion de los
programas sociales para el ejercicio 2018. Gaceta Oficial de la Ciudad de
México. Publicados el 31 de octubre de 2017.
https://evalua.cdmx.gob.mx/storage/app/media/uploaded-
files/files/Estudios/lineamientos/reglas-op/lineamientos-elaboracion-ro-
2018.pdf
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Acrénimos

ACH
AEP

C5

CAPITAL 21
CDHDF
CEJUR

CFILMA
CNDH
CONAPRED

COPRED

DIF CDMX
EAP CDMX
EVALUA CDMX

FES

FICEDA

FONDECO
FONDESO
INED
IAPP
IAPA
IEMS

ILIFE

INDISCAPACIDAD

INJUVE
INVEA
INVI
JAP

JG

Autoridad del Centro Histdrico de la Ciudad de México

Autoridad del Espacio Publico de la Ciudad de México

Centro de Comando, Control, Coémputo, Comunicaciones y
Contacto Ciudadano de la Ciudad de México

Sistema de Radio y Television Digital del Gobierno de la Ciudad
de México

Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal
Consejeria Juridica y de Servicios Legales de la Ciudad de
México

Comisién de Filmaciones de la Ciudad de México
Comisidn Nacional de Derechos Humanos

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion

Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad
de México

Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia de la Ciudad de
México

Escuela de Administracion Publica de la Ciudad de México
Consejo de Evaluacién del Desarrollo Social de la Ciudad de
México

Fondo para el Desarrollo Econdmico y Social de la Ciudad de
México

Fideicomiso para la Construccion y Operacion de la Central de
Abasto de la Ciudad de México

Fondo de Desarrollo Econdmico de la Ciudad de México
Fondo para el Desarrollo Social de la Ciudad de México
Instituto para el Envejecimiento Digno de la Ciudad de México
Instituto para la Atencién a Poblaciones Prioritarias

Instituto para la Atencidn y Prevencién de las Adicciones

Instituto de Educacion Media Superior de la Ciudad de México
Instituto Local de la Infraestructura Fisica Educativa de la
Ciudad de México

Instituto de las Personas con Discapacidad de la Ciudad de
México

Instituto de la Juventud de la Ciudad de México

Instituto de Verificacion Administrativa de la Ciudad de México
Instituto de Vivienda de la Ciudad de México

Junta de Asistencia Privada de la Ciudad de México

Jefatura de Gobierno de la Ciudad de México
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Lesbianas, Gays, Bisexuales, Transgéneros, Transexuales,

LGBTTTI .
Travestis e Intersexuales
LOCATEL Servicio Publico de Localizacion Telefénica LOCATEL
LPEDDF Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal
STC METRO Sistema de Transporte Colectivo Metro de la Ciudad de México
METROBUS Sl_stema de Cpr_redores de Transporte Publico de Pasajeros de la
Ciudad de México
Procuraduria Ambiental y del Ordenamiento Territorial de la
PAOT . .
Ciudad de México
Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en la Ciudad
PAPED A
de México
PGJ Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México
PROSOC Procuraduria Social de la Ciudad de México
SC Secretaria de Cultura de la Ciudad de México
SEDESA Secretaria de Salud
SGIRPC Secretaria de Gestidn Integral de Riesgos y Proteccién Civil
RTP Red de Transporte de Pasajeros
SACMEX Sistema de Aguas de la Ciudad de México
SEMUJERES Secretaria de las Mujeres
SECTUR Secretaria de Turismo de la Ciudad de México
SEDECO Secretaria de Desarrollo Econdmico de la Ciudad de México
SEDEMA Secretaria del Medio Ambiente de la Ciudad de México
Secretaria de Pueblos y Barrios Originarios y Comunidades
SEPI . )
Indigenas Residentes
SCG Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México
SIBISO Secretaria de Secretaria de Inclusion y Bienestar Social
SECTEI Secretaria de Educacion, Ciencia, Tecnologia e Innovacién
SEDUVI Se,cr_etarla de Desarrollo Urbano y Vivienda de la Ciudad de
México
SAF Secretaria de Administracion y Finanzas
SEGOB Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México
SEMOVI Secretaria de Movilidad de la Ciudad de México
SOBSE Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de México
SSC Secretaria de Seguridad Ciudadana de la Ciudad de México
STE Servicio de Transportes Eléctricos de la Ciudad de México
Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo de la Ciudad de
STyFE México
SSSP Subsecretaria de Sistema Penitenciario de la Ciudad de México
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