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Presentacion

En el contexto donde se desarrolla la desigualdad estructural, evaluar desde el
Enfoque de Derechos Humanos cobra relevancia en tanto instrumento de
vigilancia en la materia y fuente de retroalimentacion de la politica publica. En el

caso de la discriminacion estructural , evaluar el Derecho a la Igualdad y No
Discriminacién es crucial para esta  blecer directrices para la resolucion de este
problema publico.

El derecho a la igualdad y a la no discriminacion se encuentra reconocido en todos

los instrumentos internacionales para la proteccion , garantia, promocién y respeto

de los d erechos humanos , los cudles establecen que todas las persona s, sin
distinci® n, tienen derecho a disfrutar de todos los derechos humanos, sin importar
su condicion de salud, étnica, edad, religiosa, de género o cualquier otra.

Los estados tiene la obligaciéon de respetar, pr omover, proteger y garantizar los
derechos de las personas, a través de acciones, programas Yy politicas publicas
para atender las carencias y necesidades de los grupos en situacion de
discriminacion a los que  histéricamente se han vulnerados sus derechos.

Bajo este contexto, la Ciudad de México cuenta con e | Programa para Preveniry
Eliminar la Discriminacién  (PAPED) , cuyo objetivo es definir las poli ticas publicas
para promover y proteger el derecho a la igualdad y a la no dis criminacion de las

personas qu e habitan y transitan en la entidad , mediante acciones coordinadas

que involucran alos entes publicos del Gobierno capitalino.

El Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México
(COPRED) tiene un papel primordial, ya que su objet ivo es generar un cambio
social y cultural , mediante el trabajo con los diferentes sectores de la sociedad y

con los entes publicos; a través del analisis y evaluacion de las politicas publicas y
legislativas, procesos educativos, asi como con la atencion a las personas que
viven y transitan en la capital del pais.

La Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal (LPEDDF), le

confiere al COPRED la obligacion de disefiar, difundir y evaluar el Programa para
Preveni r y Eliminar la Discri minacion , asi como verificar y evaluar su cumplimiento
de acuerdo con la fraccion | del articulo 37.

Si bien, el Programa tiene un caracter anual, es relevante mencionar que la dltima

edicién del PAPED se disefidé con una temporalidad trienal: de 2016 a 201 8. En
atencion al mandato de Ley, el presente documento plasma la evaluacion anual
del cumplimiento de las metas establecidas en 2018. Esto representa el sexto

Informe de E valuacion de acciones antidiscriminatorias de la administracion
publica local a part ir de las lineas de acciones que enmarca el  PAPED, desde su
primera publicacion en 2013.

Es relevante mencionar que la Ciudad de México, a través del Consejo, es pionera

en la evaluacion de politicas publicas antidiscriminatorias en el ambito local
Gracia s a este ejercicio, la A dministracion  Publica cuenta con datos relevantes
sobre el fend6 meno discriminatorio en la CDMX, apegandose a los principios de
transparencia y rendicién de cuentas del quehacer publico.
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Introduccion

El Programa para Preveniry Eli  minar la Discrimi nacion en la Ciudad de México es
una herramienta de politica publica qu e tiene su fundamento en la Ley para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal , particular mente en el
articulo 37, que en diversas fracciones sefiala el disefio, difusion y evaluacién del
cumplimiento del  PAPED, por parte del Consejo para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion de la Ciudad de México

Como parte del ciclo de la politica publica, el Informe de Evaluacién  presenta el
grado de avance de las acciones implementadas a partir de lo dispuesto en el
PAPED para el ejercicio 2018, cerrando asi el periodo trienal del Programa.

Este ejercicio de evaluacion se logr 0 gracias al reporte  de informacion  por parte
de las instituciones del Gobierno de la C iudad de México que, através de la figura
del/la enlace, reportaron informacion junto con material para verificar que las
acciones se hayan efectivamente llevado a cabo.

Las lineas de accion del Programa contemplan temas estratégicos para la
prevenciony elimi  nacién de actos discriminatorios, asi como para contrarrestar las
brechas de desigualdad que existen para grupos de poblacién que histéricamente

han sido discriminados, a través de seis ejes: politica legislativa, normativa y
reglamentaria; exigibilidad y cultura de la denuncia; estudios, investigaciones y
medicion del fendmeno discriminatorio; medidas de nivelacion, medidas de
inclusién y acciones afirmativas.

El presente Informe de Evaluacibn presenta cinco secciones sustantivas. La
primera versa en descr ibir la metodologia utilizada para la evaluacion de acciones.
Sefiala cudles son los aspectos que se consideran para la elaboracion del informe;
menciona los instrumentos de medicion utilizados y apunta el papel de los agentes
responsables (enlaces instituc  ionales) del registro de informacion.

El segundo capitulo muestra un resumen de los resultados alcanzados durante el

periodo de implementacién del PAPED de 2016 a 2018, asi también se identifica

las lineas de accién con mayor implementacién. En la tercera parte del doc umento
se muestran e interpretan los hallazg os sobre el cumplimiento de las lineas de
accion del Programa en relacién a los seis ejes que lo componen.

En la cuarta seccion se emiten recomendaciones basadas en los hallazgos que
permiten retroa limentar el disefio  y la implementacién del Programa; y en la quinta
parte se sefialan las conclusiones de la implementacion del PAPED.
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Resumen ejecutivo

El Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacio n de la Ciudad de México
(PAPED 2016-2018) es un a herramienta de politica publica par a transversalizar el
enfoque de igualdad y no discriminacion en las acciones, proyectos, programas y
politicas publicas  ejecutadas por entidades de la Administracion Publica de la
Ciudad de México.

Considera un objetivo  general, asi como la programacion de acciones publicas
relacionadas con seis ejes: 1) Politica legislativa, normativa y reglamentaria; 2)
Mecanismos de exigibilidad y cultura de la denuncia; 3) Estudios, investig aciones

y medicién del fenémeno discriminat orio en la Ciudad de México; 4) Medidas de
nivelacion para cerrar bre chas de desigualdad; 5) Medidas de inclusion; 6)
Acciones af irmativas. Contiene 6 objetivos especificos, uno para cada eje; y 60
lineas de accion.

La informacién plasmada en el Informe co nsidera la s acciones implementadas por

57 entes publicos de 77 con lo s que el Consejo para Preven ir y Eliminar la
Discriminacion de la Ciudad d e México (COPRED) tiene enlaces institucionales. De
un total de 60 lineas de accion (LA), el porcen taje global de ejecucién en 2018
asciende al 80 %: 35 lineas implementadas, 12 parcialmen te ejecutadasy 12lineas
no se implementaron

Para este afio, las instituciones reportaron un presupuesto de $200, 002,717.29
00/100 M.N. destinado a acciones para prevenir y elimina r la discriminacién . Es
importante sefialar que existen acciones que se implementan sin un presupuesto
especifico.

A continuacioén, se presentan las acciones realizadas en 2018, por cada uno de los

ejes del PAPED:
Politica legislativa, normativa y reglament aria

Eje 1 30 Leyes revisadas para eliminar contenidos
discriminatorios

1 propuesta de modificaciones al Codigo de
Procedimientos Civiles del Distrito Federal .

2 Reglamentos o Estatutos de las entidades
publicas revisados para eliminar  contenidos
discriminatorios

ldocumento de analisis de las Reglas de Operacion
de Programas Sociales del Gobierno de la Ciudad
de México .
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Mecanismos de exigibilidad y cultura de la

Eje 2

denuncia

5,635 acciones de difusion y
divulgacion de la Ley para Prevenir
y Eliminar la Discriminacion  del

Distrito Federal .

39,937 acciones de difusion sobre
los procedimientos de denuncia de
presuntos actos discriminatorios

3 opiniones juridicas derivadas de
casos de discriminacion

2 informes semestrales sobre casos
de discriminacion en la Ciudad de
México .

8 protocolos de atencién integral
para  personas y  grupos en
situacion de discriminacion

562  servicios de atencion
especializada en  materia de
discriminacion y acoso escolar .

mercantiles
placa

145 establecimientos
colocaron _ la
antidiscriminatoria

17 reconocimientos otorgados a
empresas del sector privado por
buenas préacticas de inclusion y no
discriminacion

2,845 atenciones a presuntas
victimas de discriminacion que
acudan a denunciar al COPRED.

606 canalizaciones de presuntas
victimas de discriminacibn  entre
entes publicos de la Ciudad de
México .

15352 Asistencias juridicas
gratuitas a personas en situacion
de discriminacion durante
procedimientos judiciales o]
administrativos

Estudios, investigaciones y medicion del

Eje 3

fenébmeno discriminatorio

1 diagnéstico sobre las causas de
discriminacion en la Ciudad de
México, a partir de los resultados
de la EDIS 2017.

30 becas otorgadas a estudiantes
de licenciatura y posgrado para el
desarrollo de investigaciones
sobre el fendmeno discriminatorio

4 estudios
consideran
discriminacion

o documentos que
elementos de no

12 monografias actualizadas sobre
grupos de poblaciéon

de analisis de los
situacion de

1 documento
grupos _en
discriminacion

1 documento de analisis de las

acciones  publicas en materia
antidiscriminatoria
183 eventos sobre tematicas

relacionadas con la igualdad vy la
no discriminacion

1 formato de referencia vy
contrareferencia  para el registro
de presuntas victimas de
discriminacion

20 registros administrativos de los
grupos de poblacion en situacion
de discriminacion

63 mujeres que viven con sus hijas
e hijos en centros de reclusion .
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Eje 4

Medidas de nivelaciéon

59 eventos publicos con
intérpretes traductores/as de
Lengua de Sefias Mexicana (LSM) .

30 asistencias de perito intérprete
en Lengua de Sefias Mexicana
para atender a personas victima
de una violencia sexual que tenga
una discapacidad auditiva .

95 inmuebles modificados  para
hacerlos accesibles a personas
con discapacidad

127 servicios de interpretacion -
traduccién a poblaciéon indigena .

1970 licencias de
otorgadas

paternidad

1 documento de analisis de las
acciones publicas en materia
antidiscriminatoria

67 acciones para hacer de la via
pablica un espacio accesible a
personas con discapacidad

798 unidades y/o estaciones de
transporte publico  modificadas
para hacerlas accesibles a
personas con discapacidad

7 entes reportaron tener
documentos en sistema braille .

Eje 5

Medidas de inclusién

12277 elementos de seguridad
publica capacitados en relacién al
protocolo de actuacion .

96,761 personas sensibilizadas ; de
las cuales 77,692 fueron personas
servidoras publicas, 16,909 fueron

del sector privado, 1680 de la
poblacion en general y 480
miembros de alguna organizacion
civil .

102,145 personas servidoras

publicas capacitadas en materia de
igualdad y no discriminacién

693 personas en

personas procesos de
profesionalizacion

27  enlaces institucionales
recibieron informacion en materia
antidiscriminatoria

263 custodias/as
materia de trato
discriminacion

capacitadas  en
igualitario 'y no

656 personas servidoras publicas
capacitadas que brindan atencion
en materia de salud.

6,031 personas de poblacion en
general informadas en materia de
no discriminacion

34 empresas  capacitadas en
materia de no discriminacion

47  personas  capacitadas en
materia de no discriminacién y
acoso escolar .

10 organizaciones de la sociedad
civil capacitadas en materia de
trato igualitario y no
discriminacion

60,960 acciones de difusiébn sobre
el problema de la discriminacion
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Acciones afirmativas

Eje 6 lespacio de convivencia entre padres y madres privadas de la
libertad con hijos e hijas que viven con ellas en los centros de
reclusion .

43 seguros de desempleo otorgados a mujeres embarazadas
despedidas de sus empleos .

322,795 beneficiarios para el acceso y permanencia educativa
en la Ciudad de México .

504 atenciones y orientaciones a personas migrantes en
situaciones emergentes a través de gestiones administrativas y
sociales .

76 apoyos econdmicos para el desarrollo de proyectos
productivos para personas y/o comunidades indigenas en la
Ciudad de Meéxico .

94 personas migrantes que ingresan en albergue del Gobierno
de la Ciudad de México .

13514 personas que laboran en los entes publicos del
Gobierno de la Ciudad de México que forman parte de algln
grupo de poblacion en situacién de discriminacion
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Consideraciones metodolégicas

En 2016, el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacion de la Ciudad de
México publicé la Metodologia de Seguimiento y Evaluacién del PAPED 2016-2018,
como un esfuerzo por plasmar la importancia de contar con herramientas que

permitan estandarizar, estructurar y ordenar los procesos que conlleva la ultima

etapa de las politicas publicas, la evaluacion.

En ella se encuentra el andlisis del problema publico de la discriminacion, el marco

nor mativo juridico y el conceptual, también se de scriben los procedimientos,
actores intervinientes, instrumentos y productos que derivan de la evaluacion del
Programa. Para fines de la evaluacidon que se presenta, se considera | a ruta de
evaluacion planteada enla Metodologia (ver figura 1).

En la metodo logia se sefialan las capacidade s de gestién y operacion de las
instancias gubernamentales que articulan la implem entacion de acciones en
materia de igualdad y no discriminacién, sin perder rigu rosidad y sustento
conceptual y técnico .

Asimismo, se resalta la relevancia de la coordinacién interinstituciona | para lograr
el objetivo del PAPED: que el enfoque de igualdad y no discriminacioén se incluya
de manera transversal en todas las acciones, politicas y programas que realizan
los entes publicos del Gobierno de la Ciudad de México

Figura 1. Proceso de evaluacion del PAPED
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Los instrumentos de medicién

Para llevar a cabo el proceso de evaluacién del Programa , cada afio se disefian,
ajustan e implementan los instrumentos de seguimiento y evaluacién: la Ficha
Técnica de Indicadores y el Cuestionario de evaluaciéon del PAPED Ylas cuales se
utilizan para registrar los avances en las acciones realizadas por los entes publicos
son la base para el trabajo que permiti ra medir el grado de implementacion del
afio que se evalla.

Se ajustan porque del disefio surgen cambios de acuerdo con las lecciones
aprendidas del afio anterior en aras de mejorar la eficiencia y eficacia en la
aplicacién de ambos instrumentos. Cuando se envian a las y los enlaces para el
reporte de accion es, van acompafiadas cada una, de la guia de llenado.

En cuanto la Ficha Técnica de Indicadores, en ella se registra la informacion
predominantemente cuantitativa, la cual se estructura en tres secciones:
1. Datos de identificacién de la entidad/area. Permi te identificar la entidad publica
y el area o unidad responsable de registrar la informacién y de reportar el
indicador.
2. Identificacién del indicador. Refiere a la descripci on de las caracteristicas y los
datos que permiten contextualizar al indicador y relacionarlo directamente con
el objetivo que le da origen.
3. Medicién y datos del indicador. Se solicitan d atos cuantitativos (linea base,
meta, valor obtenido, periodicidad y presup uesto utilizado) y cualitativos
(descripcién detallada de la accién, d ocumentos probatorios y areas de me jora).
Por su parte, el C uestio nario de evaluacion, registra informacion tanto cualitativa
como cuantitativa. Es exhaustivo en su disefio al considerar las acciones que

ejecutan las instituciones  publicas y los Organos Pol itico Administrativos. Busca
obtener informacibn  mas del tipo cualitativo con la finalidad de saber no sélo la
cantidad de acciones, las  metas programadas, sino también conocer de qué tipo
son, quién las realiza, el objetivoy enlos casos que  corresponda saber la poblacion
a la que esta dirigid ala accion. Permite conocer la  continuidad de las acciones, las
estrategias tran sversales que las instituciones desarrollan, la descripcion de la
accion de forma m as detallada en comparacion con la informacioén regis trada en
la ficha técnica del indicador.

Cabe destacar que el Cuestionario se sigui6 implementado en 2018 debido a qu e
es el instrumento en donde se detalla mas informacién;  sin embargo, para 2019 se
valorara su pertinencia o redisefio en funcion de la cal idad de la informacién que
aporta.

Con la informacion registrada por las y los enlaces institucionales e n los
instrumentos de mediciobn  se construyen bases de datos de cada instrumento para
sistematizar y analizarla

1 Conslultese en la seccion Anexos.
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Un paso intermedio a esta actividad, es ¢ otejar que la informacién que se registro
coincida con el material probatorio que se solicita para verificar que efectivamente

se llevaron a cabo las acciones asi como que el nimero de acciones que
registraron también concuerde con lo reportado, en caso de ambigledad o
inconsistencias entre lo cuantitativo y lo cualitativo, se realiza un acercamiento con

la persona enlace para aclarar los datos y con ello asegurar la confiabilidad de la
informacion.

Es importante sefalar que el 2018 fue un afio electoral que  trajo hacia el cierre de
afo, cambios en la estructura de gobierno que impacto en las plantillas de personal

de los entes publicos. Aunado a esta situacién, se ha observado a lo largo de
ejecucion del PAPED, la rotacién de personal situacién que rompe, no solo con la
continuidad de acciones, sino con la propia participacion de las/los enlaces en las
distintas etapas del PAPED: disefio, implementacion y evaluacion.

Ruta de trabajo

La ruta de trabajo consiste en un documento para apoyar la planeacién tanto d el
area de evaluacién del COPRED, como la de los entes publicos implementadores

de acciones. Es undocumento sintético  que se enviaalasy los enlaces en el primer
trimestre del afio para que contemplen todas las actividades que se desarrollaran

en el peri odo, los productos esperados, los documentos que se envian desde el
COPRED, los eventos de seguimiento y evaluacion, asi como las fechas asignadas

y responsables de cumplirlas.

Se trata de un resumen de los inputs y outputs que derivan de la etapa de
evaluacion del PAPED en la que los enlaces son participes tanto del disefio,
implementacion y evaluacion del Programa.

Ademas de ayudar a la planeacion de acciones en la materia, se busca fortalecer
la coordinaciéon intra e inter institucional y en suca so, art icular acciones con otros
sectores .

Enlaces institucionales

Es importante sefialarque ¢es obligaci-n de |l as autoridades
en colaboraci-n con | os dmplentestar € RPAPEB, pdmbl i cos é
mandata la Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en el articulo 2 . Esta
obligaciéon, es coordinada por el COPRED a través de la figura del lla

Enlace Institucional

El papel de las y los enlaces institucionales en la implementacion del PAPED es
fundamental, tanto por fortalecer los cana les de comunicacion y de flujo de
informacion entre el COPRED vy las entidades que representan, como por las
funciones administrativas y de registro de informacion que realizan.

Las y los enlaces institucionales contribuyen al cumplimiento de la Ley ya que
desde los diferentes entes publicos a los que se encuentran adscritos, son el
vinculo de éstos con el Consejo para la ejecucion y reporte de acciones
emprendidas en materia de igualdad y no discriminacion.
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Durante 2018, se conté con 127 enlaces de 77 enti dades publicas. Como se
comentd con anterioridad, los cambios politicos y de gobierno impactaron en el
conteo final tanto de entidades publicas como de enlaces institucionales, primero

porque algunas instituciones desaparecen para el siguiente afio, otras s e
compactaron o las absorbieron otras entidades y segundo, al corte de diciembre

del periodo que se evalla, casi la mitad de enlaces designados habian dejado de
pertenecer para la entidad en la que laboraban o cambiaron de puesto. Por lo que

se observa un ligero descenso en el niG mero de enlaces. (Ver gréfical ).

Grafica 1. Numero de entes y enlaces de 2013 a 2018

D) o)\
——0—0—=0
2013 2014 2015 2016 2017 2018

Q= Entes PUblicos e=@==Enlaces

En la siguiente tabla se enlistan las entidades con enlaces designados para la
operacion del PAPED, asi como los nombres y puestos:

Tabla 1. Enlaces institucionales en 2018

. Nombre de la
No. Ente publico No. persona enlace Cargo
Agencia de Gestion 1 Il:léz.el\ganana Flores g:}r:tcatgtrs fe la Unidad de Igualdad
1 Urbana de la Ciudad de P
México 2 Lina Guarneros Ruiz Subdirectora de transversalidad
Agencia de Promocién 3 C.P. Miguel Angel Director Control y Gestion
2 de Inversiones y Osorio Santiago Administrativa
Desarrollo para la . - - . Encargada del &rea de recursos
Ciudad de México 4 Lic. Miriam Guillén Olivo humanos
Autoridad del Centro Lic. Sara Cecilia Trejo A ' ” L
3 Historico 5 Soto Area d e Vinculacion Institucional
6 José Alberto Marquez Director Ejecutivo de Vinculacion y
4 | Autoridad del Espacio Salazar Enlace
Publico Gabriela Martinez
7 Villanueva JUD de enlace
Centro de Comando,
Control, Computo, . . . .,
I | P o
5 Contacto Ciudada no de
la CDMX
Servicio Publico de 9 Mtra. Aida Guadalupe JUD Coordinadora de Asesoria
Localizacion Telefonica Castillejos Farias Psicoldgica de Servicios Integra  les
Comisién de . -
6 Filmaciones de la 10 Iﬁ'i(é'hlacfdeg] Leticia Salas Unidad Departamental Juridica
Ciudad de México
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Consejeria Juridica y de

Lic. José Alberto

7 Servicios Legales n Veldzquez Sanchez Asesor
Fondo para el
Desarrollo Econémico y . L
8 Social de la Ciudad de 12 Fernando de la O Ruiz JUD de Operacion del FES
México
Consejo de Evaluacion . . Encargada de la Coordinacion de
9 del Desarrollo Social de 13 I\_/Ig|'d?)3ilﬁgsjan8t Padrén Registro y Medicién de
la Ciudad de México Indicadores Soci ales
Lic. Fernando Carmona . .
14 Romero Director General de Legalidad
Lic. René Garcia . I
15 Zenteno Subdirector de Procedimientos
Contraloria General de Lic. Rodolfo Hugo - - . .
10 la Ciudad de México 16 Monroy Ortiz Direccion de Mejora Normativa
17 Mtra. G eraldine Guzman Subdirectora de Anélisis
Morales Normativo
Mtra. Lizbeth Guerrero - .
18 Conde J.U.D. De Desregulacién Normativa
4 . Amado Jonathan JUD de atencién a personas con
11 | Alvaro Obregon 19 Hernandez Hernandez discapacidad
Lic. Er nesto Regino . - .
12 Azcapotzalco 20 Palacios Subdirector de Equidad Social
13 Benito Juarez 21 tg:t.)risjgsana Gonzalez Directora de igualdad sustantiva
. Claudia Ivette Mufoz .
14 | Coyoacéan 22 Gazca JUD de equidad
- Lic. Ma. de Lourdes .
15 | Cuajimalpa de Morelos 23 Ramirez Garcia JUD de Transversalidad
24 ,\P/Iaé?]lg e(;ervantes Director de Equidad Social
16 | Cuauhtémoc - -
Lic. Rodrigo Colchado . .
25 Terrazas JUD de Diversidad Sexual
Profa. Arcelia Torres Directora de vivienda y grupos
17 | Iztacalco 26 Arroyo sociales
27 Lic. Martha Beatriz Directora general de desarrollo
Lépez Lopez social
18 Iztapalapa B B
28 Daniel Ramirez Lora JUD de Diversidad
Ana Yaneth Coss . )
19 Magdalena Contreras 29 Gonzélez JUD de Equidad y género
. . . . . Subdirectora de C entros de
20 Miguel Hidalgo 30 Adriana Rivera Enriquez Desarrollo Humano
21 | Milpa Alta 31 g‘#fatavo Angel Aparicio Subdirector de Equidad Social
. Lic. Maria de Lourdes Subdirectora de Derechos
22 Tlahuac 32 Nufiez Romero Humanos y Equidad de Género
Lic. Diana Areli Jefa de Unidad Departamental de
23 Tlalpan 33 Valenzuela Gutié rrez Atencién a Grupos Vulnerables
24 Venustiano Carranza 34 thgscfsr Lopez Subdirector de Servicios Legales
. . Directora de Equidad de Género y
25 Xochimilco 35 Rosaura Salas Mancio Asistencia Médica y Social
Escuela de
26 Administracién Publica 36 Ménica Castafieda Directora de Formacion
de la CDMX
Fideicomiso del Centro
27 Histérico de la Ciudad 37 Tania Martinez Luna Enlace
de México
Fideicomiso para la 38 Lic . Gerardo Hernandez Director de Administracion y
28 Construccion y Audelo finanzas
Operacién de la Central Ing. Roberto Rocha .
de Abasto 39 Miller Gerente de Desarrollo Comercial
29 Fideicomiso de 40 Maricarmen Pichardo Encargada del despacho de la
Educacién Garantizada Aguino Unidad de Igualdad Sustanti  va
30 Fondo de Desarrollo a1 Lic. Silvia Ramirez Trejo Subdirectora de plazas, corredores

Econdémico de la CDMX

y bazares
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Act. Sara Mercedes

Directora de Planeacién

Fondo para el . 42 Uriega Cuesta Estratégica
31 | Desarrollo Social de la hel Vil de PI —
Ciudad de México 43 D(a. Sughei Villa Gerente de Planeacion y
Sénchez Evaluacion
) a4 Lic. Edilberto Julio Encargado de la Direccién
- Eerog:o Cuccjerplo dCf_e dad Beltran Administrativa
omberos de la Ciuda .
A Julio César Campos . L
de México 45 Arredondo JUD de Dictaminacion
Insti tuto para la
Atencion y Prevencién Mtra. Adriana Lozano - o .
33 de las Adicciones en la 46 Gémez Directora de Politicas Publicas
Ciudad de México
Instituto de Mtro. Ivan Moisés . . L
34 Capacitacion para el 47 Camacho Apatricio Director de  Vinculacion
Trabajo de la Ciudad de Zandra Nathalie - o
México 48 Caballero Barrén LCP de servicios de capacitacion
35 Instituto del Deporte de 49 Lic. Anabella Gutiérrez Abogada en la Subdireccion
la Ciudad de México Gonzélez Juridica
36 :GZE;?;%SS e'figlrjzaecllgn 50 Mtra. Yolanda Pérez JUD de Promocion de la Salud y
Ciudad de México Santillan Orientacion Educativa
: - Director Ejecutivo de
. 51 ;g:r.nl\élgun(:lo Romero Investigaciones Juridicas y
37 Instituto de las Personas Asuntos Legislativos
con Discapacidad Martha Silvia Aguilar
52 Godinez JUD de Derechos Humanos
Instituto de la Juventud . Coordinador de Derechos
38 de la Ciudad de México 53 Sergio Herrera Mundo Humanos
Instituto Local de la ;
39 Infraestructura Fisica 54 Soledad Garcia Garci a Fr&(;?ég;ajdsaucjsggﬂs;ldad de
Educativa de la CDMX 9
. ) 55 Lic. Balbina Hernandez Directora de Fomento y
40 | Instituto de las Mujeres Alarcén Concertacién de Acciones
de la Ciudad de México 56 Karla Silva Gamboa LCP en la Direccién de Fomento
Instituto para  la
41 | Seguridad de las 57 Lic. Nancy Trejo Chavez Coordinadora Juridica
Construcciones CDMX
C. Georgina Martinez
42 Instituto de Vivienda de 58 Antunez Responsable de la UIS
la Ciudad de México Ana Janeth Mendoza . S
59 Mendoza Apoyo del area de Capacitaci  6n
43 Instituto de Verificacion 60 Lic. Karla Alejandra Directora de la Unidad de Igualdad
Administrativa Marin Rivera Sustantiva
61 Lic. Tamara Tania de Directora General de Acuerdos
) Alba Vazquez Interinstitucionales
44 | Jefatura de Gobierno - - - - —
62 Gisela Esmeralda Juarez Directora de Sistematizacion de
Ramirez Acuerdos
63 Lic. Elvia Salas Guerrero Directora Juridica
Junta de Asistencia 64 Lic. Ximena Velasco Jefa de la Unidad de Igualdad
45 Privada de la Ciudad de Garcia Sustantiva y Derechos H _umanos
México 65 Lic. Grecia Sebastian Analista de la Unidad de Igualdad
Zepeda Sustantiva y Derechos Humanos
. Direccion Ejecutiva de
66 mgﬁ;ggﬁ;ﬁf’aﬂdm Fortalecimiento Institucional y
L Gestion Interna
46 Oficialia Mayor JUD en la Direccion Ejecutiva de
67 liana Vald éz Hernandez Fortalecimiento Institucional y
Gestion Interna
Procuraduria Ambiental 68 Lic. Francisco Calderdn Coordinacion de Participacion
47 y del Ordenamiento Cérdova Ciudadana y Difu _sién
Territorial de la Ciudad 69 Erika Patricia Larios Subdirectora de comunicacion y

de México

Mufioz

difusion
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Tania Maria Romero

70 Vazquez Asistente operativo
71 Dr. Carlos Rodriguez Director General de Atencion a
Campos Victimas del Delito
Director del Centro de
72 ggdli,d%aerzAlegSrseora Investigacion Victimoldgica y de
Procuraduria General de 9 Apoyo Operativo
48 Justicia de la Ciudad de . Subdirectora del Centro de
México 73 Nggi#@‘éggema Investigacion Victimologica y de
Apoyo Operativo
. . . Lider Coordinador del Centro de
74 I(_Blthez;wer E. Araujo Investigacion Victimoldgica y de
Apoyo Operativo
Procuraduria Social de Lic. Guadalupe P
49 la Ciudad de México & Rodriguez Sanchez JUD de apoyo técnico
76 Maria Guadalupe Sa ntos IJ:,LrJOD edCetOPSrogramamon de
50 Sistema de Movilidad 1 Y —
77 Patricia Gomez Pérez JUD de Evaluacion de
seguimientos de Proyectos
. L Mtra. Nubia Caballero Directora de planeacion y
Secretaria de Ciencia, /8 | Mendieta desarrollo _institucional
51 Tecnolc_nga € Innovacion Mtra. Gisela Marina : :
de la Ciudad de México 79 Garcia Padilla JUD de Planeacion Estratégica
52 Secretaria de Cultura 80 Elizabeth Macin Lara Enlace de Ejes Transversales
53 gﬁf;?;agglﬂg a%esgrr;olgos 81 Mtra. Altagracia LCP de la Unidad de Igualdad
Comunidades Marti nez Mendoza Sustantiva
Secretaria de Desarrollo . : . Directora de Atencion y
Social 82 Lic. Regina Tovar Davila Prevencién de la Violencia Familiar
Instituto de Asistencia e Lic. Ihaly Berenice L
Integracion Social 83 Leyva Lan da JUD de Planeacion
Instituto para la . .
54 | Atencién de los Adultos 84 Lp.AnaLmsaQambb Coordinadora de gerontologia
M Sanchez -Gavito
ayores
Direccion General de . . . e
. : Licda. Roxana Denisse Subdirectora de Difusi  6ny Enlace
ggggad y Diversidad 85 Medina Guzman con la Diversidad Social
55 Secretaria de Desarrollo 86 Martha Gassalle Munzuri JUD de Capacitacion y
Econémico Benitez Prestaciones
87 Lic. Diana Pacheco Directora ejecutiva de
Sandoval administr_acion
56 Secretaria de Desarrollo 88 Teresa Careaga Subdirectora de enlace
Urbano y Vivienda Gutiérrez administrativo
89 José Angel Zavala Direccién Ejecutiva de
Torres Administracién
. L Lic. Abril Irasema Direccion General de Educacion
57 Secretaria de Educacion 90 Benitez Arjona Inclusivay Comp lementaria
o1 Lic. Maria del Carmen Directora de la Unidad de Igualdad
58 Secretaria de Finanzas Miranda Martinez Sustantiva
de la Ciudad de México . ] . Subdirectora de Cultura
92 Avril Garcia Rodriguez Institucional y Organizacional
59 Secretaria de Gobie rno 93 \C/%gggalupe Gonzalez Directora del CCADS
. . . o Secretaria de Acuerdos en la
60 i?:g%ﬁtréa del Medio 94 t'gr'nﬁga Valeria Pérez Direccion General de Planeacion y
Coordinacion de Politicas
61 | Secretaria de Movilidad 95 Dr. Albino Hernande z Director de Evaluacién
Lic. Minerva Flores Directora de la Unidad de Igualdad
96 ; )
; Callejas Sustantiva
Secretaria de Obras y , ) ) .
62 Servicios 97 Mtro. Raul Ochoa Pérez Subdirector de Transversalidad
98 Italia Méndez Moreno Apoyo Logistico
63 Secretaria de 99 Claudia Dominguez Directora de Vinculaciéon
Proteccion Civil Rosales Institucional
64 Secretaria de Salud 100 Psic. Oscar Cabafas Area de Promocion de Derechos

Pano

Humanos
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Lic. José Luis Vilchis

Area de Promocion de Derechos

101 Vega Humanos
Secretaria de Seguridad 102 | Beatriz Alonzo Sanchez glétr)gérhe(;:sto;%%zrcllgsltura en
65 E/Iué?(li'gg de la Ciudad de 103 Hugo Alberto Alanis Administrativo en el subdireccién
Estebanes de Cultura
Palicia Auxiliar de la Lic. Beatriz Adriana L s
66 Ciudad de México 104 Chavez Lazaro LCP de la JUD de Capacitacion
105 Lic. José Alberto Lopez Director de Supervision y
Ordoiez Evaluacién Corporativa
Policia Bancaria e 106 | Lic. Rodrigo Zamitis Coordinador de Igualdad
67 | |ndustrial Ortega Sustantiva _y Proyectos Especiales
107 | Haydeé Soto Rodriguez Profesional Especializado
108 | Rocio Ortega Juarez Jefa de Unidad Departamental
68 Universidad de la Policia 109 Lic. Daniel Arturo Patifio Encargado de la Subdireccién de
de la Ciudad de México Lépez Investigacion y Desarrollo
110 Lic. Remedios Morales Subdirectora de Coordinacién
69 Secretaria de Trabajo y Sénchez Delegacional
Fomento al Empleo 111 Karen Sofia Salazar Jefa de Oficina en la Subgerencia
Mandujano de Evaluacion del Servicio
. . Mary Carmen Sanchez Subdirectora de Capacitacion y
70 Secretaria de Turismo 12 Sanchez Cultura turistica
. Lic. Antonio Lander Subgerente de Evaluacion del
Servicio de Transportes 113 | Gorona Servicio
71 | Eléctricos dela Ciudad Jefa de Oficina en la Subgerencia
de México iSCi i
114 | Priscila Martinez Ab urto de Evaluacion del Servicio
115 | Mtra. Nayeli Navarro Directora de la Unidad de Igualdad
Gascon Sustantiva
Sistema de Aguas de la Lic. Brenda Adriana : .
72 Ciudad de México 116 Medrano Mufioz Subdirectora de transversal  idad
117 Mtra. Guadalupe Subdirectora de Cultura
Hernandez de Jesus Institucional y Organizacional
Sistema de Corredores 118 Lic. Olivia Soberanis JUD de Comunicacion y atencion a
73 | de Transporte Publico Moreno usuarios
de Pasajeros 119 | Ver6nica Go nzalez Apoyo Administrativo
Sistema para el Lic. Paulino Rodriguez . i
74 Desarrollo Integral de la 120 Lopez Director de Planeacion
Familia de la Ciudad de 121 Lic. Yadira M. Gonzélez JUD Operativa de Planeacion a
México Aguilar Programas
Sistema de Radioy
Television Digital del Lic. Jaime Manuel . . L
75 Gobierno de la Ciudad 122 Higuera Pérez Subdirector de administracion
de México
123 Lic. Leticia del Rocio Encargada de la Coordinacion de
76 Sistema de Transporte Hernandez Gémez lo Consultivoy de Legislacion
Colectivo Mtra. Tamara Miranda o
124 Martinez Enlace de Igualdad institucional
125 Lic. Carlos Emilio Sosa Director Ejecutivo Juridico y de
Salazar Derechos Humanos
Subsecretaria de - -
m Sistema Penitenciario 126 tg:bglses Herrera Subdirec tor de Derechos Humanos
127 Miguel Angel Rodriguez Coordinador de Programas

Romo

Nota - La tabla sefiala los nombres de las personas que fungieron como enlaces durant

se hace referencia a los nombres gue las instituciones tenian en el pe

e 2018. Asimismo,
riodo que se reporta.
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PAPED 2016-2018

De acuerdo con la evaluacion del PAPED de 2016 a 2018 , se implementaron en
promedio, el 83% de las lineas de accion en los tres afios de duracion delP  rograma.

En 2016, de las 60 lineas de accion, 49 fueron impleme ntadas total y /o
parcial mente , lo que representd un 82% de avance. Para 2017, el nUmero de lineas

de acciéon implementadas ascendid a 52, colocando al alza el porcentaj e de
implementacién, en 87%. Hacia 2018, ano de cierre de la edicion trienal del
programa , fueron imple mentadas 47 lineas, qu e significaron un 80 % de avance en
la ejecuc i6n de las lineas (ver grafica2 ).

La caida de 7 puntos porcentuales en el nivel de ejecucion registrado entre 2017 y

2018, se le atribuy e a mdltiples causas , entre las que fi gura la alta rotacién de
personal dentro de los entes publicos, el cambio de administracion en el Gobierno

de la Ciudad de México y una baja alimentacion de informacién de los instrumentos

de evaluacion aunado a la deficiencia en los registros a dministrati vos de los entes
en general .

Si bien se profundizara en estas razones mas adelante, cabe mencionar que el
porcentaje de implementacion depende directamente de la informacion  que se
registrd en los instr um entos de evaluacion del PAPED.

Gréfica 2. Cumplimiento del PAPED 2016  -2018.

=0=Porcentaje de
cumplimiento

87%

82% 80%
G, \ Y _o =0=_Lineas de accion
implementadas
49 52 47
Y o W
o— O —0
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El calculo del ga sto erogado en materia de Igualdad y No discriminacion, también

se vio afectado por la falta de informacién. En 2018, éste observd una reduccion

con respecto al calculo hecho en 2017. Se estimd que el gasto erogado por el
Gobierno de la Ciudad de México en la materia durante 2016, 2017 y 2018, afios de
implementacion  de la edicion trienal del Programa para Preven ir y Eliminar la
Discriminacion, asciende a  $587,058,932.79 00/100 M.N. La distribucién de este
monto fue de $153,810,869.50 00/100 M.N. para 2016, $233,245,346.00 00/100
M.N. para 2017 y de $200, 002,717.29 00/100 M.N. para 2018 (ver grafica 4).
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El calculo anterior fue realizado como respuesta a que el Marco de Politica Publica

no considera actividades institucionales especificas en la materia. Cabe destacar
ademas, que el presupuesto reportado en 2018, esta compuesto principalmente
por el gasto total del Instituto de las Mujeres de la Ciuda d de México, asi como del
Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de la Ciudad de México.

Grafica 4. Gasto reportado por los entes en materia de Igualdad y
No Discriminacion por afio

$233,245,346
$200,002,717

$153,810,870 O

2016 2017 2018

Una vez establecidas las generalidades  de cumplimiento  de la edicion trienal |, se
busc6 conocer cuédles de los ejes habian tenido el mejor nivel de ejecucion. Para

ello, con base en el p romedio obtenido a través del porcentaje de cumplimiento
obtenido en ca da uno de los tres afios de implementac i6n, se jerarquizaron los
ejes. El resultado, se aprecia en la grafica 3, enlacual podrd observar que el Eje 3
CEstudios, investigacion y medicion del fenomeno discriminatorio en la Ciudad de
Méxicoe , f ue e ltr6 mayere smivedes de implementacion  alo largo de estos
tres afios, con un promedio de ejecucién del 97% (100% tanto en 2016 como en

2017, para finalizar en 2018 con 90%).

En contraposicion, elEje6 ,¢Acci ones afirmativas a fawor de [ a
en situacion de discriminacion  ese coloco en sexto y Ultimo lugar de esta jerarquia,

ya que obtuvo un promedio de 63% de lineas de accion ejecutadas (se ejecutaron

56% de ellas tanto en 2016 como en 2017,y 78% en 2018).

En misma gréfica , se observa el cumplimiento de los se is ejes del programa,
ordenados de mayor a menor promedio de cumplimiento.
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Graéfica 3. Cumplimiento por eje

Eje 3 "Estudios, investigacion y
medicion del fenémeno
discriminatorio en la Ciudad de

México"

Eje 4 "Medidas de nivelacion
para cerrar brechas de
desigualdad en las personas
gue viven y transitan en la
Ciudad de México"

Eje 5 "Medidas de inclusién en
la Ciudad de México"

Eje 2 "Mecanismos de
exigibilidad y cultura de la
denuncia de la discriminacion”

Eje 1 "Politica legislativa,
normativa y reglamentaria
antidiscriminatoria”

Eje 6 "Acciones afirmativas a
favor de las personas y grupos
en situacion de discriminacion”

= Promedio por eje

71%

85%
87%
87%

80%

2%

85%

78%

m2016 m2017 m=2018

95%
100%
100%

92%

97%
100%
100%

90%

Finalmente, vistos los ejes donde mas areas de oportunidad se presentaron a lo

largo de la implementacion de la edicion 2016

-2018 del Programa, se procedid6  a

analizar el cumplimiento de las lineas de accion a lo largo de los tres afios en que
fueron ejecutadas.

Derivado de tal andlisis, se pudo observar que todos los ejes contaban
fortalezas y con areas de oportunidad, las cuéles se exponen a continuaci

con
on,

organizadas segun el eje.

Ejel¢ Pol 2t i ca

legi sl ativa,

normati va éey

Promover que el marco legal, normativo y reglamentario de la Ciudad de México
se encuentre en armonia con los instrumentos del derecho internacional y
resulta relevante pues sélo de esta forma, el derecho a la igualdad resulta exigible

y justiciable.

regl amentar

nacional

La evidencia sefiala que los avances en esta materia descansan en que los entes

especializados en la materia, destinan recursos humanos y materia

les para revisar
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y sugerir modificaciones al marco juridico vigente en la Ciudad. De hecho, los datos
muestran que este tipo de revision ha ido en incremento y se ha enfocado en leyes

y hormas que resultan de vital importancia para los grupos prioritarios, lo que
finalmente constituye una fortaleza del programa. Sin embargo, la principal area

de oportunidad para este eje, recae en la aceptacion e incorporacién de tales
sugerencias en la legislacion local. Lo anterior, es producto de un proceso que
requiere de una adecuada vinculacion interinstitucional, en tanto solo ciertos entes

del poder ejecutivo poseen la atribucion de emitir propuestas de modificacion a la

ley.

De igual manera puede considerarse como una fortaleza del programa que las
Reglas de Opera cion, instrumentos que norman la politica y los programas
sociales, hayan incorporado el Enfoque de Igualdad progresivamente. En este
sentido, un area de oportunidad es que la reingenieria institucional y programatica
en este sector, conserve los avances o btenidos.

Ee2¢Mecani smos de exigi bilidad y [ a cultura de

La aspiracion al pleno goce de los derechos humanos, hace necesaria la puesta en
marcha de mecanismos institucionales que garanticen que estos sean exigibles y
justiciable s, razén por la cual el PAPED programa acciones que abonan a tal
propadsito.

En este mismo sentido, las fortalezas del programa estriban principalmente en que
implementa acciones que fomentan la exigibilidad del derecho, tales como una
adecuada canalizac i6n de presuntas victimas, la difusion de contenidos sobre el
derecho a la igualdad y sobre los mecanismos de denuncia, asi como la emision de
opiniones juridicas. Asimismo, el programa muestra solidez en algunos de los
mecanismos que contribuyen a la just iciabilidad del derecho, entre ellos, el uso de
protocolos de atencién integral y el otorgamiento de asesoria juridica. Sin
embargo, las principales areas de oportunidad también se concentran en este tipo

de mecanismos, por ejemplo, en el disefio de lineami entos para la reparacion del
dafio.
Ee3¢Estudios, I nvestigaci -n y medici-n del fFfen-

La medicién del fendbmeno discriminatorio, asi como la realizacion de estudios e
investigaciones sobre tal problematica, tiene como fin dltimo generar
conocimiento pertinente, valido y confiable, en el cual fundamentar el disefio,
implementacién y evaluacion de politicas publicas. Es por este motivo, que el
PAPED destina un eje a este tipo de acciones, mismas que en general, muestran
un nivel de ¢ umplimiento muy alto; diagndésticos, monografias, encuestas y disefio
de indicadores, fueron realizados durante los tres afios de duracion del programa.
Sin embargo, la principal area de oportunidad para este tipo de acciones esté en

Su uso, pues no siempre s on utilizados como insumos en las distintas etapas de la
politica publica. Asimismo, algunos documentos de este tipo que tienen como
finalidad la difusién de contenidos, requieren flexibilizar el lenguaje que utilizan, de
manera que sea accesible para todo tipo de publicos.

Eje4d ¢ Medi das de nivelaci -n para cerrar brechas
que viven y transitan en | a Ciudad de M®xico. é
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El programa en su edicion 2016 -2018, se concentr6 en promover medidas de
nivelacion en las barreras de com unicacion, se encuentren éstas fundadas en la
diversidad étnico -lingliistica o en una discapacidad sensorial o funcional de las
personas, en las barreras de accesibilidad fisica y en las barreras impuestas
histéricamente a las mujeres.

Sobre las barreras linguisticas, se identificaron fortalezas en la promocién de
eventos publicos con traductores para las personas con discapacidad auditiva; sin
embargo, aun prevalecen los documentos y formatos en el Gobierno de la Ciudad,
gue no resultan del todo accesible s para todas las personas.

La evidencia apunta a que el programa impulsé el derecho a la igualdad en el
acceso a la justicia para las personas indigenas y extranjeras en conflicto con la

ley, a través de la prestacion del servicio de traductores. Asimism o, la informacioén
recolectada permite dar cuenta de que se abarc6 una gran diversidad de lenguas

e idiomas, concentrando las &reas de oportunidad para esta accion

De igual manera, entre los hallazgos derivados de esta evaluacién, se encontré que
la acces ibilidad fisica fue promovida a través de la modificacion o adaptacion de
la infraestructura de los entes publicos de la administracién local, la colocacion de
sefialamientos y acondicionamientos en la via publica, asi como adecuaciones en
el transporte pub lico. Las areas de oportunidad en este rubro radican en la falta
de informacién que permita estimar la cobertura de tales modificaciones y con
ello, identificar las zonas que aun permanecen sin ser accesibles para todas las
personas.

Finalmente, el Gobie rmo de la Ciudad, con miras a dar cumplimiento a sus
obligaciones en materia del derecho a la igualdad laboral, otorgé licencias de
paternidad a sus servidores publicos de manera constante desde 2016 hasta 2018,
mostrando una ligera tendencia a la alza.

Ee5¢Medi das de i nclusi -n en [/ a Ciudad de M®xicoe
Las fortalezas detectadas en las medidas de inclusion en la Ciudad de México

descansan en su alto nivel de ejecucién. La sensibilizacion, la capacitacion y la

profesionalizacién fueron medidas cuya cober tura fue incrementando a lo largo

de la duracion del programa, asi como la diversidad temética abordada.

Las areas de oportunidad para este eje se concentran en primer lugar, en los

niveles de mando involucrados; durante el periodo 2016 -2018 estas estrat egias se

dieron principalmente en niveles de mando medio y bajo del servicio publico, cuyo

nivel de responsabilidad y capacidad de decision, era limitado. Metaféricamente,

podria afirmarse que el Enfoque se difundia ¢cde abajo haecuaao arri baé

probable mente, de ¢ar ri ba ha cifrentaiabrenos esistencias, mayor
cooperacion e relevancia en la agenda publica.

En segundo lugar, se tiene registro de que las estrategias desplegadas estan
dirigidas principalmente, a las personas servidoras publicas.

Se requieren esfuerzos interinstitucionales para fortalecer los mecanismos de
trabajo con el sector privado.
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Eje 6 Acciones afirmativas a favor de las personas y grupos en situacion de
discriminacion.

Las acciones afirmativas, sustanciales en el goce igualitario del acceso y pleno
ejercicio de todos los derechos humanos de todas las personas, presentaron
fortalezas en sus resultados a corto plazo y en su nivel de ejecucién. Varias de

ellas, mostraron ser capaces de coadyuvar el pleno ejercicio del dere cho a la
educacion por parte de nifias, nifios y adolescentes. Otras, aun cuando sus
resultados no son evaluados, mostraron fortalezas en la promocion del derecho al

empleo para mujeres y en la proteccion de los derechos de los migrantes.

Los retos de este eje se encuentran en la implementacion de politicas que
garanticen la inclusion y la promocién de la contratacion de personas
pertenecientes a grupos prioritarios, asi como la obtencion de informacion
confiable que dé cuenta de los avances generados por t ales medidas, tanto al
interior de la administracién publica, como al exterior. Asimismo, se requieren
medidas que fomenten de manera eficaz el desarrollo de actividades productivas

para personas y comunidades indigenas y fortalecer las medidas que ya han dado
resultados a corto plazo, de manera que sean sostenibles, permanentes y que no
generen regresion en los efectos logrados.
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Resultados de la implementacion del Programa para Prevenir y
Eliminar la Discriminacion en la Ciudad de México, ejercicio 2018

1. Politica legislativa, normativa y reglamentaria
antidiscriminatoria

El eje 1 del Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacién en la Ciudad de
México, relativo a la Politica Legislativa, normativa y reglamentaria
antidiscriminatoria , busca p romover que el marco legal, la normatividad y
reglamentacion en la entidad presenten contenidos acordes al marco internacional
y nacional vigente en México en igualdad y no discriminacién

Al respecto, la Constitucién Politica de la Ciudad de Méxi co entrd en vigor el 17 de
septiembre de 2018, esto de acuerdo a su articulo transitorio Primero. En este
mismo sentido, el articulo transitorio Trigésimo noveno, indica que el Congreso
deberd adecuar la totalidad del orden juridico de la Ciudad de México a esta
Constitucion, a mas tardar el 31 de diciembre de 2020.

eje 1 del Programa cuenta con 6  lineas de acciéon. Con base
, a 3 lineas se les asigno el color verde ya que,
Dos tienen color

Bajo este esquema, el
en lo reportado por las instituciones
con las acciones implement  adas, se dio cumplimiento a la meta.
rojo. El desglose se muestraen elcuadro 2.

Cuadro 2. Cumpli miento de las lineas del Eje 1

Linea de accion Indicador Semaforo

Revisar el marco juridico
de la Ciudad de México
para gara ntizar que los
conceptos y términos no

sean discriminatorios y

Revisar y proponer

12

responsables de aplicar el
articulo 206 del Codigo
Penal del Distrito Federal.

Ministerios Publicos
de la Ciudad de
México capacitadas

Leyes revisadas | cambios en los
1.1 | sean acordes con los .
. anualmente. contenidos de 30
contenidos de los
. leyes, anualmente.
estandares
internacionales 'y  del
enfoque de igualdad y no
discriminacion.
, Capacitar por lo
Numero de P P 0
. . menos al 5%
Capacitar a las personas personas servidoras .
: o - personas servidoras
servidoras publicas publicas de

publicas de cada
Ministerio  Publico
del total ubicados
en las Delegaciones

No apl ica?

sobre las reformas al L
Politicas de la

2En 2017, se realizé una mesa de anadistweel Articulo206 del Cédigo Penal,lague asistieron
integrantes del Poder Judicial de la Ciudad de México, personal de la Procuraduria Gedessicidede la
Ciudad de México, académicos del Instituto de Investigacionebchside la Universadl Naional Autbnoma
de Méxicgasi como organizaciones de la sociedad; gige considero que no era necesaria una modificacion.
Por lo anterior, la meta establecida para 2018 no es viable.
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Cédigo Penal del CDMX en relacion a
DF. la aplicacién del
articulo 206 del
Codigo Penal, al
afno.
Revisar y proponer Propuesta de Contar con un
modificaciones a los iniciativa de documento de
contenidos del Codigo de Reforma al Codigo | propuesta de
1.3 | Procedimientos  Civiles de Procedimientos modificaciones  al
para que no presente Civiles para el | Cédigo de
contenidos Distrito Federal Procedimientos
discriminatorios. enviada. Civiles, al afio.
Realizar modificaciones al .
Publicar las
Reglamento o Estatuto DO
modificaciones a los
que norma el actuar Reglamentos o]
. - Reglamentos o]
interno del ente publico Estatutos de las
. L Estatutos de las
1.4 | con base en sus | entidades publicas, . .
L . entidades publicas
atribuciones legales, con publicados en la ;
. del Gobierno de la
contenidos GOCDMX. - .
S . Ciudad de México,
antid iscriminatorios y al affo
publicarlo en la GOCDMX. ’
Realizar modificaciones
Decretos de creacion de Publicar las
los entes publicos que modificaciones a los
norma su actuar interno Decretos de las Decretos de las
1.5 | con base en sus | entidades publicas entidades publicas
atribuciones legales, con publicados. del Gobierno de la
contenidos Ciudad de México,
antidiscriminatorios y al afo.
publicarlo en la GOCDMX.
Revisar y en su caso
proponer modificacion .? Documento Contar con un
las Reglas de Operacion oy
analitico de las ROP documento de
(ROP) 'y  Programas e
. . y Programas | andlisis de las ROPy
Sociales del Gobierno de . .
1.6 . P Sociales del | Programas Sociales
la Ciudad de México con . .
lafinalidad de valorar que Gobierno  de la del Gobierno de la
. Ciudad de Meéxico Ciudad de México,
estén acordes con
. elaborado. anualmente.
contenidos
antidiscriminatorios.

De 2016 a 2018, el COPRED ha revisado los contenidos de 60 leyes vigentes en la

Ciudad de México: 10 en 2016, 20 en 2017 y 30 en el periodo que se reporta. El
andlisis de cada ley incluye el marco juridico internacional, nacio nal y local; asi
como propuestas especificas de modificacion al articulado con la finalidad de
incorporar  lenguaje incluyente, clausula antidiscriminatoria, asi como eliminar

aguellos elementos que podrian constituir discriminacion indirecta.
revisadas son las siguientes

Las leyes

1. Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Distrito
Federal .

2. La Ley de Atencion Integral para el Desarrollo de las Nifias y los Nifios en
Primera Infancia en el Distrito Federal
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3. Ley de Fomento Coop erativo para el Distrito Federal

4. Ley para la Prevencion y el Tratamiento de la Obesidad y los Trastornos
Alimenticios en el Distrito Federal

5. Ley para la Prevencion y Atencion Integral del VIH/SIDA del Distrito Federal

6. Ley que establece el derec  ho a recibir informacién para la prevencion de
enfermedades bucodentales, ademas de un paquete de salud bucodental por
ciclo escolar para todos los alumnos residentes e inscritos en escuelas publicas
de los niveles preescolar y primaria, en la Ciudad de Mé xico .

7. Ley que establece el derecho a un paquete de (tiles escolares por ciclo
escolar a todos los alumnos residentes en el Distrito Federal, inscritos en
escuelas publicas del Distrito Federal en los niveles de preescolar, primaria y
secundaria.

8. Ley que Establece el Derecho a recibir un Apoyo Alimentario a las Madres
Solas de Escasos Recursos Residentes en el Distrito Federal

9. Ley que Establece el Derecho a la Pension Alimentaria para los Adultos
Mayores de sesenta y ocho afos, residentes en la Ciu dad de México.

10. Ley de Fomento Cultural del Distrito Federal

11. Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres en el Distrito Federal.
12. Ley de Justicia para Adoles centes para el Distrito Federal.

13. Ley de Salud del Distrito Federal

14. Ley de los Derechos de las Personas Jovenes en la Ciudad de México

15. Ley de Sociedad de Convivencia para la Ciudad de México

16. Ley del Instituto de las Mujeres del Distrito Federal

17. Ley de la Defensor ia Publica del Distrito Federal.

18. Ley de Atenci 6n y Apoyo a Victimas Directas e Indirectas del Delito de
Secuestro en la Ciudad de México

19. Ley de Atencion Integral de las Personas con Sindrome de Down de la
Ciudad de México

20. Ley para el Desarrollo Econémico del Distrito Federal
21. Ley del Sis tema de Alerta Social de la Ciudad de México
22. Ley de Prevencion Social del Delito y la Violencia para el Distrito Federal

23. Ley para la Promocién de la Convivencia Libre de Violencia en el Entorno
Escolar del Distrito Federal

24. Ley para la Donaci  6n Altruista de Al  imentos de la Ciudad de México.
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25. Ley de Atencion Prioritaria para las Personas con Discapacidad y en
Situacion de Vulnerabilidad en la Ciudad de México

26. Ley para la Proteccion, Atencion y Asistencia a las Victimas de los Delitos
en Materia de Trata de Personas del Distrito Federal

27. Ley para la Proteccion Integral de Personas Defensoras de Derechos
Humanos y P eriodistas del Distrito Federal.

28. Ley de Cultura Civica de la Ciudad de México

29. Ley de Albergues Privados para Pers onas Adultas Mayores del Distrito
Federal .

30. Ley para Prevenir, Eliminar y Sancionar la Desaparicion Forzada de
Personas y la Desaparicion por Particulares en la Ciudad de México

Este blogue del Programa también considera la propuesta de reforma al Cdédigo
de Procedimientos Civiles para el Distrito Federal (CPCDF). En este sentido, El
Consejo elabor6 una iniciativa con proyecto de decreto paralareformade diversas

disposiciones del CPCDF, debido a que algunos articulos de éste no son
compatibles con la  Convencion sobre los Derechos del Nifio, con la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y con la Const itucion de la Ciudad de
México.

Por lo anterior , se plante 6 modificar el Codigo en aquellos casos en los que hace

referenci a a Crmesn oo, mmeemao €S de edade por cni
adol escent e sanexprgsioney que se deben evitar para abonar enla no

discriminacién de este grupo prioritario. Ello resulta particularmente relevante, ya

gue tradicionalmente los menores se han encontrad 0 en una situacién de

vulnerabilidad, incluso, frente a sus pares, los nifios y nifias, ya que dicho término

ha sido vinculado con el gjercicio de la t utela. Mientras que las personas menores

de 18 afios son tut elada s por el Estado, por condiciones especiales , tales como

puede n ser el abandono o la comision de infracciones, las nifias y los nifios son

tutelados por su familia.

El COPRED presenta, por tercer afio consecutivo, la Evaluacién de contenidos con
enfoque de igualdad y no discriminacion de las Reglas de Operacion de Programas
Sociales de la Ciudad de México. Lo anterior, en cumplimiento a las atribuciones

del Consejo indicadas en el articulo 37 de la LPEDDF, fraccion XXXV:

Evaluar que la adopcion de politicas publicas y programas en la
Administracion Publ  ica del Distrito Federal, contengan medidas para prevenir
y eliminar la Discriminacion.

Puesto que en este caso se tratd de un estudio que considerd si se habian
incorporado las recomendaciones, la muestra de andlisis se conformé con cuatro
Programas Socia les:

1. Programa c¢Atenci-n a personas con discapaci
Rehabilitaci-ne del Si st ema par a el Desarrol
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caracterizado por una intervencidn publica de prestacion de servicios

proporcionados de forma directa por e | ente publico.

2. Programa ¢Otorgamiento de Ayudas para | a P
Tratamiento contra el Consumo de Sustancias Psicoactivas a Organizaciones

de |l a Sociedad Civil, Organi smos P¥blicos y Pri

(PROSUST) del Inst ituto para la Atencion y Prevencion de las Adicciones en la
Ciudad de México, caracterizado por una estrategia de intervencién publica de
prestacion de servicios que requiere de la participacidon de terceros no estatales
para implementarse.

3. Pr ogr amaa escol@escpara nifas y nifos en condiciones de

vul nerabilidad soci al ( M8s becas, mej or educa
Desarrollo Integral de la Familia, caracterizado por una intervencion publica a

partir de transferencias monetarias.

4. Programa tclAgllaasaé de | a Secretaria de Desarro
por una intervencién publica de transferencia material.

La seleccion de distintas estrategias de intervencién publicas permitié ahondar en

las particularidades que el enfoque de igualdad y no discriminacién presenta en
los distintos tipos de Programas Sociales. A la par, los espacios de dialogo con los

entes facilitaron la identificacién de los retos en el disefio y las distintas estrategias
intrainstitucionales para enfrentarlos, a partir de | as capacidades y recursos
disponibles.

EVALUA CDMX emite anualmente los Lineamientos que los entes publicos estan
obligados a seguir para la elaboracion de las Reglas de Operacion de los

programas sociales de la Ciudad de México . El disefio de los Lineamien tos esta
caracterizado por incorporar ajustes relevantes en cada emision. En los
Lineamientos 2018, resultaron particularmente importantes  las sugerencias,

observaciones y recomendaciones que recibieron de distintos entes publicos;
entre ellos, el COPRED.

Derivado de los trabajos interinstitucionales , los Lineamient os 2018 incluyeron de
forma transversal el enfoque de igualdad y no discriminacién; y de equidad de

género e igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. También incluyen
mecanismos de tran sparencia, rendicion de cuentas y proteccion de datos
personales en los programa sociales; mecanismos de fiscalizacion; y mecanismos

para el blindaje de los Programas Sociales ante la contienda electoral de 2018.

Con la entrada del nuevo marco legislativo y normativo en la Ciudad de México,
serd una tarea primordial la armonizacion de las leyes, reglamentos y cualquier

otro instrumento que rige el actuar de la administracion publica local, con el
objetivo de transversalizar el enfoque de derechos humanos qu e emana de la
Constitucion local y federal. Para lograr una igualdad formal, es necesario eliminar
cualquier contenido que, de forma directa o indirecta, tenga como consecuencia

la discriminacién de algin grupo o persona.
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2. Mecanismos de exigibilidad y cultura de la denuncia de la
discriminacion

El eje 2 del Programa cuenta con 13 lineas de accién. De acuerdo a la informacion
enviada por los entes  publicos, a 8 lineas se les asigné el color verde ya que, con

las acciones implementadas, se dio cumplim iento a la meta. Tres lineas se
encuentran en amarilloy 2 tienen color rojo.

Las lineas versan en la promocion de los mecanismos de denuncia para que la
poblacién de la CDMX, pueda hacer exigible sus derechos con igual oportunidad

y sin discriminacion.

Cuadro 3. Cumpli miento de las lineas del Eje 2

‘ Meta Seméaforo

Linea de accién

Indicador

Difundir y divulgar los
contenidos de la Ley para
Prevenir y Eliminar la
Discriminacion del Distrito
Federal, a través de medios
impresos, electrénicos, Lngé)ilgrl?;inézr o£|)|f5u sién
P:gégas‘g;glgs r;ﬁ‘fg'onal’ NUmero de y divulgacion de _Ia
2.1 | television con I’a finalidad acciones de Le_y para Preveniry
: difusion de la Eliminar la
de dar a conocer a la oL
. p LPEDDF. Discriminacion una
ciudadaniay entre las por cada ente
personas servidoras publico, anualmente
publicas las obligaciones ’ )
del Gobierno de la Ciudad
de México en materia de
igualdad y no
discriminacion.
Realizar por lo
. . . . menos 190 acciones
5 gté?gérnzgtgiﬁigglrgzdan|a NUmero de de difusiQn sobre los
piblicas de los entes del acciones de procedimientos de
Gobiern o de la Ciudad de dlfu3|on sobre los denuncia de
México los procedimientos mecanismos de presuntos actos
29 existentes para denunciar denuncia de discriminatorios, dos
quejas o reclamaciones por presuntos actos de por cada ente
presuntos actos de discriminacién por publico: una hacia la
discriminacién cometidas personas - Giudadania y una
por las/los servidores servidoras publicas entre personas
publicos y particulares. y a particulares. ;g;v(l:%%?sérﬁtébhcas,
publico, anualmente.
Numero de Contar con 100
contraloras/es
. ciudadanos que contralores/as
Impulsar mecanismos de cuentan con ciudadanas/os que
contraloria ciudadana para informaci 6n sobre cuentan con
2.3 | denunciar presuntos actos los mecanismos de informacion para
de discriminacién ante el denuncia denunciar presuntas
COPRED. ciudadana por si'tua.cio_nes.(,je
presuntos actos de g?gnmmamon al
discriminacion.
Elaborar opiniones juridicas Casos con opinién Contar con al menos
2.4 | derivadas de juridica derivados una opinién juridica,
procedimientos de queja o de procedimientos anualmente.
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reclamacion de actos
discriminatorios.

de queja o
reclamacion.

Publicacién en la GOCDMX
de los Lineami entos

Lineamientos
generales para la
reparacion del
dafio a personas

Contar con la
publicacién de los
Lineamientos
generales para la
reparacion del dafio

2 generales de la reparacion victimas de de victimas de
del dafio discriminacion discriminacion en la
publicados en la GOCDMX al término
GOCDMX. del primer semestre
del afio.
Elaborar un Informe de la
discriminacion en la Ciudad
de México, a partir de las Numero de Contar con un
quejas y reclamaciones, informes sobre informe semestral
2.6 | desagregado por sexo, casos de sobre casos de
edad, escolaridad, estado discriminacion en la discriminacion en la
civil, ocupacion, delegacion, Ciudad de México. Ciudad de México.
motivo de discriminacion,
grupos de poblacién.
Disefiar protocolos de
atencion integral, g ue Contar con nueve
consideren contenidos de NI d tocolos d
no discriminacion para umerci ed protocolos de |
ersonas y grupos de protocolos de atencion integra
27 | P -7 - A atencion integral para personas y
poblacion en situacion de disef . L
TSR . isefiados y/o grupos en situacion
discriminacion que solicitan revisados de discriminacion, al
servicios en las instituciones ’ py ’
publicas del Gobierno de la ano.
Ciudad de México.
Proveer atencién juridica y Proporcionar 950
psicolégica que fomenten la o servicios de
cultura de lano -violenciay ggr\?igre?‘sci\gcégggr atencion
2.8 | lano discriminacion y con discriminacion especializada en
ello promo ver la deteccion Z\tendida materia de
oportuna de casos de ' discriminacion y
violencia escolar. acoso escolar.
Porcentaje de menos el 80% de.
Promover que los establecimientos establecimientos
29 establecim ientos mercantiles que mercantiles cuenten
: mercantiles cuenten con cuenten con placas con placa
placas antidiscriminatorias. o leyendas antidFi)scriminator ia
antidiscriminatorias. al afio.
NUmero de
empresas del Entregar al menos
Promover la sector privado que seis
implementacion de han recibido reconocimientos a
210 acciones a favor del trato reconocimientos empresas del sector
: igualitario y la no por buenas privado por buenas
discriminacion en empresas practicas practicas de
del sector privado. antidiscriminatorias inclusién y no
en el ambito discriminacion
laboral.
Brindar atencion a Numero de riré)r?gsrcl'%ggr al
presuntas victimas de atenciones a atenciones a
2.11 | discriminacién que acudan presuntas victimas

al COPRED a solicitar este
tipo de servicio.

de discriminacién
realizadas.

presuntas victimas
de discriminacion
que acudan a

Informe de Evaluacién del Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacién en la Ciudad de México, 2018 |34




denunciar al
COPRED.

Realizar la canalizacion de
personas presuntas

victimas de discriminaciéon a
través del mecanismo de

Canalizaciéon de
personas a través

Contar con al menos
50 canalizaciones de
presuntas vic timas
de discriminacion a
través del proceso

21z referencia y ?eefle?’;(é?glsmo de de referencia 'y
contrareferencia entre traref y contrareferencia
entes publicos de la Ciudad contrareterencia. entre entes publicos
de México. de la Ciudad de

México.
Porcentaje de
juicios en que :
participan personas Prppt)orcp nar
Promover medidas en que pertenecen a asis elr)c!a tuit
materia de procuracion y grupos en situacion gsll((:)%o%fso%;aslgr?
administracion de justicia de discriminacion situacign de

2.13 | de las personas en situacion gue cuentan con discriminacion
de discriminacion que se asistencia durante
encuentren en conflicto con psicoldgica, ) procedimientos
la ley penal. gratuita segun judiciales o

materia, juicio,
grupo de poblacién
y Sexo.

administrativos.

La Ciudad de México contempla en el articulo 206 del Cédigo Penal para el Distrito
Federal, a la discriminacion como d

Se impondran de uno a tres afios de prision o de veinticinco a cien dias de
trabajo en favor de la comunidad y multa de cincuenta a doscientos dias al
que, por razon de edad, sexo, estado civil, embarazo, raza, procedencia
deologia, orientacion sexual, color de piel,
nacionalidad, origen o posicion social, trabajo o profesion, posicion
econdomica, caracteristicas fisicas, discapacidad o estado de salud o

étnica, idioma, religion, |

elito:

cualquier otra que atente contra la dignidad humana y tenga por objeto
anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas:

1.- Provoque o incite al odio o a la violencia,

/.- Niegue a una persona un servicio o una prestacion a la que tenga
derecho. Para los efectos de esta fraccion, se considera que toda persona
tiene derecho a los servicios o prestaciones que se ofrecen al publico en

general;

/.- Veje o excluya a alguna persona o grupo de personas, o

IV.- Niegue o restrinja derechos laborales.

Al servidor publico que, por las razones previstas en el primer parraf

este articulo, nieqgue o retarde a una persona un tramite, servicio o
prestacion al que tenga derecho, se le aumentara en una mitad la pena
prevista en el primer parrafo del presente articulo, y ademas se le imponadra

| desemperio de cualquier cargo, empleo
o comision publicos, por el mismo lapso de la privacion de la libertad

destitucion e inhabilitacion para e

impuesta.
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No seran consideradas discriminatorias todas aquellas medidas tendientes
a la proteccion de los grupos socialmente desfavorecidos.

Este delito se perseguira por querella.

Considerando que el Estado tiene la obligacion de respetar, proteger garantizar y
promover los Derechos Humanos , el articulo 20 6 sefiala también las sanciones a
los actos de discriminacion que cometan las personas servidor as publicas.

En este orden de ideas, la difusién de los mecanismos de denuncia de presuntos
actos de discriminacion es fundamental para que las personas que habitan y
transitan en la CDMX , conozcan y puedan ejercer sus derechos.

A través de distintos med ios de comunicacion, las instituciones de gobierno
abonan a promover una cultura de denuncia, a la vez que se difunde la
problematica al interior de las entidades publicas.

La Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal (LPEDDF) es
de observancia para todos los entes de la administracion publica local, y se sefialan
las obligaciones que tienen las autoridades en materia de igualdad y no
discriminacion.

Para dar continuidad a la difusion de los contenidos de la Ley, en 2018, 38
instit uciones realizaron acciones de difusion de la LPEDDF. De forma

complementaria, 43 entes realizaron acciones para la difusién de mecanismos de
denuncia de presuntos actos de discriminacion.

Tabla 2. Acciones de difusion

Difusion de la LPEDDF Difusion de  mecanismos de

Tipo de medio ‘ Cantidad Tipo de medio Cantidad
Tripticos/folletos 3,484 Tripticos/folletos 37,846
Twitter 811 Twitter 784
Facebook 794 Facebook 704
Carteles 268 Carteles 534
%g{irtizionalllntranet 242 i(r:gtrirti?:ional /Intranet 23
Audios/Programa de 13 Audios/Programa de 20
radio radio
Pagina web 10 Videos/Youtube 13
Videos/Youtube 8 Pagina web 6
Otros medios impresos 2 Instagram 4
Instagram 2 Mobiliario urbano 2
Aplicacion 1 Aplicacion 1

Total 5635 Total 39,937

No obstante que aln no se cuenta con informacion precisa sobre cémo la difusién
influye o impacta en la poblacién, existen datos que sugieren que las acciones
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anteriores fueron exitosas. Para 2017, el COPRED otorgo 1,501 atenciones por
presuntos casos d e discriminacién. Esta cifra aumento6 a 2,845 atenciones en 2018,
1,344 (89.5%) atenciones mas que el afio anterior.

En el 2018, el numero de atenciones que resultaron en casos de discriminacion, es
de 250 : 232 quejas °y 18 reclamaciones *, esto es el 8.8% del total de atenciones. En

contraste con 2017, el nimero de casos de discriminacion aumento ( 212 casos el
afio pasado), pero proporcionalmente, el porcentaje de casos disminuyd un 5.3%
(14.1% de casos de discriminacién en 2017, respecto al total de atencione S).

Gréfica 5. Atenciones a presuntas victimas de
discriminacién

2,845
1.280 1,501
2016 2017 2018
ARo

La mayoria de los casos de discriminacién atendidos se relacionan con la violacion

de derechos a mujeres embarazadas, tal como se dio en los afios 2016 y 2017. Lo
anterior puede deberse a la campafia que el COPRED mantiene desde 2014, que
versa en la d iscriminacién que sufren las mujeres embarazadas al ser despedidas

de sus emp leos. Aunado a esto, se emitieron tres opiniones juridica s por despido
por embarazo, antisemitismo y condicion juridica.

En la Tabla 3 , se muestran los motivos que llevaron a acto s de discriminacion en
2018, siendo los casos mas reiterados los relacionados con embarazo, condiciéon

de salud y forma de actuar. Estos datos se desprenden de los informes de casos

que semestralmente elabora el area de atencién del COPRED.

Tabla 3. Motivo s de discriminacion

Motivo Motivo
Embarazo 75 Orientacion o preferencia sexual 5
Condicion de salud 40 Condicion econdmica 5
Forma de actuar 31 Origen nacional 3

3 Tratandose de presuntos actos discriminatorios llevados a pab particulares, personas fisicas o
morales de conformidad a lo dispuesto en el articulod&la LPEDDF.

4 Tratandose de presuntos actos discriminatorios realizados por personas servidoras publicas o
instancias publicas, de conformidad con el artié@8ale la LPEDDF.
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Género 27 Homofobia 3
Discapacidad 20 Forma de vestir 2
Apari encia fisica 15 Lesbofobia 1
Condicion juridica 12 Expresion de rol de género 1
Condicién social 12 Origen étnico 1
Edad 10 Forma de pensar 1
Identidad de género 8 Antisemitismo 1
Nota: La suma de motivos de discriminacion excede el total de casos deb ido a que
un procedimiento puede contemplar mas de un motivo.

Fuente: Datos proporcionados por la Subdireccion de Atencién del COPRED.

Con el objetivo de definir las estrategias de atencion a las personas que presenta

una denuncia por discriminacion en el COPRED, el Consejo elabor6 un modelo de
atencion para establecer los procedimientos necesarios para que una persona
servidora publica pueda llevar un procedimiento eficiente. Asimismo, el
documento incluye una guia de entrevista, que permitan detectar d e forma sencilla
las necesidades a cubrir por parte de la o el peticionario.

Por su parte, las instituciones han implementado procedimientos que les permiten
atraer presuntos casos de discriminacion, ya sea a la poblacion que atienden o
dentro del personal  que labora en el ente. De acuerdo a lo reportado en 2018, se
canalizaron a 606 personas. Del total, 452 fueron a través del Servicio Publico de
Localizacion Telefénica (LOCATEL).

Asimismo, LOCATEL también brind6 562 asesorias especializadas en violencia
escolar, dividida en los siguientes rubros: 360 asesorias por violencia escolar, 88
asesorias asociadas a problemas escolares y 114 asesorias asociadas a desempefio
escolar; en los casos anteriores se brinda informacion sobre instancias de atencion

y asesori a en materia de violencia.

Por otro lado, es importante destacar que la Consejeria Juridica y de Servicios
Legales brindd asistencia juridica gratuita a 15,352 personas pertenecientes a
grupos en situacion de discriminacion. El desglose de asistencias ot orgadas se
muestra en la Tabla 4

Tabla 4. No. de asistencias juridicas gratuitas
otorgadas por grupo de poblacion
Grupos de atencion No. de
prioritaria asistencias
Hombres 6,098
Adolescentes :
Mujeres 950
Hombres 824
Personas mayores .
Mujeres 930
o Hombres 139
indigenas :
Mujeres 30
Discapacidad Hombres 85
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Mujeres 71
» . Hombres 650
Paoblacion callejera ,
Mujeres 161
Mujeres victimas de violencia 5,331
LGBTTTI 83

Total 15,352

Fuente : Datos proporcionados por la CEJUR.

Para la correcta atencion  de grupos especificos de poblacién y prevencion de
casos de discriminacién en contextos particulares, se disefiaron o actualizaron los
siguientes protocolos, lineamientos y documentos reglamentarios:

)l

Actualizacién del Protocolo Interinstitucional de Atenci on Integral a Personas
en Riesgo de Vivir en Calle e Integrantes de las Poblaciones Callejeras en la
Ciudad de México.

Con el objetivo de dar seguimiento y evaluar las acciones llevadas a cabo en el

marco del Protocolo Interinstitucional de Atencion Integr al a Personas en
Riesgo de Vivir en Calle e Integrantes de las Poblaciones Callejeras en la Ciudad

de México, se realizaron mesas de trabajo interinstitucionales.

Se encuentra en elaboracion el Protocolo de Actuacién Interinstitucional para
la Inclusion en la Comunidad de Personas con Discapacidad sin cuidados o
Apoyos Familiares, o en riesgo de Perderlos en la Ciudad de México.

Se publicé la Guia para la atencion de la violencia politica por razones de género
y derechos humanos en la Ciudad de México.

Este documento es el resultado de un trabajo de coordinacion interinstitucional
del Instituto Electoral de la Ciudad de México, el Tribunal Electoral de la Ciudad
de México, la Procuraduria General de Justicia de la Ciudad de México, la
Comision de Derechos H umanos del Distrito Federal y el Instituto de la Juventud
de la Ciudad de México.

El 6 de julio de 2018, la Procuraduria General de Justicia emitié el Acuerdo
A/008/2018 mediante el cual se da a conocer el Protocolo de Actuaciéon para

el Personal Ministeria |, Policial, Pericial y demas operadores en materia de
procuracion de justicia en los casos que intervengan personas con
discapacidad, durante el procedimiento penal.

Se publico el 25 de abril, el Aviso por el cual se da a conocer la actualizacion de
los Lineamientos Generales de Organizacion y Operacion de los Servicios de
Salud para la Interrupcion del Embarazo en la Ciudad de México.

Se publicé en el mes de septiembre, el Protocolo de Actuacion Policial de la
Secretaria de Seguridad Publica de la Ciud ad de México para Preservar los
Derechos Humanos de las Personas que Pertenezcan a la Poblacién Lésbico,
Gay, Bisexual, Transgénero, Transexual, Travesti e Intersexual (LGBTTTI).
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1 Se actualiz6 el Protocolo de Atencion Integral al Maltrato Contra Nifias, Nifi osy
Adolescentes en su Entorno Familiar.

I Se actualizé Protocolo de intervencidén reeducativa para la prevencion de la
violencia de género y la atencién a hombres que ejercen violencia contra
mujeres y nifias.

Asimismo, las acciones de prevencion de la d iscriminacion deben cruzar a todos

los sectores de la sociedad, incluyendo al sector privado. Para el periodo que se

reporta, 145 establecimientos mer cantil es col o
di scriminaci-né, |l a cual sefala | o siguiente:

En la CDMX se prohibe negar, excluir o distinguir el acceso o prestacion

del servicio a cualquier persona o colectivo social por su origen étnico,
nacional, color de piel, lengua, sexo, género, edad, discapacidad,
condicion juridica, social o economica, identidad indigena, ide ntidad de
género, apariencia fisica, condiciones de salud, religion, formas de
pensar, orientacion o preferencia sexual, por tener tatuajes o cualquier

otra razon que tenga como propdosito impedir el goce y ejercicio de los
derechos humanos.

Dicha leyenda e std acompafiada del teléfono de la linea de la No Discriminacion
(56 58 11 11), para realizar denuncias.

Para la vinculacion con empresas, el COPRED cuenta con el Gran Acuerdo por el

Trato Igualitario CDMX. A través del andlisis de politicas internas, la ca pacitacion
de personas tomadoras de decisiones dentro de las empresas y la adopciéon de

una politica de inclusion laboral, es como el sector privado une esfuerzos con el
Gobierno de la CDMX para fomentar una cultura de igualdad y no discriminacion,

que gara ntice el acceso pleno a los derechos de las personas que viven y transitan

en la capital del pais.

Adicionalmente, el 10 de abril y el 5 de octubre, se llevaron a cabo los Talleres de
Adhesion de Empresas al Gran Acuerdo , en el que se entregaron 17
reconoc imientos a las empresas que asistieron al taller y se adhirieron al Gran
Acuerdo:

1. Bufete de refrigeracion industrial

2. Yoliztli Artesanal

3. Altamirano Mendieta Bravo y Asociados
4. AR Consultoria Fiscal

5. AT&T

6. Fabrica Nacional de Lija

7. FORD
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8. LOGEN

9. STEFANINI

10. UNILEVER

11. 4P/MX

12. Museo Citadino S.A. de C.V.

13. PENTAFONINT S.A. de C.V.

14. PFIZER S.A. de C.V.

15. Tyco Electronico México S. de R.L de C.V.

16. Fundacion Taiyari compartir por la inclusion A.C.
17. Talengo

La exigibilidad de | Derecho a la no discriminacion se puede abordar desde
distintos sectores. La administracion publica ha realizado protocolos para distintos

grupos en situaciéon de discriminacién para contextos especificos como, por
ejemplo, la seguridad publica. No obstan te, es importante contar con un protocolo
para la atencién de presuntas victimas de discriminaciéon y lineamientos para la
reparacion del dafio en casos de violaciones de derechos a grupos de atencion
prioritaria.

Asimismo, la participacion de la ciudadania para vigilar que las instituciones de
gobierno cumplan con la normatividad correspondiente en la materia, es
fundamental para promover la exigibilidad de los derechos de la poblaciéon. Por

ello, se debe capacitar a contralores/as ciudadanos en tematicas es pecificas de
derechos humanos y no discriminacion.

Finalmente, se debe fortalecer el trabajo con sector privado y generar un
mecanismo que permita tener un conteo de los establecimientos en la Ciudad de

México y cuantos de estos aln no cuenta n con una plac a antidiscriminatoria que
contenga la leyenda especificada en la Ley de establecimientos mercantiles.
Adicionalmente, el trabajo con empresas se vera beneficiado si se cuenta con una

serie de criterios que sefialen buenas practicas que se pueden llevar a ca bo en ese
ambito y, de esta forma, entregar reconocimientos a aquellas que destaguen por
fomentar una cultura de igualdad y respeto a los derechos laborales.

3. Estudios, investigaciones y medicion del fenomeno
discriminatorio en la Ciudad de México

El eje 3 del Programa cuentacon 10 lineas de accion. Con base enlo repor  tad o por
las instituciones, a 7 lineas se les asigno el color verde ya que, con las acciones
implementadas, se dio cum  plimiento a la meta, 2 lineas se encuentran en amarillo

y una tiene col or rojo.
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Para saber mas sobre la discriminacion co
de gobierno realizan

investi gaciones y eventos de discusion

mo problema publico, las instituciones
sobre igualdad y no

discriminacion, asi como de los grupos que se encuentran en situacién de
desventaja. Es to abona al entendimiento del problema y, de esta manera, las

propuestas de politica publica pueden ser mas precisas.

Cuadro 4. Cumpli miento de las lineas del Eje 3

Indicador Semaforo
Realizar un
diagnostico que
permita ide ntificar las
causas de mayor L Contar con
discriminacion en la CD;?J%QZS“CO sobre Iasde diagnostico  sobre
3.1 | Ciudad de México, a discriminacié las caus as de
. iscriminacion en la TP
partir de los Ciudad de México discriminacion en la
resultados  de la : Ciudad de México.
Encuesta sobre
Discriminacion en la
CDMX 2017.
Otorgar 30 becas a
Promover Numero de  becas estudiante s de
investigaciones sobre otorgadas para realizar licenciatura y
32 |el fendmeno investigaciones sobre posgrados para el
discriminatorio en la el fenbmeno desarrollo de
Ciudad de México. discriminatorio. investigaciones, al
ano.
Promover que los Numero de estudios,
estudios e | investigaciones y
investigaciones diagnésticos que
desarrollados por los consideren contenidos ggr?ttarlgs :!stug?ggc:)s
entes publicos de la de no discriminacion documentos  que
33 Ciudad de México realizados y difundidos consideren
: relacionados con los para conocimiento del clementos de no
grupos de poblacion publico en general por discriminacion
consideren para el los entes publicos de la anualmente.
andlisis el enfoque de Ciudad de México, )
igualdad y no segun grupo de
discriminacion. poblacién y tematica.
Actualizar y elaborar Numero de | Contar <con 14
monografias sobre los monografias sobre los monografias
34 | 9rupos de poblacion grupos de poblacién en actualizadas sobre
: en situacion de situacion de grupos de
discriminaciéon en la discriminacion, poblacion,
Ciuda d de México. elaboradas. anualmente.
Realizar analisis de la
EDIS CdMx -2017 con Contar con un
la finalidad de con tar informe  sobre  los dogqmento de
35 | con informacion resultados de la EDIS andlisis de ”Ios
detallada acerca de CdMx -2017 elaborado grupos en situacion
los grupos en ) de discriminacion,
situacion de anualmente.
discriminacion.
Implementar Informe de resultados dcgcr]ljargent(fon (;'en
indicadores para la de los indicadores para analisis de las
36 medicion del derecho evaluar las acciones . s
. : s : acciones publicas
a la igualdad y a la no publicas en materia de en materia
di;criminaciép en la igualdad LY no antidiscriminatoria
Ciudad de México. discriminacién. anualmente.

Informe de Evaluacién del Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacién en la Ciudad de México, 2018 |42




Realizar por lo
I(‘Slgmrngrfc?sbo evigﬁgz Nume_ro_ de eventos menos ?2 eventos
coloquios) ée anélisis’ especializados sobre el al ~afo sobre
3.7 discusion sobre el dere cho a la igualdad y tematicas
3(; ; no discriminacion, relacionadas con la
erecho a la igualdad . :
y no discriminacion. realizados. igualdad y la no
discriminacion.
Implementar un
: formato de
Implementar el F%ﬁﬁgg&éﬁgﬂen&'g referencia y
formato de referencia )él re istrol P contrareferencia
38 |V contrareferencia canalizacic')% d()a/ para el registro de
: para el registro de resuntas victimas de atencion y
presuntas vic timas de giscriminacién canalizacion de
discriminacion. imolementado presuntas victimas
P ' de discriminacion,
anualmente.
Generar registros
administrativos de los
grupos de poblacion
en situacion de
discriminacion que Numero de reportes
reciben atencion y estadisticos Contar con un
beneficios/servicios elaborados de reporte de datos
3.9 por parte de entes presuntas victimas de estadisticos de
publicos, discriminacién presuntas victimas
desagregados por atendidas ylo de disc riminacion.
edad, sexo, | canalizadas.
delega cién, grupo de
poblacion, motivo de
discriminacion, queja
0 reclamacion.
Contar con un
reporte cualitativo
Generar registros y cuantitativo
administrativos sobre . (estadistico) de
3.10 nifias/os que viven ygg&%gmos de nifas y nifios que
: con sus  madres, elaborados permanecen ¢ on
padres en Centros de ) sus madres, padres,
reclusion. o tutoras y tutores
en los Centros de
Reclusion.
EI COPRED como ente rector de la politica publica antidiscriminatoria, elabor6 un
estudio -diagnéstico sobre discriminacion a personas migrantes, de retorno, en
transito y solicitud  de refugio en la Ciudad de México (2014 y 2018). Se hizo una

busqueda de informacion documental que permitiera conocer casos de ciudades,

a nivel internacional, que son contextos receptores de poblacién migrante y en la

que los gobiernos implementaron pol itica publica para salvaguardar los derechos
humanos y ofrecer bienestar y seguridad humana.

Aunado a las actividades de investigacion, el Consejo realiz6 por sexta ocasion, el
Concurso de Tesis sobre el fenébmeno discriminatorio en la Ciudad de México.

Entre el 30 de enero y 16 de marzo se recibieron y registraron 61 proyectos: 49 de

nivel licenciatura, 10 maestria y 2 de especialidad. El jurado se conformé por seis
especialistas en materia de Derechos Humanos y No Discriminacion. Como
resultado del proces o, se aprobaron 30 proyectos: 24 de licenciatura y 6 de
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maestria. De acuerdo al grado, a cada proyecto se le entregé una beca mensual,
durante 5 meses : licenciatura $2,500.00 y posgrado $2,800.00.

Con el objetivo de dar seguimiento a los proyectos, se org
Investigacion y una sesién metodoldgica.

siguientes:

anizo6 el Coloquio de

Los trabajos ganadores son los

Tabla 5. Trabajos ganadores del Sexto concurso de tesis

Universidad

Titulo del trabajo

Factores relacionados a la violencia
obstétrica e n mujeres que viven con : :
1 | VIH atendidas en la Secretaria de ISnasltlljt(Ljthub“l:l:ZC|onal de Posgrado
Salud de la Ciudad de México durante
2017-2018
: - . Instituto
Influencia de la publicidad visual en la : ;
2 | discriminacion del género para I{:%ﬁggg:é:gﬁngdudczti\): Posgrado
estudiantes de secundaria.
(ILCE)
Instituto de Formacion
La invisibiidad de la ciudadania Profesional de la
3 | indigena en la Ciudad de México. Un Procuraduria General de Posgrado
caso de discriminacion Justicia de la Ciudad de
México
Andlisis  sociolingliistico de la Escuela Nacional de
4 | variacion en la Lengua de Sefias P s Posgrado
Mexicana Antropologia e Historia
El derecho a la educacién superior en
5 la Ciudad de México y el proyecto Universidad Autdnoma Posarado
educativo de la UACM en Ila de la Ciudad de México 9
Delegacibn Magdalena Contreras
Discriminacién a mujeres Universidad Autdnoma
6 transexuales en reclusién Metropolitana Posgrado
I . . Universidad  Autonoma . :
7 Disefio y violencia de la Ciudad de México Licenciatura
Participacién politico electoral
indigena y democracia en la Ciudad Universidad Nacional . .
B de México: organizacion, Auténoma de México Licenciatura
reconocimiento e inclusién”
Estrategias comunicativas desde una
Educacibn para la Paz que
9 construyan relacion es de sororidad Universidad Nacional Licenciatura
entre adolescentes para una vida libre Auténoma de México
de violencia y discriminacién en la
Delegacion Tlalpan
Dime en que zona vives y te diré
cuantos derechos tienes. Analisis . .
10 | espacial de derechos h umanos en la gg'ggrrs\'ﬁgi adel Claustro Licenciatura
delegacion Xochimilco de la Ciudad
de México
Discriminacion y violencia de género . . .
11 | en la Ciudad de Meéxico: El caso kjﬂg't\;grs(;ﬁg?]a Autonoma Licenc iatura
extremo de la trata de personas P
Estrategias de intervencion Barrial Universidad Nacional . .
12 CDMX Auténoma de México Licenciatura
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Autonomia universitaria y derechos

Universidad Nacional

13 | humanos: ElI caso del pase . Lo Licenciatura
reglamentado en la UNAM Auténoma de México
Disefi o de lengua de sefias mexicanas
de un diccionario matematico y APP .

14 | para la ensefianza de los criterios de Egchljg!filcl;lormal Superior Licenciatura
congruencia y  semejanza de
triangulos en 3° grado de secundaria
Representaciones sociales de los
estudiantes de educacibn media Universidad Pedagdgica . .

15 superior sobre los grupos en situacién Nacional Licenciatura
de vulnerabilidad.
Relacion entre los estereotipos de . . -

16 | géneroy la eleccion profesional de un Hgg/igas;?ad Pedagogica Licenciatura
grupo de educadoras a nivel inicial
Género, ingreso y permanencia en el Universidad Auténoma . .

17 mercado de trabajo Metropolitana Licenciatura
Separacién de vagones en el metro . . :

18 | de la Ciudad de México, un analisis Xﬂé\éﬁg’rﬁ:ﬂ e M éXilzgcmnal Licenciatura
desde la geografia de género
Inclusién social, acceso a la justicia
social de las personas con . . .

19 | discapacidad psicosocial: estudio de XS%?\EA?S% e M él)\(liigonal Licenciatura
casos en la Clinica Juridica de la
UNAM.
Reinsercié n social con perspectiva de Universidad  Autonoma : :

20 género de la Ciudad de México Licenciatura
Documental "Las disidentes". La
actual transformacién de la . . .

21 | perspectiva del género en las mujeres Xﬂ%enrg’ggdd e M él:l(ia(l:(gonal Licenciatura
trans a nalizado con los estudios
queer.
Los procesos de adaptacion de la
mujer indigena Oaxaquefia que migra Universidad  Autonoma : :

22 a la Ciudad de Meéxico, desde la de la Ciudad de México Licenciatura
interculturalidad
Inclusion de las familias
homoparentales e n el discurso de las Universidad Nacional . .

23 campafas publicitarias de la Ciudad Auténoma de México Licenciatura
de México
La mirada como mecanismo de . . .

24 | discriminacion a la comunidad kjﬂg't\;grs(;ﬂ;?]a Autonoma Licenciatura
Iéshico -gay en la Ciudad de México. P
Medidas de nivelacion para la . . .

25 | reduccion de brecha de género en el Xﬂé\éﬁfggﬂ e M él)\(liigonal Licenciatura
sector privado
Una propuesta de comunalidad en la
Ciudad. El caso del Centro Cultural y Universidad Nacional . .

26 Artesanal Indigena de la Ciuda d de | Auténoma de México Licenciatura
México
Representaciones sociales de . . .

27 | indigenas en la Ciudad de México Xﬂé\éﬁfrfg?je Mél)\(li%(cjlonal Licenciatura
como un indicador de discriminacién '
La estigmatizacién y discrimi  nacién
como resultado de las construcciones . . .

28 | simbdlicas en torno al trabajador de la Universidad = Autonoma Licenciatura

seguridad publica en la Ciudad de
México

de la Ciudad de México.
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Poblacion afrodescendiente en la
29 | Ciudad de México: Experiencias d e
racismo de mujeres afromexicanas.

La discriminacion del estado
mexicano para con los gobernados
gue no estan en la economia formal,
para obtener una vivienda

Fuente : Subdireccion de Investigacién del COPRED.

Escuela Nacional de

Antropologia e Historia Licenciatura

30 Colegio Amauta Licenciatura

Gracias al Concurso de tesis, de 2016 a 2018 se han otorgado 72 apoyos
econdémicos para la realizacion de tesis de licenciatura y posgrado en temas

relacionados con el Derecho a la Igualdad y a la No discriminac ion.

El Consejo elabora también monografias sobre grupos en situacién de
discriminacion  con el objetivo de presentar una compilacion de informacién
actualizada sobre diversos grupos en situa cién de discriminacién a fin de ser
material de consulta para en tes de gobierno, Organizac  iones de la Sociedad Civil

y de la poblacion en general interesada en los temas, es decir, brindar informacion
confiabley préctica, a fin de presentar un panorama del estado en que ejercen sus

derechos estas poblaciones, especial mente el de igualdad, en la Ciudad de México.

En este sentido, en 2018 se actualizaron dos monografias sobre grupos en
situacién de discriminacion elaboradas por el COPRED, sumando en total 12
monografias desde 2016 . La actualizacién consisti6 en ampliar i nformacion
histérica, documental y tedrica de los temas referidos; validar y renovar las fuentes

y referentes utilizadas; y, complementar el andlisis y comentarios de los datos
cuantitativos. Cabe mencionar que estas monografias se publican en la web a

med ida que se vaya realizando la revision por parte de las autoridades de la
institucion.

Cuadro 5. Monografias actualizadas 2016  -2018

. Derecho a la Igualdad y No Discriminacion
. Personas Migrantes, Refugiadas y Solicitantes de Asilo
. Personas Afrode scendientes

. Personas con Discapacidad

. Personas en Situacion de Calle

. Personas Indigenas

. Personas LGBTTTI

. Personas Mayores

. Personas Trabajadoras del Hogar

10. Mujeres

11. Niflas, niflos y adolescentes

12. Antisemitismo

O©oO~NOOUDWNEPE

Fuente: Subdireccion  de Investigacion, 2018.

La dltima edicion de la Encuesta sobre Discriminacion en la Ciudad de México, se
realizé en 2017. Para 2018, s e realiz6 el analisis de la EDIS -CDMX 2017 y 2013
mediante dos modelos probabilisticos, conglomerados y regresion binomi al. Con

estos modelos se busca identificar los factores asociados a las percepciones y
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experiencias de discriminacion de las personas en la Ciudad de México, asi como
conocer otros datos sobre la percepcién de la discriminacion.

El Instituto para la Atenci  6ny Prevencion de las Adicciones desarroll6 la "Encuesta
sobre el consumo de sustancias psicoactivas en personas con discapacidad
auditiva en la Ciudad de Méxica", la cual incorpora reactivos que exploran el tema

de discriminacién en esta poblacion.

Asimi smo, el Instituto de la Juventud realiz6 el diagnéstico de la situacién actual

de las personas jovenes en la Ciudad de México en el cual se exponen
detalladamente algunas de las causas de discriminacion que aguejan a la juventud.
Adicionalmente, el Institu  to publicé la Encuesta de Tendencias Juveniles 2018, la
cual se aplicé a las personas jovenes en la Ciudad de México con el fin de identificar

las principales inquietudes y necesidades de las juventudes en la C iudad.

Una fuente importante para la obtenci on de estadisticas sobre grupos en situacion
de discriminacion, son los registros administrativos que elaboran las instituciones

a partir de la atencién que brindan a través de los programas sociales, acciones u
otro tipo de actividad dirigida al publico.

Tomando en cuenta lo anterior, el COPRED cuenta con un sistema de registro de
las atenciones que se brindan en el area de atencién. Por su parte, la SEDEREC
cuenta con registros de las personas que gozan de algun servicio o beneficio a
partir de los progra mas sociales que coordina.

Asi también, el Sistema Penitenciario realiza un censo de poblacién vulnerable para

contar con informacion de identificacion basica sobre las personas privadas de la

libertad, a fin de otorgarles atencién a través de institucione s especializadas en la
materia. Adicionalmente, se informa mensualmente sobre el nUmero de menores

que viven con sus madres y se establecen acciones que promueven vy brindan
soporte al desarrollo social, emocional e intelectual.

Como parte de la promocién d e los derechos humanos, las instituciones de
gobierno llevan a cabo eventos de discusion y analisis de las tematicas y
problemas que se relacionan con grupos en situacion de discriminacién y el
derecho a la igualdad.

Al respecto, e | COPRED llevo a cabo los  siguientes eventos:

Cuadro 6. Eventos especializados llevados a cabo por el COPRED

Conmemoracién de personas victimas Mesas de didlogo "Derechos de la infancia y
del holocausto adol escencia transe
Mesa didlogo COPRED, DGIDS y OSCs 4to Foro de Buenas Pr  4cticas Empresariales

Asamblea de titulares Movimiento
Nacional por la Diversidad Cultural de
México (MNDCM)

Foro "La Ciudad de México ante las
Recomendaciones de la CEDAW"

Encuentro conorg anizaciones de la sociedad
Dia Internacional de la Eliminacion de la civil que trabajan con perspectiva de género
Discriminacién Racial de manera transversal con demas
intersecciones
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Mesa de Di8§8logo ¢Vincuy

intersectorialeée I nterca
Reunién Articulacién OSCs avanc es que se tiene en materia de género y
afrodescendientes la labor sobre la transversalizacién de la

perspectiva de género. (Sociedad civil
organizada, académico y publico)

gggcuer;gr?a Encuentro Metropolis Lectura de cuentos LSM -espaiiol

VI Reunidon Ordinaria de la Rl OOD, | Octubre Mes del Trato Igualitario Feria por la
Colombia Igualdad

Dia Internacional contra la Homofobia, Taller con la Comisién Interamericana de
Bifobia y Transfobia Derechos Humanos

I Asamblea Ordinaria de la Red
Latinoamericana de Ciudades Arcoir isen | Conversatorio trabajo del hogar
Buenos Aires

Sumando por la Igualdad, Conferencia
Magistral sobre racismo

Mesa de Andlisis sobre la modificaciéon

de la Clasificacion Internacional de
Enfermedades (CIE -11) desde la
Poblacion Transgénero

Reunién con la delegada del Gobierno de
Quebec para los Derechos vy libertades Global y Desarrollo de G3ict
de la persona

Fuente: Secretaria Técnica del COPRED.

El Poder en las Calles de la Cuauhtémoc

Primera sesién abierta de participacién con
organizaciones, colectivos de la sociedad
civil y academia

Por su parte, la Alcal dia La Magdalena Contreras realiz6 64 talleres, con los

siguientes temas: ¢promotoras de | os derechos hu
de emociones, psicoterapia bryvleiedergcad @d & nyx i @v icolr

econ-mica y patrimoniale.

En conmemoracion del D  fainternacional de la mujer, llevé a cabo un conversatorio

con el tema c¢despido por embarazoe; una
mujeres, ofreciendo servicios médicos y otros s ervicios como: placas de
localizacion, corte de cabello, reparacion de electrodomésticos, manualidades,
reparacion de zapatos entre otros, asimismo se realizaron cinco platicas
informativas en temas de prevencion e identificacion de la violencia con

perspe ctiva de género.

Se llevé a cabo el 3° Encuentro Nacional Deportivo con la Poblacion LGBTTTI ,
apoyando la diversidad sexual. Se visualiz6 el deporte de diversidad, el
reconocimiento de identidades de sexo genéricas, buscando fortalecer los
modelos positiv  0s de convivencia a través de las disciplinas de futbol, basquetbol,
voleibol, y natacion.

Tlalpan realizé el Primer Foro de Desarrollo y Justicia Social, Para todas y todos,

todos los Derechos, con 150 personas participantes. Asi como la instalacion del
Consejo de la Diversidad Sexual y la Eliminacion de la Discriminacion de Tlalpan Y
la instalacion del Consejo para la Integracion al Desarrollo de las Personas con
Discapacidad de Tlalpan.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF) llevé a cabo los siguientes
talleres: taller sobre Nutricion y Género el dia 11 de octubre de 2018, con la
participacion de 70 mujeres y 1 hombre, en total 71 personas; Taller sobre Nutricién
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y Género el dia 18 de octubre de 2018, con la participacion de 78 mujere
hombres, en total 80 personas; Taller sobre Nutricion y Género el dia 25 de octubre
de 2018, con la participacion total de 60 mujeres. Finalmente, realizaron la platica
"Apaguemos la Violencia" el dia 15 de noviembre, con la participacion total de 30
mujeres.

La Escuela de Admini
Género y el Principio de Igualdad y No Discriminacion ante la implementacion del
Sistema I ntegral de

El Instituto para la A
Hip Hop por la Paz para la prevencién del consumo de drogas"
realizaron talleres preventivos con jovenes para trabajar temas sobre habilidades
para la vida, proyecto de vida, preve
Los mejores trabajos se presentaron durante el festival realizado el sabado 22 de

septiembre en el Monumento a la Revolucién. Asistieron 14 mil personas,

tencién y Prevencion de las Adicciones realizé el "2° Festival
, en donde se

ncién de la violencia y técnicas de hip hop.

aproximadamente.

El Instituto de la Juventud organizé los

siguientes eventos:

Cuadro 7. Eventos especializados llevados a cabo por el INJUVE

sy?2
straci-n P%¥blica real
Derechos Humanos en |

Taller: Guia para la atencion de la violencia .

P A Foro: neroy Dr .
politica por razones de género en la CDMX oro: Genero y Drogas
Semana de las Juventudes. Museo del | Conferencia s: un mundo igual de raro para
Estanquillo mi, para ti, para todxs
"Caj Herramien ra Adol n . . .
Cajg de Herramie tast para Ado escentes Relaciones Positivas Conversatorios: por
y Jovenes LGBTTTI+: Conversatorio con mi. por ti. bor todos. meior nos cuidamos
Anelina Vallejo y Paulina Martinez »port, p » Me)
Tal | er ¢Rel aciones p o4
como propdésito brindar herramientas a las . .

Propo : Foro: Internacional de drogas y reduccién
personas jovenes para tener relaciones de dafios de espectro completo
saludables y evitar la violencia en las
relaciones de noviazgo
Mega taller: Nosotros por ellas, género

Tal l r D rrol |l . : ’ ’
err? rendee:doras'? €sa 0 0 €C0 sexualidad segura, relaciones sanas vy

P entornos seguros
Conversatorio: 6to Foro Capital Caravana de género, julio 2018, simultanea
Transjovenes. en 202 puntos de la CDMX

. Presentacién: Guia de autocuidado para

nferencia L Mech ; S )

Conferencia Lady Meche mujeres: por mi bienestar yo me cuido.

Fuente: Datos proporcionados por el INJUVE.

En el marco de "Octubre. Mes del Trato Igualitario”, el Instituto de las Mujeres

realiz6 15 eventos locales se llevaron a cabo mesas informativas, actividades
ladicas, conferencias, platicas, charlas, brigadas de difusién, video debates y
asesorias. El nimero de participantes en los 15 eventos fueron 1,870 mujeres 'y 1,209

hombres.
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La Juntad e Asistencia Privada llevo a cabo los siguientes eventos

1.Jornada: Retos y perspectivas de la asistencia social para la incorporacion del
enfoque de derechos humanos.

2. Jornada: Desarrollo Humano  y Derechos Humanos.

3. Participacibn en la Feria por Ig ualdad. Actividad de sensibilizacion,

"Despertando tus sentidos".

4. Alineando mi modelo de atencion a los objetivos de desarrollo sostenible.
5. Atencion educativa para personas adultas mayores.

6. Jornada alto a la violencia.

7. Conversatorio el bull  ying en la educacion basica.

La Procuraduria General de Justicia llevd a cabo las siguientes conferencias
magistrales y foros:

1. Estandares de Atencion y Representacion Juridica de las Victimas.

2. Aspectos de la Politica Criminal para la Atencion Fore nse en Agresores

Sexuales.

3. La Perspectiva de Género y la Proteccion Nacional e Internacional de los
Derechos de las Mujeres.

4. Conferencia Los Derechos Humanos de las Mujeres en la Jurisprudencia de la
Corte Int eramericana de Derechos Humanos.

5. Cine -debate de la pelicula Te doy mis ojos.

6. Cine -debat e de la pelicula La habitacion.

La Secretaria de Gobierno llevd a cabo los eventos:

1. Exposici-n de fotografzas c¢reflejos

2. Foro internacional sobre reinsercién social.
3. Cine debate sobre reinsercion social.

4 . Present aci -gtratedias dd reifseradn $oEial. Propuestas para
politica publica ¢ .

5. Foro "Encuentro Latinoamericano por la Reinsercion Social"

6. Conversatorio "personas trans liberadas"

La Subsecr etaria de Sistema Penitenciario organizo el Conversatorio: lenguaje

incluyente, trato digno hacia las personas LGBTTTI PPL, en coordinacion con la

CDHDF, el COPRED y FUNDACION ARCOIRIS.  La Oficialia Mayor organiz6 3 foros

de
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con los siguientes temas: LGBTTTI, Personas Transgénero y Lenguaje de Sefas
Mexicana. La Secretaria de Seguridad Publica imparti6 4 platicas relacionadas con

la tematica sobre derechos de la poblacion LGBTTTI. La Secretaria de Finanzas
llevé a cabo la conferencia "Diversidad Sexual y de Gé nero, una mirada desde la
Ciudad de México".

La Direccion General de Diversidad Social de la Secretaria de Desarrollo Social
llevd a cabo los eventos:

1- Conmemoracion del Dia Internacional de Lucha contra la Homofobia y
Transfobia, en donde se realiz6 un a jornada académica que incluyé una
conferencia magistral, una mesa de discusién y la presentacio n de un libro en
instalaciones.

2.- Conferencias de Sensibilizacion en Politicas Publicas Incluyentes para la
Participacion Ciudadana, organizado por la Subsec retaria de Participacion
Ciudadana de la SEDESO.

3.- Seminario de Sensibilizacién para la Inclusién Social, dirigido a personas
servidoras publicas enlaces de la RIADS.

La Secretaria de Trabajo y Fomento al Empleo hizo la presentacion de libro "El
descuido de los cuidados. Sus consecuencias en seguridad humana y desigualdad

|l abor al é. Asi mi s mo, en el marco del ¢30 de mar
Trabajadoras del Hogar. Avances de los Derechos de las Trabajadoras del Hogar

en el Conveni o 189gemk® unl espacd Tdé eeflexion sobre la

desigualdad social de las trabajadoras del hogar y los derechos de las trabajadoras

en la Constitucién de la Ciudad de México. La STyF E también organizé los

siguientes eventos:

1. ¢Erradicaci-n dell d3r@badad| daé aM®xilce, avance
el marco del Dia Mundial contra el Trabajo Infantil.

2. Taller: Hostigamiento y Acoso sexual Laboral (mobbing) Desnaturalizando el
Hostigamiento y Acoso, desde la perspectiva de género, disefiado y dirigido e
impa rtido a trabajadoras y trabajadores.

3. Feria de Empleo para la comunidad Lésbico, Gay, Bisexual, Transexual,
Transgénero, Travesti e Intersexual (LGBTTTI) de la Ciudad de México.

4 . En el marco de | a conmemoraci-n de Octubr e,
realizaron actividades de discusion y debate, a través de la muestra de peliculas
relacionadas en el tema de No discriminaci - -n vy

5. En el marco del dia internacional de la violencia hacia las mujeres, se realizé
el Taller : ¢cConstruyendo Espacios |libres de Violenc
| abor al e

La Secretaria de Desarrollo Rural y Equidad para las Comunidades desarrollo
eventos dirigidos a poblaciones de comunidades indigenas y pueblos originarios.

1. Taller "Dignidad Humana en el Contexto de la Movilidad Global" 2018.
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2. FORO " Historias de Migracion: Separacion familiar y desarraigo”

3. ¢cFestival Intercultural de Comunidades I nd2g
4. Taller en Il engua otom2 c¢Preservaétnde®?5 | a Lengu
personas.

5. Evento ¢Trazando identidadese, donde asisti
adultos de las comunidades mazahua, chinanteca , otomi , triqui, nahuatl, mixe,

mixteca .

6. En el marco del Dia Internacional de la Mujer, se desarrollaron tal leres que

abordaron temas de prevencion de la violencia en las relaciones de pareja,
autoestima, cuidados de la salud a través del temazcal interactivo, y
reconocimiento de los aportes de mujeres en la historia.

7. Taller "Mujeres y Salud. Nuestro Cuerpoe.

8. Taller "Caminemos libres en la Ciudad" que tuvo como finalidad que las
mujeres identificaran el acoso callejero.

9. Conferencia de Antonia Rodriguez, mujer indigena quechua, donde se
abordaron los temas de economia solidaria, organizacion familiar y co mercio
justo.

10. Evento "Cultura y diversidad: nifias y nifios indigenas de la CDMX".

11. En conmemoraci-n al d2a mundi al ¢CEn contr
junio, en colaborac i6n con la Asociaciéon Infancia C ~ omun A.C se realiz6 el taller
"Conozcamo s nuestros derechos; no al trabajo infantil”.

12. Conversatorio en el marco del Dia Internacional de la Mujer Indigena, para lo
cual se contdé con la participaciéon de dos mujeres lideres de la comunidad
indigena nahuatl.

En total, las instituciones llevaron a cabo 183 eventos especializados; 50 mas que
en 2017.

A través de los programas sociales y los distintos servicios que brindan, los entes

de la administracion puablica cuentan con datos estadisticos que son
fundamentales para la construccion de diagndstic 0os sobre la situacion de la
discriminacion en la capital del pais. No obstante, que los entes capturen dichos

datos y que estos estén organizados y disponibles en bases de datos, no es una
practica generalizada.

Los registros administrativos que contengan variables desagregadas (edad, sexo,
género, etc.) de la poblacion que atiende cada institucion, es un tema urgente para

la obtencion de fuentes de informacion confiables y disponibles. Asimismo, es
recomendable que se cuenten con bancos de datos digitales que permitan el facil
procesamiento de la informacion.
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4. Medidas de nivelacion para cerrar brechas de desigualdad en
las personas que viven y transitan en la Ciudad de México

Las medidas de nivelacion, de inclusion y las acciones afirmativas corresponden a
medidas de politica publica que surgen en el contexto de desigualdad estructural,
en el cual los actos de discriminacion estan inscritos.

La discriminacién es estructural en tanto trasciende las barreras de la conciencia

y voluntad individuales y se con  stituye en el orden de las relaciones de podery del
dominio de determinados grupos sobre otros, con base en su sexo, preferencia y
orientacion sexual, color de piel, origen étnico, estatus socioecondémico, entre
otras caracteristicas .5

Si bien, describir el caracter estructural de la discriminacion rebasa el objetivo de
este informe, es necesario valorar la magnitud del problema publico para
comprender por qué, en este contexto, las politicas y acciones que emprenden los
entes publicos del Gobierno de la C iudad de México, estan destinadas hacia
determinados grupos demograficos e histéricamente excluidos, pues sélo tales
acciones focalizadas pueden prevenir y eliminar la discriminacion de la cual son
sujetos.

Medidas de nivelacion

La busqueda de igualdad de oportunidades es llevada a cabo por el Gobierno de
la Ciudad de México a través de las medidas de nivelacién, mismas que se traducen

en la eliminacion de las barreras  fisicas, comunicacionales, normativas o de otro
tipo, que obstaculizan el ejercicio de d erechos y libertades de grupos en situaciéon
de discriminacion. *©

Una de las herramientas de politica publica para la ejecucion de tales medidas es

el Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, mismo que en su cuarto eje
establece como obijetivo la eliminacién de obstaculos del entorno fisico y en el
acceso y uso de servicios urbanos. Para ello, distribuye a través de siete lineas las
medidas de nivelacidbn que busca sean implementadas en los entes de la
administracion publica local.

Derivado del eje rcicio de evaluacion, se observé que de las siete lineas de a ccién
gue componen al eje, cuatro fueron ejecutadas y tres se mantuvieron sin hacerlo
en 2018 (ver cuadro 8. cumplimiento de las lineas del eje 4).

5 Solis, Patricio, Discriminacién estructural y desigualdad social. CONAPRED, 2017.

5 Definicion planteada en la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacién. Consultada el 21
de enero de 2019. Disponible en:
http://www3.contraloriadf.gob.mx/prontuario/index.php/normativas/Template/ver_mas/65561/31/1/0
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L.A.

Cuadro 8. Cumpli miento de las lineas del

Linea de accién

Promover el servicio
de intérpretes
traductores/as de
Lengua de Sefias

Indicador

NuUmero de eventos
publicos con

Eje 4

Contar con 440
intérpretes
traductores/as de

Seméaforo

4.1 | Mexicana enlos L Lengua de Sefias
eventos publicos del :jnée[grate traductor/a Mexicana (LSM) en
Gobierno de la ) eventos publicos,
Ciudad anualmente.
de México.

Numero de inmuebles
de los entes publicos
promover que los de Ia Ciudad de
inmuebles del e Contar con al menos 90
: México que cuentan : :
Gobierno de la con adaptaciones o inmuebles del Gobi erno

4.2 | Ciudad de México e O de la Ciudad de México
gue brindan atencién inf que son accesibles,
al publico sean Infraestructura para anualmente
accesibles mejorar accesibilidad )

: fisica y disefio
universal.
Promover y proteger 0
las personas Casos con intérpretes P
indi d /as d traductores/as de
4.3 |ndigenasy tra uctor_es,as e lenguas indigenas y
"~ | extranjeras en lenguas indigenas y extranieras para
conflicto con la ley extranjeras. | P .
enal en el Distrito personas con conflicto
Eederal en la ley penal.
Impulsar la
aplicacion de licencia
: nta r con al men ,
de paternidad en los 5100 tarco %I' enos Ndmero de entes
entes publicos del 0 entes publicos que publicos que

4.4 . brindan permisos de ! ; i
Gobierno de la aternidad a quienes implementan licencias
Ciudad de México paterhi dui de paternidad.
que adn no lo hayan lo soliciten, al afio.
implementado.
ggr”?atlgrﬁi%?nos Porcentaje de vias de
acondicionamie)?]tos Cont ar al menos con comunicacién que
adecuados en las 30% de sefialamientos cuentan con
vias de 0 acondicionamientos sefialamientos y

L para la accesibilidad acondicionamie ntos

4,5 | comunicacio n, tales de personas con para el tra nsito

COmo rampas en
banquetas, pasos
peatonales,
escaleras , areas de
descanso y
sefializaciones en la

discapacidad, adultas
mayores, mujeres
embarazadas y las que
asi lo requieran.

accesible de personas
con discapacidad,
adultas mayores y
mujeres embarazadas,
por tipo de via, tipo de
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via publica para
garantizar la
accesibilidad a
personas con
discapacidad,
adultas

mayores, mujeres
embarazadas y las
gue asi lo requieran.

acondicionamiento y
delegacion.

Promover que las
unidades o
estaciones del
transporte publico a
cargo del Gobierno
de la Ci udad de
México cuenten con

Porcentaje de
unidades de
transporte publico que
cuentan con
adaptaciones para
garantizar la

Contar al menos con
20% de unidades y/o
estaciones de

e Ir?:ciggﬁggc'g?aes accesib ilidad de todas transporte publico que
arantizar P las personas (asientos garanticen su
9 P exclusivos, rampas, accesibilidad.
accesibilidad: = :
sefialamientos , entre
rampas, elevadores, :
~ . otros), por tipo de
seflalamientos y transporte publico
aquellos que resulten P P )
necesarios.
Promover la Porcentaje de entes
accesibilid ad de publicos que brindan kol
- 2 e menos 60 entes
informacion y servicios a la Ublicos con formatos
comunicacion con ciudadania que para |2 poblacion
los formatos cuentan con formatos Esuaria?raducidos a
4.7 |accesibles para para la poblacion

grupos en situacion
de discriminacién en
el otorgamiento de
beneficios/servicios
o atencion.

usuaria traducidos a
Lengua de Sefias
Mexicanas, Sistema de
Escritura Braille o
Lenguas indigenas.

Lengua de

Sefias Mexicana,
Sistema de Esc ritura
Braille , Lenguas
indigenas.

A continuacién, se describe el nivel de ejecucién obtenido en el cuarto eje del
Programa y se presenta la informacién derivada de la evaluacién segun las
dimensiones del problema publico que abordan tales medidas.

Medidas de nivelacion para eliminar barreras de comunicacion

Las barreras linguisticas, sean éstas porque el hablante practica una lengua
minoritaria o indigena, como porque exista una dificultad fisica para emitir de

manera total o parcial sonidos, recibirl 0s o interpretarlos, imponen un mayor riesgo

de ser victima de actos de discriminacion. De hecho, de acuerdo con la Encuesta

sobre Discriminacion en la Ciudad de México en su edicion 2 017 (EDIS CDMX), el
78.6% de las personas de 18 afios 0 mas  reportaron qu e una de las causas de la
discriminacion, es tener distinta lengua, idioma o forma de hablar.

Por lo anterior y con el prop6sito de prevenir y eliminar actos de discriminacion
gue tienen como base las brechas comunicativas, el PAPED promueve el debido
pro ceso de las personas indigenas y extranjeras en conflicto con la ley en materia
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penal, administrativa y civil en la entidad, a través de la promocion de asignaciéon
de traductores de lenguas indigenas y extranjeras en estos casos.

Durante 2018, se registra ron 127 servicios de interpretacion  -traduccion a poblacion
indigena, mismos que se dieron en amuzgo, chinanteco, mazateco, mixe, mixteco,
nahuatl, otomi, rardmuri/tarahumara, tének/huasteco, totonaco, triqui, tzeltal y
zapoteco, lo que represent6 un aument 0 sustancial con respecto a los registrados
en 2017, afio en fueron reportados Unicamente 26 casos. Si bien, con el presente
ejercicio evaluativo no puede conocerse si tal accion derivd en la disminucion o
eliminacién del problema publico que atiende.

Medidas contra la discriminacion por discapacidad sensorial y funcional
Desde 2013 , el Gobierno de la Ciudad de México, a través de las Circulares 002 y
003, inici6 la ejecucion de medidas de nivelacion para las personas con
discapacidad.

La primera de ellas, solicitaba a todos los entes de la administracién publica local
gue realizara n las adecuaciones necesarias en los inmuebles y espacios fisicos de
las instalaciones que dan atencién al publico para que estas fueran seguras, de
acceso universal y de libret  ransito para las personas con discapacidad.

La segunda, requirié que en los actos o eventos oficiales publicos, se contara con
una persona intérprete de Lengua de Sefias Mexicana (LSM) , con el objetivo de
lograr la integracion de las personas discapacidad auditiva .

Es a través del PAPED que se promueve el servicio de intérpretes traductores de
LSM en los eventos publicos del Gobierno de la Ciudad, para lo cual se establecié
gue en 2018 la meta a cumplir eran 440 intérpretes traductores en tales eventos.

Sin embargo, en 2018 sélo fueron reportados 75 eventos de este tipo, lo que

re presentd una disminucion de 89.2 % con respecto a lo reportado en 2017, afio en
el que se reportaron 696 eventos, en su mayoria, realizados por la Jefatura de
Gobierno. La disminuci 6n de eventos, probablemente tiene como origen la
suspension de actividades a mediados del a flo, temporada de veda electoral,
aungue también pudo deberse a que los entes dejaron de registrarlos.
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Gréfica 6. Meta alcanzada de intérpretes traductores LSM

740
- 696
75
2016 2017 2018
Desde 2014 el nimero de eventos con intérprete s de LSM ha i do incrementando,

siendo reportados Unicamente 222 eventos en tal afio, para colocarse al alza hacia

2015 en 366, en 2016 en 740 y disminuir 5.9% en 2017 a 696. El descenso ya
mencionado en 2018, probablemente esté explicado por la simultanea rotacion de
personal, y por lo tanto, pérdida de enlaces al interior de los entes publicos, quiénes

en el cambio de gobierno, terminaron su relacion laboral como enlaces de
COPRED.

Otra linea de accidén que esta dirigida a la prevencién y eliminacién de actos
discriminat orios por motivos de linglistico S 0 comunicacionales, es la que  busca
promover la accesibilidad de informacion y comunicacion a través de la
implantacién, uso y actualizacion de formatos accesibles para grupos en situacion

de discriminacion. Pese a ello, s u nivel de ejecucién fue bajo; unicamente siete
entes reportaron tener documentos en sistema braille, cuando la meta establecia

para esta linea al menos sesenta de ellos.

En general, puede concluirse que las medidas de nivelacion destinadas a eliminar
las barreras comunicacionales que enfrentan las personas con discapacidad
mostraron un nivel de implementacion bajo en 2018. Probablemente, como se
menciond previamente, las causas de este descenso estén compartidas con las de
otros ejes: el cambio de gobiern o en la administracion puablica local trajo consigo
una alta rotaciéon de personal con cambios en los diferentes niveles de mando, y
con ello, un nivel bajo de alimentacion de informacion sobre las acciones en
materia de politica publica antidiscriminatoria.

Medidas de nivelacion en materia de accesibilidad fisica

Las medidas de nivelacion que ejecuta el Gobierno de la Ciudad de México a través

del PAPED 2016-2018 incluyen modificaciones a la infraestructura del espacio
fisico de la Ciudad. Modificaciones c uyo proposito es que los inmuebles de los
entes publicos cuenten con un disefio que permita el acceso a todas las personas,
haciendo las modificaciones, adaptaciones 0 ajustes que se requieran para
lograrlo. La meta para esta linea de accién en 2018 consist i6 en contar al menos
con noventa inmuebles del Gobierno de la Ciudad de México que fueran accesibles.
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Gréfica 7. Inmuebles con cambios para la accesibilidad
159

95
74

2016 2017 2018

El resultado obtenido ,taly como puede observarse en la grafica7 |, fue de noventa
y cinco inmuebles de la administracién publica local adaptados con miras a que
nadie encuentre barreras para acceder. Modificaciones a las rampas,
acondicionamientos de banquetas, adaptacion de sanitarios, sefializacion especial

y colocacion de guias tactiles fueron las principales adaptaciones que sufrieron los
inmuebles. Se puede observar todas las modificaciones realizadas a los inmuebles
segun su tipo y la proporcion de entes que report6 tale s modificaciones en la
gréfica 8 .

En materia de servicios urbanos y en consideracion de que uno de los servicios
publicos mas imp ortantes prestados por el Gobiernode la CDMX es el transporte
publico, el PAPED destina una linea de accion especificamente para este servicio.

Un transporte es accesible cuando permite a las personas satisfacer su necesidad

de desplazamiento de manera au  tébnoma. Es por ello que el PAPED promueve
adecuaciones que garanticen accesibilidad en las unidades del transporte publico

a cargo del Gobierno  local , mismo que para 2018 report6 tener un total de 798
unidades de transporte publico con adaptaciones que gar anticen el acceso y uso
de todas las personas. La cifra reportada es la suma de las unidades presentes en

el Sistema de Transporte Colectivo Metro, el Servicio de Transportes Eléctricos de

la Ciudad de México y el Metrobus.

Entre las adaptaciones que ser  ealizaron a las unidades durante 2018, se encuentra

la rehabilitacion de asientos exclusivos para las personas con discapacidad,
personas adulta s mayores, personas con discapacidad y mujeres embarazadas, la
colocacion o renovacion de sefialamientos de asien tos preferenciales, instalacion
de accesorios para facilitar la movilidad y la incorporacion de unidades de doble
piso accesibles para personas con discapacidad.
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Gréfica 8. Proporciéon de modificaciones a los inmuebles segun su tipo

Rampas y suavizado de pendient 11%

Sefializacion especi 8%
7%

7%

Adaptacion de sanitario
Elevadores

Elementos tactiles 5%

Cambios o adaptacion a espacios o areas comufiesm 4%

Médulos especiales de atencio 4%

Acondicionamiento de banqueta: 4%

Adaptacion del mobiliario 3%

Estacionamientos especiale 2%

Asientos 2%

Guias tactiles o tactograma: 1%

Elementos auditivos o por vo 1%

Otro tipo de cambios| 1%

Equipamiento ergonémicol. 1%

Acceso de perros guia 1%

Adaptacion en vehiculos o transportg 0%

Escaleras eléctricas| 0%

Otras acciones 39%

Finalmente, las medidas de nivelacién en materia de accesibilidad fisica también
se dirigen a que la via publica cuente con sefialamientos y acondicionamientos
adecuados. Para ello el programa busca que se cuente con las adaptaciones que
sean requeridas en la materia y para 2018 registrd0 un total de 67 acciones
provenientes de distintos entes de la administracion publica local cuyo objetivo
estrib6 en hacer de la via publica un espacio mas accesible para las personas cuya
situacioén los hace especialmente vulnerables a actos de discriminacion, tales como
personas con discapacidad, personas adulta s mayores y mujeres embarazadas. El
tipo de acciones, de manera general, estuvo relacionado con el mantenimiento
preventivo y correctivo de puentes peatonales en vialidades primarias de la Ciudad

de México .

Otro tipo de medidas de nivelacién

Como se mencion 06 en el inicio del capitulo, la falta de igualdad de oportunidades
es una de las necesidades que el Gobierno de la Ciudad de México se enfocara en
disefiar y ejecutar medidas de nivelacion. Ademas, en el marco de la promocién

de la igualdad sustantiva entre hombres y mujeres, el Gobierno adquirio el
compromiso de homologar los derechos labores para ambos géneros. Es por ello,

gue el PAPED incluye la aplicacion de la licencia de paternidad en los entes de la
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administracion local. Se establecié como meta para 2018, contar con al menos 110
entes publicos que brindaran permisos de paternidad. Si bien, tal meta no se
cumplio, se tiene registro de 1,970 licencias otorgadas en 25 entes de la
administracion publica de la Ciudad de México, cifra que representa un aume nto
de 8% con respecto a las otorgadas en 2017 (1,879 licencias) y de 5% con relacion

a las conferidas en 2016 (1,810 licencias).

Gréfica 9. Licencias de paternidad otorgadas
1,970

1,879

1,810

2016 2017 2018

La transcendencia del otorgamiento de las licencias de paternidad radica en sus
efectos al igualar la distribucion de las ta reas de cuidado y del hogar, mismas que
han sido tradicionalmente llevadas por los roles femeninos. Las licencias, en ese
sentido, permiten que las responsabilidades se compartan, que los hombres se
involucren en las tareas de cuidados a recién nacidos.

Finalmente , el eje IV del Programa para Prevenir y Eliminar la Discriminacion en la
Ciudad de México, presenta fortalezas en torno a lo que la gestion de procesos

para reducir las barreras y posibles fuentes de discriminacion se refiere, pues

cuenta con med idas de nivelacion que muestran, avances y continuidad en su
ejecucion. Es el caso de las que estan destinadas a eliminar brechas linglisticas
fundadas en la diversidad cultural, las que buscan eliminar las barreras fisicas para

las personas ¢ on discapacid ad, incluyendo aqué llas que se localizan en la via y
transporte publico.

Si bien, se requiere destinar mayores esfuerzos para la realizacion de eventos

p Ublicos con intérpretes de LSM, asi como en la implantacién, uso y actualizacién

de formatos accesible s para grupos en situacion de discriminacion , para que la
informacion de los entes, sus programas y servicios lleguen a mas personas . Se
hace hincapié, de igual manera, en que las fortalezas mencionadas , evidencian la
voluntad de las entidades parapasard e laadquisicion de compromisos, a acciones
concretas.
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5. Medidas de inclusion en la Ciudad de México.

Las medidas de inclusién se refieren a las acciones que permiten eliminar
mecanismos de exclusion o diferenciaciones que menoscaban el goce del derecho

a laigualdad de las personas. Asi lo expresa la Ley Federal para Prevenir y Eliminar
la Discriminacion en su articulo 15, numerales Quintus y Sextus que indican que

®st as

son

¢cdi sposiciones, de

car 8cter

eliminar me canismos de exclusibn o diferenciaciones desventajosas para que
todas las personas gocen y ejerzan sus derec

hos a la igualdad de trato

e

Englobadas en la definicion anterior, pueden hallarse estrategias de naturalezas

varia das, entre las que se incluyen la

s acciones de educacion para la igualdad, la

incorporacion del derecho a la igualdad y no discriminacién en las politicas
publicas hasta las acciones relacionadas con la difusién de derechos.

En este capitulo se encuentra la evaluacion a la implementacion
inclusion por parte del Gobierno de la Ciudad de México. El seméforo de avances,
que se muestra a continuacion, ilustra el avance registrado para las quince lineas
gue componen a este eje.

de medidas de

Cuadro 9. Cump limiento de las lineas del eje 5

Semaforo

Linea de accion

Indicador

Realizar procesos de

sensibilizacién a los

elementos de seguridad

gubllca a,dscrltos ala NUmero de elementos Capacitar al menos a

ecretaria de Seguridad d ; b

Plblica: Transito Policia e seguridad publica 15,000 elem,en_tos de
5.1 Auxiliar Bancarié e capacitados sobre el segu_r[dad publica en

Industrial policia ' protocolo de relacién al protocolo

preventiva/proximidad, actuacion de actuacion, al afio.

con | a finalidad de que

Su actuar no sea

discriminatorio.

Sensibilizar en materia

de igualdad y no Numero de entes

discriminacion a las publicos con areas de %’ gﬁ;alsmggﬁsozon
5.2 | personas servidoras atencion que cursaron e recibeEl

publicas que brindan procesos de gensibilizacién al afio

servicios de atencion al sensibilizacion, al afio. )

publico.

Llevar a cabo procesos

de capacitacién en

materia de no NUmero de entes Contar al menos con
53 qliscriminacién alas publicos con éreas de 60 entes publicos

"~ | &reas de comunicacion comunicaci 6n que reciben

social o responsables de capacitados. capacitacion, al afo.

disefiar campafias de

difusion.

Desarrollar procesos de .

capacitacion con glémgg? a(:lsep%%rlfénglsas Contar con 10,000
5.4 |Personas servidoras capacit adas en personas servidoras

"" | publicas en materia de A f publicas capacitadas,

! materia de igualdad y

igualdad y no no discriminacion anualmente.

discriminacion. '
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Realizar procesos de
profesionalizacién para

NUmero de personas
servidoras publicas en

Contar con 160
personas se rvidoras

5.5 |Personas servidoras procesode publicas en proceso ‘
*~ | pablicas en materia de profesionalizacién en de profesionalizacion
igualdad y no igualdad y no en igualdad y no
discriminacion. discriminacién discriminacion.

Induccién en materia
antidiscriminatoria a , Contar al menos con
personas servidoras NEJQF(%Z deeentes 140 enlaces
5.6 | publicas de las areas de ?:cik;ieror?u institucionales que
disefio y evaluacion de informacion asisten a sesiones de
politicas publicas, ' induccién, al afo.
programas y proyectos.
Capacitar alas y los
custodios de los
Centros de reclusion de ,
la Ciudad de México en lc:lljjsToeJi?;\sdlz S
relacién a la no capacitadas en Contar al menos con
5.7 |discriminacion, la mzfteria de trato 1,600 custodios/as
diversidad sexual, : s capacitadas al afio.
P igualitario y no
cultural, religiosa, discriminacion
econdmica y de género, )
de las personas
privadas de la libertad.
Capacitar a las personas
Ee_rwdoras pubjlcas que Contar al menos con
rindan atencién en 400 personas
materia de salud en el Numero de personas P -
Gobierno de la Ciudad servidoras publicas servidoras publlcgs
5.8 o que brindan atencion
de Méxic o para que la del sector salud en materia de s alud
atencioén se brinde sin capacitadas capacitadas ’
discriminacion, libre de anﬂalmente
estereotipos, prejuicios )
y estigmas.
Llevar a cabo procesos
informativos en materia
de no discriminacién Numero de personas gggtaér(;%?, :SI Menos
5.9 |con poblacién en informadas en materia formgdas en materia
general, a través de de no discriminacion. de no discriminacion
promotores/as :
ciudadanos/as.
§:r?s“ifa?llirzgrc?gﬁs:ns de ) Capac itar al menos al
materia de no Numero de empresas personal de 16
5.10 | discriminacién con capac'ltadas en empresas del sector
empresas del sector materia de y privado en materia
. P no discriminacion. de no discriminacion,
privado en el ambito anualmente
laboral. )
Difundir informacion
sobre el acoso escolar Namero de Difundir en 25
(bullying) y la instituciones instituciones
511 discriminacién en educativas que educativas del nivel
: instituciones educativas difunden basico informacion
del nivel basico donde informacion sobre el sobre el acoso
se implementa el acoso escolar. escolar, anualmente.
Programa SaludArte.
ﬁg%%%ﬁ:ﬁ{;mgger: |§ de ) Llevar cabo procesos
2c0s0 escolar al NuUmero de docentes de capacitacion para
ersonal docente y personal personal docente y
512 |P Y administrativo de administrativo de

administrativo de los
planteles educativos de
nivel basico de la
Ciudad de México

Centros de Educacion
béasica capacitados.

Centros de
educacion basica de
la Ciudad de México.
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donde se implementa el
Programa SaludArte.

5.13

Fortalecer la
informacion y
conocimientos de
personas integrantes de
organizaciones civiles y
sociales en materiad e
trato igualitario y no
discriminacion.

NUmero de
organizaciones de la
sociedad civil
capacitadas en
materia de trato
igualitario y no
discriminacion.

Capacitar al menos
14 organizaciones de
la sociedad civil,
anualmente.

5.14

Elaborar tres

cuadernill os tematicos
en materia de igualdad
y no discriminacion en
la CDMX dirigidos a
personas servidoras
publicas.

NUmero de
cuadernillos tematicos
en materia de
igualdad y no
discriminacion
dirigidos a personas
servidoras publicas.

Contar con tres
cuadernillos
tematicos en materia
de igualdad y no
discriminacion
dirigidos a personas
servidoras publicas.

5.15

Difundir, a través de
medios escritos,
electronicos,
audiovisuales,
publicidad, redes
sociales, contenidos
informativos acerca de:
la discriminacion por
grupo de poblacion.

NUmero de acciones
de difusion sobre el
problema de la
discriminacion
realizadas.

Realizar por lo menos
una accion de
difusién por cada
ente publico de la
Ciudad de México,

90 acciones
anualmente.

Procesos de sensibilizacion como medida de inclusion

El objetivo de contar con procesos pedagdgicos es propiciar la visibilizacion,
comprensién y reflexiébn en torno a la magnitud, la dinAmica, los origenes y los
efectos de la discriminacion, ademas de la negacion, exclusion, distincion,
menoscabo o restriccion impuesta a algunas personas, grupos y/o comunidades
a través de estereotipos, estigmas, prejuicios, entre otros elementos
socioculturales que niegan u obstruyen el pleno goce de derechos.

Dentro de los procesos pedagdgicos, se encue ntran los procesos de
sensibilizacion implementados por los entes publicos de Gobierno , los cuales se
llevan a cabo a través del PAPED, que cuenta con tres lineas de accion enfocadas

en sensibilizar al sector publico, el sector privado, a las Organizacione s de la
Sociedad Civil y al publico en general.

Bajo estos procesos, el total de personas sensibilizadas en 20 18 ascendio6 a 96,761,
de las cua les, 77,692 fueron personas servidoras publicas, 16,909 fueron del sector
privado, 1,680 de la poblacién en gener al y 480 miembros de alguna org anizacion
civil. Enlagrafica 10 puede hallarse el porcentaje que representd cada uno de estos
sectores involucrados en procesos de sensibilizacion.
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Gréfica 10. Proporcidn de personas sensibilizadas, por
sector

296_1%

= No. de servidores publicos sensibilizados

= No. de personas de la IP sensibilizadas

= No. de personas sensibilizadas
pertenecientes a la poblacién en general

No. de personas sensibilizadas
pertenecientes a las OSC's

El PAPED cuenta con dos lineas de accion destinadas a implementar proces os de
sensibilizacion en el sector publico. La primera de ellas, estableci6 como meta
sensibilizar al menos a 15,000 elementos de seguridad publica con relacién al
Protocolo de actuacion, meta que no fue alcanzada aun cuando se reportaron

12,227 elementos sensibilizados; motivo por el cual la linea aparece en amarillo en

el seméaforo de avance.

La segunda linea de accién, que consiste en sensibilizar a personas servidoras
publicas que brindan atencion al publico, mostré un comportamiento similar pues
Su meta , que consiste en contar con al menos 70 entes publicos con procesos de
sensibilizacion, se reporta en amarillo, ya que 33 entes reportaron llevarlo a cabo.

Pese a lo anterior, el total de personas servidoras publicas sensibilizadas desde el
comienzo del p rograma trienal hasta el afio de su cierre, ha ido en aumento.
Comenzé con 17,784 personas sensibilizadas en 2016, cifra que incrementé casi
cuatro veces mas hacia el 2017. En 2018 el programa concluy6 con 77,692 personas
servidoras public as sensibilizadas (ver gréfica 11 ).

Gréfica 11. Total de personas servidoras publicas
sensibilizadas en materia de lyND

77,692
67,507 AO
17,784
2016 2017 2018
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En cuanto a la dindmica de los procesos de sensibilizacion, en el servicio publico

estos se concentraron principalmente en los meses de julio a octubre. En la gréafica

12 se aprecia la distribucion que tuvieron los procesos de sensibili zacion en 2018,
segun el nimero de entes que reporté llevarlos a cabo.

Gréfica 12. No. de entes que reportaron implementar
procesos de sensibilizaciéon por mes

18 19 - 18

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

De las 77,692 personas servidoras publicas que fueron sensibilizadas, so6lo se
conoce el nivel de mando de 60,841 de ellas. La mayor parte, fueron clasificadas

en ¢cotros nanmebes geemincluyen a personddab
0 asistentes de area, personal administrativo y personal operativo. Del total de
personas servidoras publicas,  Unicamente 2,313 fueron ubicada s en alguno de los
niveles de mando de laadminist  raci 6n publica local, de los cua les 699 eran enlaces,
625 lideres coordinadores/as de proyecto, 462 jefes/as de la unidad

de partamental, 343 subdirectores/a s, 166 directores/as de area, 14 directores/as
generale sy 4 titulares. En la gréfica 13  se ilustrala d istribucion de los procesos de
sensibilizacion, segun el nivel de mando de las personas servidoras publicas que la
tomaron.

Gréfica 13. Distribucién de los procesos de sensibilizacion segin
el nivel de mando de las personas servidoras publicas
Enlaces I 699
Lideres de proyecto I 625
Jefes de la Unidad Departamentdii N 462
Subdirectores 343
Directores de area 166
Directores generales ' 14

Titulares | 4
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Procesos de capacitacion

La capacitacion, es un proceso educativo que de acuerdo con la Organizacién
Internacional del Trabajo ( Ol T) cproporciona herramientas
para adquirir, reforzar y actualizar conocimientos, habilidades y aptitudes
necesarias para el bueh desempefo | aborale.

A través de seis lineas de accion del Programa para Prevenir y Eliminar la
Discrim inacién en la Ciudad de México , se reporto la capacitacion en materia de
Ilgualdad y No Discriminacion a 102,145 personas servidoras publicas, cifra que
rebaso la meta planteada para el afio 2018, a saber, 10,000 personas capacitadas
anualmente y duplicé la registrada el afio previo, 2017, con 50,903 personas
servidoras pub licas capacitadas (ver grafica 14 ).

Gréfica 14. No. de personas servidoras publicas
capacitadas

102,145

50,903

14,816

2016 2017 2018

Entre las tematicas que se abordaron en la capacitacién y que guardan estrecha
relacion con el Derecho a la Igualdad y a la No Discriminacion, se en cuentran los
derechos la poblacion LGBTTTI, lenguaje incluyente, trato igualitario y violencia.

En la graf ica 15 se observan los temas en los cudles se concentraron las
capacitaciones, segun el nimero de entes que reportd implementar estos
procesos en 2018

7 Escuela de Administracion Publica del Distrito Federal, Curso de Formacion de Instructores, EAPDF,
Documento de trabajo, 2017.
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Gréfica 15. Temas de capacitacion por numero de entes que los implemento

No discriminacion I 0 2
lgualdad I 10
Derechos de la poblacion LGBT T 17
Derechos de las mujeresnnmmmmmmmmm 13
Lenguaje incluyente 12
Derechos de las personas con discapacidad 11
Trato igualitario 10
Otra materia 9
Violencia NS S
Derechos de las personas y comunidades indige i 3
Prevencion de la discriminaciornmm 7
Prevencion de la violenciommmmmmmmmmms 6
Derechos de las nifias y los nifias 5
Derechos de las y los jovencsmmmmmmmm 4
Derechos de las poblaciones callejeras 3
Implementacién de protocolos de actuacién y no discriminacién 2
Implementacién de protocolos de atencién en materia de no discriminacion = 2
Implementacién de modelos de atencion para presuntas victimas de discriminaciéon 2
Derechos de las personas privadas de la libertad en los Centros de reclusion 2
Derechos de las personas Adultas Mayores 2
Acoso escolar (Bullying) 1
Personas con VIH-SIDA 1

Derechos de las personas migrantes, refugiadas y solicitantes de asilal

Asimismo, los procesos de capacitacion tuvieron su pico de implementacion en los

meses que van de mayo a agosto, siendo enero y diciembre los m enos prolificos.
En la grafica 16 se aprecia el nimero de entes que reportaron implementar
procesos de capac itacion y su distribucion en el afio.
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Gréfica 16. No. de entes que reportaron implementar
procesos de capacitacion y su distribuciéon por mes

21

19

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Finalmente, del total de personas servidoras publicas que participaron en procesos

de capacitacion en 2018, Unicamente se tienen 281 desagregados por ni vel de

mando. De ellos, s6lo una era de direccién general, cuatr o de direcciéon de area,

siete de subdireccion, 24 de jefatura de la unidad departamental, dos de lider de

proyecto, 20 de enla cey 223, que fueron clasificada s como c¢otro nivel de
entre los cuales se incluyé a personal de Nomina 8, personal operati VO Yy
administrativo.

Procesos de profesionalizacion

En la administracion publica, la profesionalizacion es un instrumento pedagégico

que permite profundizar y ampliar los conocimientos y habilidades de los
servidores publicos, con el fin de que estos cuen ten con mayores elementos para
desarrollar su funcibn de manera eficaz, eficiente y productiva. La
profesionalizacion tiene como fin Gltimo, generar impacto social a través del buen
desempeno de los servidores publicos. 8

En 2018, los entes participantes  del Programa reportaron contar con 693 personas
en procesos de profesionalizacion, cifra que superé la meta que establecia que 160
personas servidoras publicas debian encontrarse en procesos de
profesionalizacion que involucraran tematicas de Igualdad y No Discriminacion.

Ademas del cumplimiento establecido en la meta de 2018, este rubro en general

ha mantenido un crecimiento sos  tenido desde 2016 (ver grafica 17 ), aun cuando
estos procesos, por su mayor profundidad y duracién, son llevados a cabo por

menos entes y por menos personas.

Entre los temas que se abordaron en los procesos de profesionalizacion
implementados en 2018 se encuentran los derechos de las mujeres, la legislacion y

el marco juridico del derecho a la igualdad y no discriminacion, asi como el enfoque
gue permite transversalizarlo; atencion ciudadana, derechos humanos y derechos

de las personas, grupos o comunidades en situacion de discriminacion.

8 Programa Institucional de la Escuela de Adstiacién Publica del Distrito Federal 262®18.
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Gréfica 17. No. de personas servidoras publicas en
procesos de profesionalizacion

693

400

146

2016 2017 2018

En torno a la dinamica de los procesos de profesionalizacion, un mayor nimero de
entes repor t6 haberlos llevado a cabo en agosto y en octubre, contrario a lo que
paso con los primeros meses del afio y a finales del mismo (ver gréfica 18 ).

Gréfica 18. No. de entes que reportaron implementar
procesos de profesionalizacion por mes

Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio
Julio
Agosto
Septiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

Procesos de difusion

Visibilizar y fomentar la reflexion en torno al problema publico de la discriminacion ,
asi como la violacién al Derecho a la Igualdad y a la No Discriminacion que
constituye la negacion, exclusion, distincion, menoscabo, impedimento o
restriccion de derechos a una persona por sus caracteristicas fisicas, sexuales,
identitarias, religiosas o cualquier otra, es el principal propésito de las acciones de
difusion.

Promovidas por el Consejo para Prevenir y Eliminar la Discriminacién de la Ciudad
de México en el ejercicio de sus facultades, las acciones de difusion consisten en
divulgar, a travé s de medios escritos, electrénicos, audiovisuales y publicitarios,
contenidos que den cuenta de los origenes, efectos y dinamicas de la
discriminacion.

El fundamento legal de las acciones de difusion se encuentra en el articulo 18 de la
Ley para Prevenir y Eliminar la Discriminacion del Distrito Federal, fraccion Il que
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insta a ¢que | os entes p¥%blicos destinen
masivos de comunicacion para promover y difundir el principio de igualdad vy el
derecho a |l a no discriminaci - -ne.

En 2018, se registraron 6,031 personas informadas y 60,960 acciones en materia
de no discriminacién. El nimero de personas informadas se llevé a cabo a través
de promotores ciudadanos, cuya accion se concentrd, principalmente, en los
meses que van de ago sto a octubre. Esta cifra rebasé la meta impuesta para 2018,
que establecia que al menos 500 personas debian estar informadas en materia de
no discriminacion.

El nimero de acciones, por su parte, también rebasé la meta impuesta para 2018,

la cual requeria de al menos 90 acciones. La mayor parte de las acciones, se
llevaron a cabo a través de medios impresos, tales como tripticos y dipticos. Se
puede observar en la tabla 6 , el desglose de todos los medios por los cuales se
llevaron a cabo las acciones.

Tabla 6. Acciones de difusién por medio

Porcentaje
1 Tripticos 25,005 41%
2 Dipticos 21,500 35%
3 Carteles 10,250 17%
4 Correos institucionales 2,956 5%
5 Twitter 605 1%
6 Facebook 465 1%
7 Intranet 81 0%
8 Sitios web 41 0%
9 Programas de televisién 25 0%
10 Periodicos murales 11 0%
11 Programas de radio 11 0%
12 Videos 10 0%
Total 60960 |  100%

En resumen, se puede mencionar que las fortalezas de este eje estriban en los
procesos de difusion, sensibilizacién, capacitaci on, profesionalizacion para
servidores publicos que ejecuta con niveles altos de eficacia. Pese a los éxitos

antes mencionados, las areas de oportunidad se siguen observando en materia de

la implementacion de las lineas relacionadas con la difusién sobre a coso escolary
discriminacién en instituciones educativas de nivel basico, pues no se obtuvo
evidencia de que tales acciones fueran implementadas durante 2018. Se requiere

de esfuerzo, cooperacion y atencion interinstitucional para poder ejecutar las.
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6. Acciones afirmativas a favor de las personas y grupos en

Ante el contexto de discriminacion estructural, el Estado busca nivelar los
derechos de los grupos en situacién de vulnerabilidad. Este ejercicio, esta inscrito

en la politic a publ ica antidiscriminatoria

% como acciones afirmativas,

mismas que

consisten en el otorgamiento de beneficios para las personas cuyo sexo, género,
orientacién sexual, identidad de género, pertenencia u origen étnico o nacional,

discapacidad,

condicién

ju ridica o cualquier

otra situacion,

condicion o

caracteristica han restringido y restringen el pleno goce de sus derechos. Tales
beneficios, se caracterizan por ser temporales y estar focalizados a grupos de
poblacion bien identificados.

En la Ciudad de Mé xico, las medidas afirmativas son implementadas a través del

PAPED, que en su edicion 2016
cuales, seis se cumplieron , una parcialmente cumplida
A continuacién en el cuadro

componen al eje, con sus respectivos avances.

-2018, establecié nu eve lineas de accion, de las
y dos no fueron cumplidas.
10 se exponen las nueve lineas de accién que

Cuadro 10. Nivel de avance de las lineas de accién del eje 6

Linea de accién

Indicador

Semaforo

Promover espacios
de convivencia
entre padres y
madres privadas
6.1 | de la libertad con
hijos e hijas que
viven con ellas en
los centros de
reclusion.

Numero de espacios de
convivencia de las
personas privadas de la
libertad que son madres,
padres, o tutoras y

tutores con sus hijas e
hijos en los centros de
reclusion del G obierno de
la Ciudad de México.

Mantener los
espacios para la
convivencia entre
mujeres/hombres
madres/padres e
hijos/as en los
centro de reclusion.

Promover la
inclusion de nifias y
nifios que trabajan
en la calle a los
programas sociales
6.2 | con lafina lidad de
mejorar su
proyecto de vida y
disminuir
paulatinamente el
trabajo en calle.

NuUmero de nifios y nifias
trabajadoras en la ciudad
de México, beneficiarios
de programas sociales
del Gobierno de la
Ciudad de México para
mejorar su proyecto de
vida, segu n sexo,
delegacion y edad.

Registrar a 200
nifias y nifios
trabajadores en los
Programas Sociales
de la Ciudad de
México.

® Definidas por la Ley Federal para Prevenir y Eliminar la Discriminacion, articulo 15, séptimus y

octavus.
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